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 الشكر والتقدير
أشكر العلي القدير أن أحاطني بعدد وافر من الكرماء المعطائين الذين لم .. أولا

فالحمد لله رب .. عن مد يد العون والمساعدة لي خلال رحلتي مع هذه الدراسة ايتوانو 
  ..  العالمين

عندما .. أستهل شكري إلى من زرعت بداخلي الصبر والعزيمة وحب التحدي
إلى من مكنتني من تمهيد وعورة طريقي، بعلمها .. أخبرتني أن طريق العلم صعب وعر

لى البحث والبحث والبحث، عندما أخبرتني أن فوق إلى من حرضتني ع.. وحنانها وحزمها
إلى .. إنسان.. إلى من علمتني أن لا قيمة للعلم إن لم يكن حامله.. علم عليم يكل ذ

 ..    شكر كبير.. الأستاذة الدكتورة حميدة سميسمأستاذتي ومشرفتي الفاضلة 

الذي .. الدليميالأستاذ الدكتور عبد الرزاق وشكر عظيم أقدمه لأستاذي ومعلمي 
كان وراء إختياري لهذا الإتجاه في البحث عندما درسني الصحافة الإلكترونية والإعلام 

 .العربي والدولي، الذي ولم يتوانى ليوم عن تقديم أي معلومة سألته عنها

، على أسلوبه المميز داخل الغرفة الدكتور كامل خورشيدكما أشكر أستاذي الفاضل 
ه وتعاونه ومتابعته لنا كطلبة، ومدنا بالمعلومات المفيدة طوال فترة الصفية، وتواصل عطائ

الفيس "دراستنا، فكثيرا ما أرسل لي عبر البريد الإلكتروني مواد علها تساعدني في بحثي عن 
 ".بوك

لما قدمه  البياتي الجبارعبد وشكر ملؤه الاحترام والتقدير لمعالي الأستاذ الدكتور 
 عباس الأستاذ الدكتورجوانب الإحصائية للدراسة، وكذلك لي من نصائح في بعض ال

الذي لم يبخل علي أبدا في تقديم النصيحة في  ةالدكتور عصام ماش، وكذلك الشريفي
 .مجال الحصول على المراجع المفيدة لهذه الدراسة

، الذي كسر للدكتور سالم الدعجةولا يمكنني أن أنسى في هذا السياق تقديم الشكر 
جز الخوف من اللغة الإنجليزية، الأمر الذي ساعدتني على الإطلاع على دراسات أمامي حا
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ومراجع إجنبية، لا أظنني كنت سأتجرأ على الإقتراب منها لولاه، والتي كان لها كبير الأثر 
في إثراء هذه الدراسة، كما أنني أشكره لمساعدته لي في ترجمة أسماء الدراسات الأجنبية إلى 

 .بشكل دقيق اللغة العربية

الذي اقترح أن يكون  للأستاذ الدكتور حلمي ساريأيضا أحمل وافر الإمتنان 
كما كنت أنوي في –ني بدلا من الشباب الجامعي دمجتمع هذه الدراسة هو الشباب الأر 

 .، فأعطى بإقتراحه هذا أهمية أكبر للدراسة-البداية

هد والتوجيه الذي منحوه ولن يفوتني بالطبع شكر لجنة المناقشة على الوقت والج
والدكتور كامل  الفاضلة ومشرفتي بالأستاذ الدكتور عزت حجابلهذه الدراسة ممثلة 

كما أشكر الأساتذة الذين حكموا مقياس الدراسة وقدموا لي الملاحظات القيمة التي  خورشيد،
 .  ساهمت في تطوير المقياس

الذي ضحى في الكثير من أوقاته .. محمد حمدان.. وشكر كبير لزميلي في الدراسة
الزميل عزام أبو ليقدم لي المعونة والمساندة، فكان مثالا نموذجيا للزملاء الرائعين، كما أشكر 

 .الذي تعاون وأرسل لي بنسخة من دراسته عندما طلبتها منه حمام

على كل ما قدمته من مساعدة ومساندة لي  نفية.. وهنالك شكر خاص لشقيقتي
على مساعدتها لي  لعريب الطاهرشكرا .. كذلك.. نتيجة لإنشغالي في هذه الدراسة ولعائلتي

إبن شقيقتي على الدعم المعنوي الذي قدمه لي .. لراشد الطاهرفي التدقيق اللغوي، وشكرا 
فقد دفعا ثمنا لإنشغالي في الدراسة، .. مضر وعمر.. وأشكر أيضا إبناي.. طيلة فترة دراستي

لتي قدمها لي مضر في مجال الإستطلاع التمهيدي للدراسة وكذلك إضافة للمساعدة ا
  .  المجهود الذي بذله في مساعدتي أثناء توزيع أداة قياس الدراسة

التي جمعتني بهذه النخبة  جامعة الشرق الأوسط.. وفي النهاية أشكر جامعتي
 .الرائعة من العلماء وأصحاب الفكر
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 الإهـــــــــــــــــــــــــداء

 

 ..ساعدني، ودعمني، وشد من أزري.. إلى من وقف إلى جانبي

 ..وقدرها.. إلى من آمن بقدراتي

 .. إلى من طوقني بتفهمه وتضحياته

 ..أن الحياة عطاء.. إلى من علمني

 ..للبناءطريق .. وأن المحبة

 ..شموخ وكبرياء.. وأن الاحترام

 ..فعل لا إدعاء.. المشاركةوأن 

 ..التي دفع ثمن إتمامها معنويا وماديا.. ه الدراسةيسعدني أن أهدي له هذ

 وعمر.. وأبو مضر.. زوجي.. زياد ياسينإلى 
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 قائمة المحتويات

 الصفحة الموضوع
 أ العنوان

 ب التفويض
 ج قرار لجنة المناقشة

 د الشكر
 و الإهداء

 ز قائمة المحتويات
 ل قائمة الجداول

 ن قائمة الملحقات
 س باللغة العربيةالملخص 

 ص الملخص باللغة الأجنبية
 1 مقدمة الدراسة :الفصل الأول
 1 تمهيد

 4 مشكلة الدراسة
 5 أسئلة الدراسة

 6 أهداف الدراسة
 6 أهمية الدراسة

 7 تعريف المصطلحات
 7 (الفيس بوك)

 8 الاتجاهات
 8 الشباب
 10 الأسرة 

 10 العلاقات الأسرية
 10 الافتراضيةالمجتمعات 

 10 حدود الدراسة
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 11 محددات الدراسة
 12 والدراسات السابقة  الإطار النظري للدراسة: الفصل الثاني
 13 النظرية: الأول ثالمبح
 13 تمهيد    

 13 الإطار النظري
 14  والإشباعات الاستخدامات نظرية

 17 أهم نماذج نظرية الإشباعات والحاجات
 17 نموذج كاتز وزملائه 

 17 نموذج ويندال 
 18 نموذج روز نجرين

 19 (الأدب النظري)المبحث الثاني 
 19 الإنترنت. 1

 19 تعريف الإنترنت. 1.1
 19 أهمية الإنترنت. 1.1
 20 أهم الخصائص المميزة للإنترنت. 1.1
 22 انتشار الإنترنت في الدول العربية. 1.1
 24 الإنترنت في الأردننمو انتشار . 1.1

 24 المواقع الاجتماعية. 1
 24 ماهية المواقع الاجتماعية. 1.1
 25 نشأة المواقع الاجتماعية. 1.1
 27 أنواع المواقع الاجتماعية.1.1
 28 خصائص المواقع الاجتماعية. 1.1
 30 أكثر المواقع الاجتماعية شعبية. 1.1
 11 1.2المواقع الاجتماعية والويب . 2.1
 31 1.2ماهية الويب . 2.1

 32 (الفيس بوك.)1
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 32 تمهيد. 1.1
 32 تطور سريع. 1.1
 33 (الفيس بوك)نشأة . 1.1
 35 الفيسبوك تواريخ لأهم تطورات. 1.1
 38 (الفيس بوك)السمات العامة لموقع . 1.1
 40 (الفيس بوك)قضية الخصوصية في . 2.1
 42 (الفيس بوك)تحفظات على . 2.1
 11 في بعض الدول( الفيس بوك)حجب . 3.1
 12 خدماته واستخداماته( الفيس بوك)نظرة عامة على . 3.1

 48 على الشباب العربي( فيس بوك)نظرة المتخصصين العرب لتأثير . 12.1
 52 على شبابها( الفيس بوك)نظرة المجتمعات العربية لتأثير . 11.1
 55 من خلال الأرقام( الفيس بوك)نظرة عامة على أهمية موقع . 11.1

 57 الاتجاهات. 1
 57 ماهية الاتجاه. 1.1
 58 مكونات الاتجاه. 1.1
 59 خصائص ووظائف الاتجاهات. 1.1

 60 الشباب.1
 60 تحديد مفهوم الشباب. 1.1
 63 سمات وخصائص الشباب. 1.1
 64 أثر تكنولوجيا الاتصالات وثورة المعلومات على الشباب. 1.1

 65 الأسرة . 2
 66 مفهوم الأسرة. 1.2
 67 دور الأسرة ووظائفها. 1.2
 70 التنشئة الأسرية . 1.2

 70 مفهوم التنشئة الأسرية. 1.1.2
 21 خصائص التنشئة الأسرية . 1.1.2
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 71 دور أفراد الأسرة في عملية التنشئة الاجتماعية. 1.1.2
 72 دور الأم. 1.1.1.2
 73 دور الأب.  1.1.1.2
 73 دور الإخوة. 1.1.1.2

 74 العلاقات الأسرية. 1.2
 74 التواصل في العلاقات الأسرية وأهميته للشاب. 1.1.2

 79 العلاقات الاجتماعية الإلكترونية وبنية المجتمعات الواقعية. 2
 84 (الدراسات السابقة)المبحث الثالث 

 89 حدود الإستفادة من الدراسات السابقة
 91 الطريقة والإجراءات :الثالثالفصل 

 91 المنهج المعتمد في الدراسة
 91 مجتمع الدراسة
 92 عينة الدراسة
 94 أداة الدراسة
 31 صدق الأداة
 95 ثبات الأداة

 95 إجراءات تطبيق الدراسة
 32 المعالجة الاحصائية

 97 صعوبات الدراسة
 98 نتائج الدراسـة :الفصل الرابع

 119 مناقشة نتـائج الدراسـة والتوصيات :الخامسالفصل 
 119 النتائج التي توصلت إليها الدراسة

 138 التوصيات
 113 المقترحات

 140 عـــــــــــــــــالمراج
 140 قائمة المراجع العربية
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 151 العربية الدراساتقائمة 
 111 الأجنبيةقائمة المراجع 

 157 الأجنبية الدراساتقائمة 
 159 الملحقات
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 الجداولقائمة 

 الصفحة رقم الفصل –رقم الجدول 
 11 ونسبتهم المئوية أعداد المشتركين في الإنترنت :1ف (1)رقم  جدول
 11 خلال العقد الماضي في الأردن نترنتانتشار الإنمو  :1ف (1)رقم  جدول
 12 شعبيةاعية اجتمأكثر عشر مواقع  :1ف (1)رقم  جدول
 11 في الشهر والسنة (الفيس بوك)أهم تطورات موقع  :1ف (1)رقم  جدول
 الدول التي يشكل مرتادوها أعلى نسب الاشتراك في موقع :1ف (1)رقم  جدول

 (الفيس بوك)

12 

 31 وعينتها أعداد ونسب مجتمع الدراسة :1ف( 2)جدول رقم 
 31 توزيع أفراد عينة الدراسة تبعا لمتغير الجنس :1ف( 2)جدول رقم 
 31 توزيع أفراد عينة الدراسة تبعا لمتغير السكن :1ف( 3)جدول رقم 
 31 توزيع أفراد عينة الدراسة تبعا لمتغير العمر :1ف( 3)جدول رقم 
 33 (الفيس بوك)الشباب المشتركين وغير المشتركين في  :1ف( 12)جدول رقم 
( الفيس بوك)الشباب المشتركين وغير المشتركين في  :1ف( 11)جدول رقم 

 باختلاف متغير الجنس
33 

التكرارات والنسب المئوية لسؤال تفقد الحساب على موقع  :1ف( 11)جدول رقم 
 (الفيس بوك)

122 

التكرارات والنسب المئوية لسؤال عدد الساعات التقريبية  :1ف( 11)جدول رقم 
 في اليوم (الفيس بوك)التي يقضيها المشتركون على موقع 

121 

التكرارات والنسب المئوية لسؤال رؤية المشتركين حول أن  :1ف( 11)جدول رقم 
 ةسر قد قلل من الوقت الذي يقضونه مع الأ (الفيس بوك)

121 

إن كان  سب المئوية لسؤال شعور المشتركينتكرارات والنال :1ف( 11)جدول رقم 
 أثر على حياتهم (الفيس بوك)اكهم في موقع اشتر 

121 

التكرارات والنسب المئوية لسؤال عدد الساعات التي يقضيها  :1ف( 12)جدول رقم 
 ةسر الشباب مع أفراد الأ

121 

 121التكرارات والنسب المئوية لسؤال الشخص المفضل للتحدث  :1ف( 12)جدول رقم 
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 معه عن الهوايات
التكرارات والنسب المئوية لسؤال الشخص المفضل للتحدث  :1ف( 13)جدول رقم 

 معه عن المشاكل اليومية والمواقف الحياتية
122 

يط التكرارات والنسب المئوية لسؤال موقف الشباب ازاء تخط :1ف( 13)جدول رقم 
 ة للقيام برحلةسر الأ

122 

التكرارات والنسب المئوية لسؤال موقف الشاب ازاء مرافقة  :1ف( 12)جدول رقم 
 ة لزيارة الأقاربسر الأ

123 

متغير عدد الساعات التي التكرارات والنسب المئوية لسؤال  :1ف( 11)جدول رقم 
 لاف متغير الجنساختب الأسرةمع أفراد الشاب قضيها ي

123 

متغير التحدث عن التكرارات والنسب المئوية لسؤال  :1ف( 11)جدول رقم 
 لاف متغير الجنساختالهوايات ب

111 

متغير التحدث عن التكرارات والنسب المئوية لسؤال  :1ف( 11)جدول رقم 
 لاف متغير الجنساختالمشاكل ب

111 

القيام برحلة متغير التكرارات والنسب المئوية لسؤال  :1ف( 11)جدول رقم 
 لاف متغير الجنساختب

111 

زيارة الاقارب متغير  التكرارات والنسب المئوية لسؤال :1ف( 11)جدول رقم 
 لاف متغير الجنساختب

112 
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 الملحقاتقائمة 

 
 الصفحة رقم الفصل –رقم الجدول 

كتاب من جامعة الشرق الأوسط موجه إلى من يهمه الأمر لغرض  (:1)رقم  ملحق
 تسهيل إجراءات الدراسة

113 

 121 استمارة استقصاء أولية (:1)رقم  ملحق
 121 استمارة استقصاء بعد عرضها على المحكمين واعتمادها (:1)رقم  ملحق
 121 قائمة بأسماء المحكمين :(1)رقم  ملحق
 122 حساب العينة الممثلة لمجتمع الدراسة إحصائيا (:1)رقم  ملحق
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 "علاقة المشاركة بموقع الفيس بوك باتجاهات الشباب نحو العلاقات الأسرية"
 ليلى أحمد جرار :إعداد

 الأستاذة الدكتورة حميدة سميسم :إشراف

 الملخص باللغة العربية

المشاركة بموقع الفيس بوك وعلاقته باتجاهات الشباب نحو هذه الدراسة إلى معرفة هدفت 

، على اعتبار أن طبيعة علاقة الشاب بأسرته من أهم المؤشرات على طبيعة العلاقات الأسرية

أهم الركائز الأساسية لتوارث الذاتية الثقافية  ىحدإتفاعله مع مجتمعه الحقيقي، ولكون الأسرة 

نسبة الموقع، و معرفة نسبة مشاركة الشباب الأردني في على الدراسة عملت و  .للشعوب واستمرارها

، ومدى موقعللالشباب المشتركين  استخداممدى ، و (الذكور والإناث)ناحية الجنس ن المشاركة م

معرفة اتجاهات المشتركين في موقع الفيس بوك نحو علاقاتهم و  إدراكهم لتأثيره على حياتهم،

 . باختلاف متغير الجنستلك  همهناك فروق في اتجاهات تكانإذا ما و  ،الأسرية

لجمع ( الاستبيان)وتم استخدام أسلوب المسح ي، استخدمت الباحثة المنهج الوصف

( سنة 11-11)البيانات، وتكوَن مجتمع الدراسة من جميع الشباب الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

وشابة، ممن تتراوح أعمارهم بين  اشاب( 131)تحديد حجم عينه الدراسة بـ  في الأردن، وجرى

حساب نسب توزيع مجتمع الدراسة على وفقا ل فجرى توزيع مقياس الدراسة عليهم،، (ةسن11-11)

 .محافظات المملكة

التكرارات والنسب كل من استخدام  جرى استجابة العينة على أداة الدراسة،ولحساب نتائج 

تحديد الفروق، حيث لعب تحديد فروق الاتجاهات بين المشتركين وغير المئوية، للتمكن من 

الأساسي في الوصول للنتائج المتعلقة في تحديد اتجاهات المشتركين نحو العلاقات الأسرية الدور 

 .المشتركين نحو العلاقات الأسرية
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أن نسبة الشباب الأردني الذي لديه إشتراك في الفيس بوك تبلغ  الدراسةأظهرت نتائج و 
أكبر من وهي ، (%12)الموقع فيالمشتركين أن نسبة الذكور ، و العينةمن مجمل % (21.1)

 موقع يومياالما يقرب من ثلاثة أرباع المشتركين يقومون بتفقد وأن ، (%11) الإناثنسبة مشاركة 
يعتقدون أن اشتراكهم  %(12.1)في الموقع أن أكثر من نصف الشباب المشترك و ، %(21.3)

 إشتراكهم في الموقع من المشتركين أن%( 11.2)ى أر و  قلل من الوقت الذي يقضونه مع أسرهم،
لم يستطيعوا أن يحددوا فيما إذا كان إشتراكهم في الموقع  %( 11.1)وابيا، أثر على حياتهم إيج

  .أثر أو لم يؤثر على حياتهم

الخوض خلال من في التواصل مع الأسرة  الاتجاهات بلغ مجموع درجات تراجعكما 
التحدث مع خلال من التواصل مع الأسرة  ، وتراجعت اتجاهاتدرجة( 11.1) بأحاديث مع أفرادها

لتواصل ل الاتجاهات تتراجع، في حين درجة (11)عن الهوايات والأمور المحببة بمقدار أعضائها 
التفاعل  اتجاهاتتراجعت ، كما درجة( 13.1)بالحديث مع الأسرة عن المشاكل الحياتية بمقدار 

، وتم تسجيل درجة( 11.3)والمشاركة مع الأسرة في النشطات الترويحية لدى المشتركين بمقدار 
، ومن النتائج التي سجلت تراجعا درجة( 12)بمقدار تراجع في المشاركة في النشاطات الإجتماعية 

حادا، تراجع إتجاهات تفاعل المشتركين عبر الخوض في الأحاديث مع الإخوة، حيث سجل تراجعا 
 .درجة( 1113)بلغ 

أن هنالك فروقا واضحة في اتجاهات الشباب نحو العلاقات الأسرية بناء على  كذلك تبين
 الخوض في أحاديث مع الأسرة لدى كل من الذكور اتجاهات ختلاف الجنس، حيث تراجعتا

التحدث ، وتكرر الأمر مع اتجاهات درجة( 11.1)بمقدار لإناث وا ،درجة( 2.3)فتراجعت بمقدار
درجة، ( 11.2)بمقدار ، فتراجعت الإتجاهات عند الذكور مور المحببةمع الأسرة عن الهوايات والأ

، كما تراجعت الإتجاهات في التحدث عن المشاكل اليومية درجة( 13.2) بمقدارعند الإناث و 
، لكن تجلت درجة( 13.1) وعند الإناث بمقداردرجة، ( 11.1)داخل الأسرة عند الذكور بمقدار 
ما يتعلق بالإتجاهات نحو الأسرة بناء على إختلاف الجنس في حدة التباين في أوضح صورها في
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جانب التفاعل عبر النشاطات الأسرية، فقد إزداد الإتجاه نحو التفاعل مع النشاطات الترويحية عند 
( 11.1)فيه عند الإناث بقدر  في الوقت الذي تراجع ،درجة( 1.1)الذكور المشتركين بمقدار

تفاعل مع النشاطات الإجتماعية للأسرة، فزاد الإتجاه نحوها عند ، وتكرر هذا الفرق مع الدرجة
 .درجة (12.3)عند الإناث بقدر  ، وتراجعدرجة( 1.3)الذكور بمقدار

 :عدد من التوصيات، أهمهاب الدراسةخرجت نتائج تلك الضوء  في

تنمية الروح النقدية لدى النشئ لتمكين الشباب من تمييز مستويات الجودة والحكم الذاتي  .0
الرقابة الرسمية  -تقريبا–مت فيه انعدية التي يتعرضون لها، في عصر الإعلاملمقاصد المواد 

 .ية المتاحةالإعلامية على المواد سر الأى أو حت ،اعيةجتمأو الا

والحيادية والأخلاقيات الإعلامية، فبزمانهم أصبح كل  تثقيف النشئ بمفاهيم الموضوعية .0
أن يمارس دور الصحفي عندما يعرض إلى معرضا  -بغض النظر عن تخصصه-شخص 
 . ويعلق عليها في المواقع الاجتماعية والإنترنت بشكل عام ،ويصفها ،الأحداث

تثقيف النشئ بأهمية إدارة الوقت في حياتهم، وتوضيح الآثار الخطيرة الناجمة عن إهمال  .3
 .ماماتهم على جميع النشاطات الحياتية المطلوبة منهماهتتوزيع 

التوعية بإمكانية حدوث إدمان على الإنترنت أو موقع الفيس بوك، وزيادة كفاءة الأطباء  .4
 .النفسيين لعلاج هذا النوع من الإدمان
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The Relationship between participation in Facebook and 

Attitudes of youths towards Family Relations 

Preparation of Layla Ahmed Jarrar 

Supervision by Prof. Dr. Hameeda Smeisem 

 

This study aims at knowing the relationship between participation 

in Facebook and attitudes of youths towards Family Relations, given 

that the nature of the relationship of youth with his family is one of the 

most important indications of the nature of his interaction with the real  

society, and the fact that the family is one of the most important 

cornerstones of the inter-generational transmission of the cultural 

identity of peoples and its continuation. The study aims to know the 

proportion  of  the  Jordanian youth participation in Facebook, and the 

proportion of this participation according to their  sex (male and 

female), also to know the time they spend in using the site, and the 

extent of awareness of its impact on their lives, and learn about the 

attitudes of the participants towards their family relationships, and if 

there are differences in the attitudes according to gender. 

The researcher used the descriptive approach using a survey 

(questionnaire) for data collection, and the study consisted of all youth 

aged (15-24 years) in Jordan, with the study sample size (384), young 

people between the ages (15-24 years), the scale of study was 

distributed over this sample, which was taken in accordance to the real 

percentage of the society study distribution throughout the Kingdom. 

To calculate the results of the sample response to the study tool, 

both iterations and percentages were used, to be able to identify 

differences, where defining the attitudes differences between 
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subscribers and non-subscribers towards family relationships played a 

major role to find the results of determining the attitudes of subscribers 

towards family relations. 

The results of the study showed that the proportion of youths who 

have accounts in Facebook is (73.4) percent of all Jordanian youth, and 

the proportion of males participating in the site (56%). The  proportion 

of female participation (44%), and nearly three quarters of participants 

visit the site daily (73.8%), and more than half of them (57.4%) believe 

that their participant had reduced the time spent with their families. 

(45.6%) of the participants believe that it positively affected their lives, 

and (14.2%) were unable to determine whether their participation in 

the site had impact or not on their lives. 

As the total degrees of decline trends in communication with the 

family through engaging interviews with family members by (12.4) 

degrees, and trends in communication with the family through talking 

to members about hobbies and favorite things by (24) degrees, while 

communication trends fell to talk with family members about life 

problems by (28.4) degrees, and retreated to trends interaction and 

participation with family in recreational active participants by (14.9) 

degrees, and a decline in participation in social activities by (17) 

degrees, and results of Sharply, declining trends in the interaction of 

the participants through engaging in conversations with brothers, with 

a total of (21.8) degrees. 

It also shows that there are clear differences in the attitudes of 

young people about family relationships based on gender, which 

dropped into directions, interviews with the family all male declined 
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amount (7.8) degrees, and female (22.2) degrees, and the matter 

reiterates with directions to speak with the family on hobbies and 

favorite things. According to males, it was decreased by (12.7) 

degrees, when females by (18.7) degree, also it declined when it comes 

to talking about daily problems within the family when males by 

(21.4), when females by (28.4) degrees. Illustrated by contrast 

distinctly with respect to the trends towards the family based on gender 

in interaction via family activities, the trend towards increased 

interaction with recreational male participants of the amount of (4.1) 

degrees, while the decline in female as (23.2) degrees, and this 

difference with the interaction with the social activities of the family, 

the trend towards increased by males (2.9) degrees, when the decline in 

females as (26.8) degrees. 

According to these results and findings the researcher 

recommends the following:  

1. The development of adolescent critical spirit to enable them to 

understand media’s messages by themselves, in an era of almost-absent 

— official censorship, or social, or even family kits available. 

2. Educate young people to the concepts of objectivity, credibility, and 

media ethics, in a time where is everyone -regardless of qualifications 

– can take the role of the journalist when he/she displays and describes 

events and comments on social media sites and the Internet in general. 

3. Educating the young people of the importance of time management in 

their lives, and clarification of the serious consequences arising from 

the negligence of the distribution of interests on all life activities which 

are required from them. 
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4. Awareness of the possibility of addiction to the Internet or Facebook 

site, and increase the efficiency of psychiatrists to treat this type of 

addiction. 
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 الفصل الأول

 مقدمة الدراسة 

 :تمهيد

مجالي المعمومات وتكنولوجيا الاتصاؿ، الأمر  يشيد عالمنا اليوـ تطورا ىائلب في

سقاط الحواجز والحدود الجغرافية أماـ ثورة  ىائمة الذي مكف التكنولوجيا مف تمييد الطريؽ وا 

مف المعمومات المتمثمة بانفجار معرفي لـ تشيد لو البشرية مثيلب، فأصبحت السيادة الأقوى 

لمف يمتمؾ ىذه المجالات، بحيث يمكنو السيطرة والسيادة بما لديو مف فكر وكوادر بشرية 

المعمومات  اواعية وقادرة، وأيضا بما يممكو مف إمكانيات وتقنيات حديثة، وبيذا تبوأت ثورت

ت الصدارة مف حيث الأىمية في مجاؿ المنجزات الحضارية التي الاتصالاوتكنولوجيا 

لتعتبر واحدة مف أىـ المحطات والنقلبت النوعية التي  يا الانساف في عصرنايلإتوصؿ 

 . عمى مر العصور في مجاؿ التطور البشري نسافحققيا الإ

تع بثمارىا البشرية وتستخدميا لزيادة وكاف يمكف ليذا الإنجاز أف يكوف أداة تستم

قدراتيا المعرفية والإبداعية، لكف الواقع لـ يأت بيذه الإشراقة المنتظرة، حيث شابو الكثير 

مف السمبيات التي تكاد تغرؽ أغمبية البشر في مخاطرىا، حيث أصبح باديا لمعياف أف ىذه 

افة أحادية ضيقة يتـ مف خلبليا إلى ثق -في كثير مف الأحياف-التكنولوجيا تقود البشرية 

ي، نسانفرض نمط واحد مف التفكير، ولغة واحدة عمى البشر وتقميؿ التنوع في الفكر الإ

-21، ص2005، صالح)ر مف الأخطار عمى البشرية الأمر الذي يحمؿ بطياتو الكثي

25  .) 

ي لا يجوز إغفاؿ خطورة الحقيقة المتمثمة ف: "وأن مكي يبيفوضمف السياؽ ذاتو 

القدرة  الإعلبـات، فموسائؿ تجاىلمتأثير عمى تشكيؿ وتغيير الا الإعلبـمحاولات وسائؿ 
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مكي، " )ات غير المرغوبة تجاه أحداث معينة، وتثبيت تمؾ المرغوبةتجاىعمى تغيير الا

 (. 121، ص 2005

والمعمومات، نظرا  الاتصاؿليتربع عمى رأس نواتج تطور تكنولوجيا  نترنتوجاء الإ

 داـاستخلما يقدمو مف خدمات متعددة وشاممة لمختمؼ الشرائح والأوساط، حيث أف 

ياريا في المجمؿ، بؿ أصبح واقعا فرضو التطور الذي يشيده اختلـ يعد أمرا  نترنتالإ

 .  النظاـ العالمي الجديد وحتمية أقرتيا العولمة

غير مف سموؾ وحياة الأفراد  نترنتولـ يعد أماـ أحد مف مجاؿ لإنكار أف الإ

 نترنتوالجماعات وعمى أكثر مف صعيد، ذلؾ أف الفضاء متعدد الخدمات الذي يتيحو الإ

أضحى مصدرا لممعمومات بدوف منازع، عمى الأقؿ مف ناحية كـ المعمومات المتداولة 

 (.48، ص2009الداخمي، )والتسييلبت الخاصة بإسترجاعيا 

" اعيةجتمالمواقع الا"قة ما أطمؽ عميو انطلباضي بدأت وفي نيايات القرف الم

 (الفيس بوؾ)، فتح موقع 2006مف عاـ  سبتمبر 26في و  ،نترنتبالدخوؿ إلى الإ

ا فأكثر والذيف البالغيف مف العمر ثلبثة عشر عام أبوابو أماـ جميع الأفراد اعيجتمالا

المواقع أماـ  وبدأ بانتزاع الصدارة بشكؿ جميصحيح،  بريد إلكترونيلدييـ عنواف 

وخلبؿ فترة  وغيرىا، مثؿ تويتر، وماي سبيس، ويوتيوب، المنافسة الأخرى اعيةجتمالا

ستحؽ الدراسة والبحث، خاصة ت إلكترونية ظاىرة إلى (الفيس بوؾ)موقع  تحوؿ قصيرة 

، وحقؽ إنتشارا منقطع مف الحياةاقتحـ مناح عديدة  أنو لـ يعد مجرد موقع لمتعارؼ بؿ

 .النظير

وتشيد منطقتنا عمى المستوييف الإقميمي والمحمي إقبالا متزايدا مف قبؿ الشباب 

 (لمعلبقات العامةسبوت أوف )أطمقتو شركة  أكد تقريراؾ في ىذا الموقع، حيث شتر عمى الا

، في الشرؽ الأوسط وشماؿ (فيس بوؾ)اعي، جتمالا الإعلبـأف عدد المشتركيف في خدمة 

http://ar.wikipedia.org/wiki/26_%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/2006
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AF_%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
http://www.3asfh.net/vb/t133469.html
http://www.3asfh.net/vb/t133469.html
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حيث  .إفريقيا أكثر مف عدد المشتركيف في الصحؼ التي يتـ تداوليا في الشرؽ الأوسط

 (الفيس بوؾ) أف سبوت أوف لمعلبقات العامة شركة ألكسندر مكناب، المدير في يرى

مف حياتيـ  اقيّم االشرؽ الأوسط وشماؿ إفريقيا جزءفي ة لممستخدميف أصبح بالنسب

فقد قاؿ في معرض حديثو عف انتشار شركة مكارينغتوف ماليف، المدير العاـ ل أما، اليومية

اعي الأخرى جتمالا الإعلبـومنصات  (الفيس بوؾ)لقد بدأ " :في المنطقة (الفيس بوؾ)

لممعمومات وتشاركيـ بيا وكيفية تشكيميـ لآرائيـ شاؼ الأشخاص اكتالآف بتحديد كيفية 

 (.24/5/2010البوابة العربية للؤخبار التقنية، " )وتفاعلبتيـ

 تبد (فيس بوؾ)ماؿ استع إدماف ظاىرة أكد خبراء نفسيوف أف مف ىنا فقد

الفرد، بحيث يفقده الصمة  جدية عمى حياة الولع لو آثار ، حيث لاحظوا أف ىذاةواضح

وتوضيحا لحجـ المسألة، أفادت  .بو وعلبقاتو بالمحيطيف بالواقع المعاش ويؤثر عمى عممو

 ماؿاستعنورث كارولينا، أف  بولاية يةسر ية والأزوجشؤوف الالنفسية لم بولا بايؿ المعالجة

 مستخدميو المجاؿ لميرب مف عالميـ إلى عالـبحيث يتيح ل الموقع بات وكأنو فعؿ قيري،

، بحيث يقمب المشترؾ الموازيف فينفصؿ رغما عنو عف العيش في عالمو (فيس بوؾ)

، وتضيؼ أف المشكمة الحقيقية في الإدماف عمى (الفيس بوؾ)الحقيقي ليعيش في عالـ 

تظير حينما يبدأ الفرد بإىماؿ عائمتو، ولا يعود قادرا عمى الالتزاـ بعممو لأنو  (الفيس بوؾ)

مكانا أكثر متعة لقضاء وقتو مقارنة مع قضاء وقتو في عالمو  (الفيس بوؾ)يرى في عالـ 

  .(Cohen,23 April 2009نقلب عف ) الحقيقي

ة عمى ماـ الدراساىتانصب  -متفرقة أـ مجتمعة-ومف خلبؿ تمؾ المؤشرات 

تحديدا، كونو الموقع الأكثر جذبا لمشباب في الأردف، حيث تشير  (الفيس بوؾ)

التي يتـ  نترنتيتبوأ المرتبة الأولى بيف مواقع الإ (الفيس بوؾ)الإحصاءات إلى أف موقع 

، وبالتالي تحديد ما إذا (alexa ،2011)الدخوؿ إلييا مف قبؿ المستخدميف في المممكة 

http://www.3asfh.net/vb/t133469.html
http://www.3asfh.net/vb/t133469.html
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ات الشباب نحو اتجاىفي تشكيؿ أو إعادة تشكيؿ  (الفيس بوؾ)كانت ىنالؾ علبقة لموقع 

تو مف أىـ المؤشرات التي أسر ار أف طبيعة علبقة الشاب باعتبية، عمى سر علبقاتيـ الأ

ة ىي سر ار أف الأاعتبتعكس طبيعة تفاعمو مع مجتمعو الحقيقي، وبدوف التجاوز عف 

ووفقا لأبرز وظائفيا؛  ة الذاتية الثقافية لمشعوب وتوارثيا، فييالركيزة الأساسية لاستمراري

اعية والتربوية المسؤولة عف تزويد الجيؿ الجديد بالتربية جتملاالمؤسسات ا تعتبر أىـ

ساب الخبرات والميارات والمؤىلبت العممية والتقنية لنيوض المجتمعات ورقييا اكتوالتعميـ و 

، ورعايتيـ مف كؿ في أبنائيايجابية ة والسموكية الإيزرع الخصاؿ القيم عف طريؽوتقدميا، 

كسابيـالجوانب،  أسس ومبادئ ومقومات الثقافة والتربية والتعميـ لكي يكونوا قادريف عمى  وا 

، مع الأخذ بطبيعة الحاؿ المشاركة الفاعمة في بناء المجتمع وتطويره في كافة المجالات

لبلات في تمؾ اختإلى  -عمى الأغمب–، يؤدي ةسر الأ داخؿ أف ضعؼ أو تراجع التواصؿ

 .  الوظائؼ

 :مشكمة الدراسة

يـ أوقاتا طويمة ئ، وقضا(الفيس بوؾ)اؾ في موقع شتر إقباؿ الشباب عمى الا يعد

قضية بحاجة لمدراسة نسبيا أماـ شاشات الكمبيوتر وىـ يتصفحوف ىذا الموقع تحديدا، 

أصبح الشاب يمحظ غياب مشاركة صديؽ لو في الجية الأخرى مف العالـ  والتمحيص، فقد

 . عف الموقع، ولا يمحظ غياب أخيو في البيت

ة تأثرت وواجيت تحديات جسيمة سر الأفي عصرنا الحاضر أف  وأصبح مف الجمي

أدت إلى تغيير مياميا ووظائفيا والعلبقات بيف أفرادىا، نتيجة لمعديد مف العوامؿ 

التقدـ التكنولوجي والصناعي، وسرعة : ت التي تتعرض ليا مجتمعاتنا، ومف أىمياوالمؤثرا

ات والمبادئ في تجاىوالا ت والتفجر المعرفي، وظيور أنماط جديدة مف القيـالاتصالا

كؿ ذلؾ ساىـ بشكؿ أو بآخر في .. اعية، وما تبعيا جتمادية، والاقتصالمجالات الا
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انعكست عمى المجتمع ية، أسر عنو مشكلبت نفسية و ية، مما نتج سر اضطراب الحياة الأ

 (.42، ص2003السفاسفة، ). عامة

وىنالؾ خشية حقيقية مف أف تتراجع قيـ الإنتماء والولاء لدى الشباب فيفرغ مفيوـ 

اليوية مف أركانو الرئيسية؛ الديف، المغة، القيـ، التراث، التاريخ، وحينئذ يعاني المجتمع مف 

وتتبدد القيـ  اعي،جتمالمحبة بيف أعضائو، ويتراجع التماسؾ الافتور وتلبشي أواصر 

اعي، والخوؼ أف ىذه الأعراض بدأت تتفشى بيف جتمالحافزة عمى النيوض الثقافي والا

براىيـ العتيبي)الشباب، الأمر الذي يستدعي دراستيا   (.9، ص2009، والضبع وا 

الفيس )مشاركة الشباب بموقع ماـ الدراسة عمى البحث في اىتمف ىنا فقد انصب 

ار أف طبيعة علبقة الشاب اعتب، عمى يةسر الأ يـنحو علبقات يـاتاتجاىوعلبقتو ب (بوؾ

ة أحد أىـ سر تو مف أىـ المؤشرات عمى طبيعة تفاعمو مع مجتمعو الحقيقي، ولكوف الأأسر ب

 .   الركائز الأساسية لتوارث الذاتية الثقافية لمشعوب واستمرارىا

 :الدراسةأسئمة 

 :تحاوؿ ىذه الدراسة الإجابة عمى السؤاؿ الرئيسي التالي

ما ىي علبقة المشاركة بموقع الفيس بوؾ باتجاىات الشباب نحو العلبقات 

 الأسرية؟ 

 :ويتفرع مف ىذا السؤاؿ الأسئمة الفرعية التالية

  مف الشباب؟ (الفيس بوؾ)ما نسبة المشتركيف في  .1

 لبؼ متغير الجنس؟ اختب (الفيس بوؾ)ىؿ تختمؼ نسبة المشاركة بموقع  .2

 لمموقع ؟  (الفيس بوؾ)ما مدى تعرض الشباب المشتركيف في موقع  .3

 لتأثيره عمى حياتيـ؟  (الفيس بوؾ)إدراؾ المشتركيف في موقع درجة ما  .4
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نحو  (الفيس بوؾ)ات الشباب المشتركيف وغير المشتركيف في موقع اتجاىما  .5

 ية؟سر علبقاتيـ الأ

ات الشباب المشتركيف بموقع الفيس نحو علبقاتيـ اتجاىىؿ ىناؾ فروؽ في  .6

 لبؼ متغير الجنس؟ اختية بسر الأ

 :ف الدراسةاهدأ

ات اتجاىوعلبقتو ب (الفيس بوؾ)المشاركة بموقع إلى معرفة  الدراسةىذه تيدؼ 

 :مف خلبؿ الأىداؼ التفصيمية الآتية يةسر الشباب نحو العلبقات الأ

 .(الفيس بوؾ)معرفة نسبة مشاركة الشباب الأردني في موقع  .1

 (. الذكور والإناث)معرفة نسبة المشاركة مف ناحية الجنس  .2

 .لمموقع (الفيس بوؾ)معرفة مدى تعرض الشباب المشتركيف في موقع  .3

 .لتأثيره عمى حياتيـ (الفيس بوؾ)إدراؾ المشتركيف في موقع  درجةمعرفة  .4

 .يةسر نحو علبقاتيـ الأ (الفيس بوؾ)ات الشباب المشتركيف في موقع اتجاىمعرفة  .5

ات الشباب المشتركيف بموقع الفيس نحو اتجاىؾ فروقا في لمعرفة إذا ما كاف ىنا .6

 . لبؼ متغير الجنساختية بسر علبقاتيـ الأ

 :أهمية الدراسة

وتقنيات المعمومات،  الاتصاؿلوجية في مجاؿ و لديناميكية التطورات التكننتيجة 

دراسة ، فإنو لابد مف والمتغيرات المتسارعة والمتتالية التي نشيدىا في عصرنا الحاضر

 .الظواىر المستجدة بما يتلبءـ وخصوصيات مجتمعاتنا

وقد – (الفيس بوؾ)وقد تفاجأت الباحثة مف شح الدراسات العربية السابقة بموضوع 

،  وبالتالي تـ الاعتماد عمى الدراسات -سيس الموقع النسبية سببا وراء ذلؾتكوف حداثة تأ
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الأجنبية التي تزخر بمعمومات غنية وقيمة في مجاؿ الدراسة الحالية، لكف لا يمكف 

اد كميا فييا ميما بمغت جودتيا ودقتيا العممية في مجاؿ تعميـ جميع نتائجيا عمى عتدالا

مجتمعنا العربي،  خصوصا وأف ىنالؾ مؤشرات تدؿ عمى بعض التبايف في التعامؿ مع 

 .في مجتمعاتنا العربية قياسا بالغرب (الفيس بوؾ)

في منطقة  (الفيس بوؾ)كبر لمستخدمي الأنسبة عمى سبيؿ المثاؿ وجد أف ال  

مف الذكور، الأمر الذي يتناقض مع الأرقاـ الدولية،  وشماؿ إفريقيا ىي طالشرؽ الأوس

في الشرؽ الأوسط مقارنة مع  (فيس بوؾ)موقع فقط مف المستخدميف النساء ل% 37فيناؾ 

 في المممكة المتحدة% 52في الولايات المتحدة الأمريكية ونسبة % 56نسبة تصؿ لحد 

 (.24/5/2010ية للؤخبار التقنية، البوابة العرب)

ستشعار حاجة المجتمع العربي عامة، والأردني خاصة اقا مف ذلؾ فقد تـ انطلبو 

إلى وجود دراسات في ىذا المجاؿ، تظير نتائجيا الواقع المحمي الذي تعيشو ىذه 

 .المجتمعات، لمخروج بنتائج وتوصيات مناسبة تفي بالمتطمبات الحقيقية لممجتمع العربي

حيث يمكف ليذه الدراسة أف تضيؼ لممكتبة العربية معمومات جديدة حوؿ موقع 

 . اعيجتمالا (الفيس بوؾ)

وربما تقدـ النتائج التي ستتوصؿ إلييا فائدة في معرفة بعض الحقائؽ لمف يطمع 

 . يالإعلبمعمييا مف صناع القرار 

 :تعريف المصطمحات

، وقد عرؼ موقع اعيجتملالمتواصؿ ا إلكترونيموقع  :( Facebook) (الفيس بوك)

اعي عمى أنو التعبير المستخدـ لوصؼ أي موقع جتمأوبيديا الموقع الإلكتروني الا_ويب

إلكتروني يخوؿ مستخدميو إنشاء ممفات شخصية ونشرىا بشكؿ عمني عبر ذلؾ الموقع 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
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وتكويف علبقات مع مشتركيف آخريف عمى نفس الموقع يكوف بإمكانيـ الدخوؿ إلى ممفاتيـ 

 .(Orgnet.com)الشخصية 

تباينا ممحوظا، فقد ذكر جوردف ألبورت منذ أكثر مف  تجاهتباينت تعريفات الا :اتتااهال 

، كما وجد ماكجواير في مسحو لتعريفات تجاهنصؼ قرف سبعة عشر تعريفا مختمفا للب

لبص استخأف ىنالؾ ما يقارب الثلبثيف تعريفا لو، وحاوؿ ألبورت  1969عاـ  تجاهالا

نقلب )لى ثلبثة عناصر ىي مف التعريفات التي ذكرىا، وتوصؿ إ تجاهالعناصر الأساسية للب

 (:517، ص2002علبـ، عف 

 .ابات القبوؿ أو الرفضستجداد لاستعأو الا التييؤ .1

 .ابات التي تنظميا الخبرةستجالا .2

 .تجاهابات في وجود جميع الأشياء والمواقؼ التي يتعمؽ بيا الاستجتحفز الا .3

داد العقمي ستعات عمى أنيا حالة مف الاتجاىلبل جوردف ألبورتوبيذا جاء تعريؼ 

والعصبي، التي تتكوف مف خلبؿ التجربة أو الخبرة، والتي تسبب تأثيرا موجيا أو ديناميا 

، 2005سميسـ، ) تجاهابات الفرد لكؿ الموضوعات والمواقؼ التي ترتبط بيذا الااستجعمى 

 (.58-57ص

إجرائيا بتحميؿ محصمة إجابات المستجيبيف  هتجالاويقاس ا :اتتااهل التعريف الإارائي ل

علبقة المشاركة و  يةسر الشباب نحو العلبقات الأات اتجاىعمى أداة الدراسة المعدة لقياس 

  .اتتجاىيذه الاب (الفيس بوؾ)بموقع 

  :الشباب

الشباب لغة يأتي مف مادة شبّ أو شبب، وىو جمع شاب، وأيضا الشباف  :المغوي المعنى

والشبيبة، وتعني الحداثة، وىو خلبؼ الشيب، نقوؿ شبّ الغلبـ، ويشب شبابا والشابات 

مرأة شابة، وىذا كمو يؤدي إلى نفس المعنى   (.127، ص1998كنعاف،)وشبيبة، وا 
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عرفت الجمعية العامة للؤمـ المتحدة لدى التحضير لإقامة السنة  :صطلحيالمعنى ال

 تتراوح الذيف الأفرادفئة الشباب عمى أنيـ؛  1995 الدولية لمشباب التي وافقت العاـ

 للؤمـ العامة مجمعية، وبيذا أصبحت جميع المنظمات التابعة ل سنة 24-15 بيف أعمارىـ

وىذا السف ىو المستخدـ في مجمؿ  تعتمد ىذه الفئة العمرية لمتعبير عف الشباب، المتحدة

 . )United Nations، 2009)الإحصائيات العالمية لمتعبير عف الشباب 

 المنظمات عمية قتاتف ما ضوء في الشباب مرحمة العرب الشباب وزراء مؤتمر وحدد

 والعشريف الخامسة سف إلى عشر الخامسة سف بيف تمتد التي الفترة بأنيا – الدولية

 (.15، ص1999،حامد(

بيف اعية الشباب بأنيـ الأفراد في مرحمة المراىقة أي الأفراد جتمعرّؼ معجـ العموـ الاو 

ويستعممو بعض العمماء ليشمؿ المرحمة مف العاشرة حتى ، مرحمتي البموغ الجنسي والنضج

ف الفترة التي تنتيي منيا مرحمة الشباب غير محددة وقد قيدىا ألا إ ،سف الحادية عشر

 (.12، ص2007 ،مرعي ) البعض الى سف الثلبثيف

 ا،معا 25 تىما وتستمر حعا 16 مف زمنيا تبدأ الشباب مرحمة أف  Dreveدريفر راعتبو 

، Coon and Mitterer. )دالرش سف حتى وتمتد المتأخرة المراىقة مرحمة مف وتبدأ

2007). 

 نسافالإ العمر التي تتميز بالقابمية لمنمو يمر فييا ةبأنيا فتر "رفت فئة الشباب كما ع  

" والعاطفي والبدنياعي جتمبمراحؿ حيوية تتميز بالقابمية لمنمو الذىني ، والنفسي والا

 (.18، ص2003أحمد، )

 تحديدا يحمؿ لا الشباب مفيوـ إف الحالية، الدراسة في بالشباب ويقصد :الإارائي المعنى

 الإجرائي المعنى تحديد ولكف والمنظروف، العمماء قدميا التي المفاىيـ عف يختمؼ معنى

 يساعدنا الذي بالسف الخاص المتغير اعتماد خلبؿ مف وذلؾ ميما أمرا يعد المفيوـ ليذا
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-16 مف العمرية المرحمة؛ وىي الذكور والإناث الواقعيف ضمف الدراسة عينة ياراخت في

 .المممكة الأردنية الياشمية في سنة 24

اعية جتمالوحدة الا يانأ الأسرة عمى اعيةجتممعجـ مصطمحات العموـ الا عرؼ: ةسر الأ

المقتضيات التي  ىتقوـ عمو  ،ينسانالنوع الإ ىي المحافظة عملإالتي تيدؼ  ىوللأا

، 2004الشلبف،)ضييا العقؿ الجمعي و القواعد التي تقرىا المجتمعات المتخمفة تير 

 (.98ص

ة مف الأـ والأب والأبناء الذيف يعيشوف في بيت سر تتكوف الأ :ةسر للأالتعريف الإارائي 

 .واحد

 أي أنياتمؾ العلبقات التي تقوـ بيف أدوار الزوج والزوجة والأبناء  ىي: يةسر العلقات الأ

ة الذيف يقيموف في منزؿ واحد سر ت والتفاعلبت التي تقع بيف أعضاء الأالاتصالاطبيعة 

وبيف الأبناء أنفسيـ  ، وبيف الزوجيف والأبناء،التي تقع بيف الزوج والزوجة اتالعلبق وتشمؿ

 . (347، ص1992غيث،)

عمي أنيا تجمعات اجتماعية تظير عبر شبكة  وعرفيا حمادة :الماتمعات الفتراضية

 ،تجمع بيف ذوي الاىتمامات المشتركة ،الإنترنت تشكمت في ضوء ثورة الاتصالات الحديثة

 .(34ص، 2001حمادة، )يتواصموف فيما بينيـ ويشعروف كأنيـ في مجمع حقيقيبحيث 

اعية تظير عبر شبكة الإنترنت عندما يدخؿ عدد كاؼ تجمعات اجتمفيرى أنيا زايد  أما

بحيث  ،يجمع بينيـ شعور إنساني كاؼ ،مف الناس في مناقشات عبر فترة كافية مف الزمف

 .(61ص، 2003زايد، ) يشكموف مواقع لمعلبقات الشخصية عبر الفضاء الإلكتروني

 :حدود الدراسة

الزمنية لمدراسة عمى وقت إجراء الدراسة الواقع في العاـ  حدودتنطبؽ ال: الزمنية الحدود

 .2011-2010الدراسي 
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المكانية لمدراسة ضمف جزء مف المجتمع الأردني، يتمثؿ في  الحدودتقع : المكانية حدودال

 (.سنة 24-15)شباب وشابات تتراوح أعمارىـ بيف 

 :محددات الدراسة

اميا وتغيرا سريعا ومتواصلب قد يحد تشيد تن (الفيس بوؾ)طبيعة المشاركة بموقع 

مف قدرة الباحث عمى متابعتيا حتى خلبؿ فترة إجراء الدراسة، الأمر الذي يحد نسبيا مف 

تعميـ النتائج التي تتوصؿ إلييا أية دراسة في ىذا المجاؿ بشكؿ قاطع عمى الأوقات 

 . اللبحقة لمدراسة

لمتقميؿ الممكف مف حالة عدـ الثبات وقد قامت الباحثة في ىذه الدراسة وكمحاولة 

عتماد عمى النسب المئوية للؤرقاـ التي حصمت عمييا في التي تشوب موضوع الدراسة بالا

عتمادىا عمى الأرقاـ المجردة، كوف النسب تكوف عادة أكثر ثباتا اتحميؿ النتائج، أكثر مف 

 .   في مثؿ ىذه المواضيع
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 الفصل الثاني

 والدراسات السابقة لمدراسةالإطار النظري 

 

 النظرية: المبحث الأول

 .اعاتشبات والإدامست النظرية  -

 :الثاني المبحث

 نترنتالإ  .1
 اعيةاتمالمواقع ال .2
 (الفيس بوك) .3
 اتتااهال  .4
 الشباب .5
 ةسر الأ .6
 الواقعية العلقات الاتماعية الإلكترونية وبنية الماتمعات .7

 الدراسات السابقة: المبحث الثالث
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 الثاني الفصل

  (النظرية) الإطار النظري: المبحث الأول

 :تمهيد

 (الفيس بوؾ)علبقة المشاركة بموقع )ىذا الفصؿ الإطار النظري لمدراسة  يتضمف

، كما يتضمف الدراسات السابقة المرتبطة (يةسر ات الشباب نحو العلبقات الأاتجاىب

 :بموضوع الدراسة، وفيما يمي توضيح لكؿ منيما

 :النظريالإطار 

، وبعد اطلبع (الفيس بوؾ)قا مف كوف الدراسة الحالية تتعمؽ بالمشاركة بموقع انطلب

، واجيتيا صعوبة في إيجاد نظرية إعلبمية تخدـ موضوع الإعلبـالباحثة عمى نظريات 

ي في الوقت الحاضر إلى نظريات حديثة الإعلبمدراستيا بدقة، نظرا لإفتقار التنظير 

الإلكترونية الحديثة متعددة الوسائط وما ينتج عنيا،  الإعلبـتختص بخصائص وسائؿ 

وتأثيرىا عمى المجتمعات  الإعلبـوسائؿ  اتكنولوجيب المسماة مارشاؿ ماكموىاففحتى نظرية 

–فيو يصؼ حتياجات ىذه الدراسة، افإنيا لـ تمب  نسبيا د مف النظريات الحديثةتعوالتي 

التطور التكنولوجي والتقني بفعؿ ، قرية صغيرةعمى أنو أصبح  العالـ -عمى سبيؿ المثاؿ

ىذا الجانب وأصبح ، إلا أف الواقع الحاضر يبيف أف الأمر تعدى الإعلبـو  الاتصاؿلوسائؿ 

قا مف أف أكثر عناصر انطلب، و (326، ص1981، ماكبرايد) العالـ أصغر مف القرية

وجدت الباحثة أف  -اثبات نسبي وليس مطمقمع أنو –ية ثباتا ىو الجميور الاتصالالعممية 

التي  الإعلبـيار وسيمة اختالمتعمقة بخيارات الفرد في  اعاتشبالاستخدامات والإنظرية 

 .تمبي وتشبع رغباتو ىي الأقدر عمى خدمة موضوع ىذه الدراسة
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 : اعاتشبوالإ اتدامست ال نظرية

لتشكؿ  ،(لياىو كاتزإ)عمى يد 1959اعات عاـ شبات والإدامستخنظرية الا ظيرت

نتباه مف لاحيث حولت اية برمتيا، الإعلبملمعممية  الإعلبـفي نظرة منظري  امنحنى جديد

الذي كاف  مفيوـالنتفى الى الجميور الذي يستقبؿ ىذه الرسالة، وبذلؾ إية الإعلبمالرسالة 

اد بأف عتقلا، حيث كاف االإعلبـقوة وسائؿ ب سائدا قبميا والمتمثؿ بالتسميـ شبو المطمؽ

ية وليس لأسباب الإعلبملمتعود عمى الوسيمة  اتتـ وفق الإعلبـمتابعة الجميور لوسائؿ 

 .(18، ص2005، دالعب)منطقية 

دراؾ تأثير الفروؽ الفردية والتبايف إفي  تتمثؿرؤية مختمفة ب فجاءت ىذه النظرية

لوسيمة اجميور المتمقيف  حيث يختار ،الإعلبـالسموؾ المرتبط بوسائؿ  عمىاعي جتملاا

عدة عوامؿ معقدة ومتشابكة عمى بناء  ية التي يريد متابعتياالإعلبملمضاميف وا يةالإعلبم

الجنس، و السف، و أسموب الحياة، و الذوؽ الشخصي لمفرد، و الخمفيات الثقافية، : مف بينيا

 Werner and, 1992,)، وغيرىا اديقتصالمستوى الاو مستوى التعميـ، و مقدار الدخؿ، و 

James عمى خيارات المرحمة العمرية المتمثمة بالشباب  ة، وتنطبؽ ىذه الرؤي(250ص

اؾ بموقع شتر وما يتميزوف فيو مف صفات ومقومات تجعميـ الشريحة الأكثر إقبالا عمى الا

  . في الوقت الراىف (الفيس بوؾ)

ماـ بما تفعمو الرسالة بالجميور ىتييف مف الاالإعلبمماـ الباحثيف اىتوبذلؾ تـ تحويؿ 

 مف مفيوـ اقانطلبو خصائص الجميور ودوافعو  بناء عمىلى ما يفعمو الجميور بالرسالة، إ

أو  ،اع حاجة أو حاجات معينةشبلإعلبمية معينة إرسالة  يستخدـ يجابيالإ الجميور أف

ميمة جديدة تمثمت في  الإعلبـميمة عمى لقائميف أنيطت با، وبيذا لتحقيؽ منفعة ما

ية التي تتناسب مع توجيات الإعلبمة ػصنع الرسالو ات وأذواؽ المتمقيف اتجاىالتعرؼ عمى 

مف جانب  يالإعلبممكانات ا  ورغبات و  مف جانب، ورغبات واحتياجات جميور المتمقيف

، وتتوضح ىذه النقطة بشكؿ ربما يكوف أجمى (235، ص2002، ديفمير وممفيف ) آخر
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التفاعمي بأشكالو  الإعلبـوأوضح مما كاف في ذىف كاتز صاحب النظرية، بالنظر لإتاحة 

بشكؿ عاـ والمواقع  نترنتالمتعددة أماـ الجميور في الوقت الراىف عف طريؽ ما وفره الإ

اعية بشكؿ خاص مف إمكانيات لمشاركة الجميور بكؿ سيولة ويسر في ىذه جتمالا

اوؿ ىذا المجاؿ بشكؿ أكثر توسعا عند التناوؿ النظري المواقع، حيث سيتـ لاحقا تن

 . (الفيس بوؾ)وموقع  نترنتللئ

ف الجميور المتمقي يقوـ إف ،اعاتشبات والإدامستخالا نظريةلى فروض إ واستنادا

يار الوسائؿ أو اختومف ثـ يتـ  ،حتياجوإنيا تشبع أية التي يرى الإعلبميار المادة اختب

ستدلاؿ عمى المستوى لايمكف احيث حتياجات، لاتشبع تمؾ ا ية التيالإعلبمالرسائؿ 

ات الجميور داماستخوالمعايير الثقافية السائدة في مجتمع ما مف خلبؿ التعرؼ عمى 

ية التي تؤدييا ىذه الوسائؿ الإعلبموليس مف خلبؿ مضموف الرسالة  الإعلبـلوسائؿ 

الحاضر، إذ أصبح مدى انتشار ، وىذا ما نلبحظو في وقتنا (88، ص2001الكامؿ، )

بدولة ما، يعتبر مؤشرا يعكس مستوى التعميـ  نترنتالمشاركات في المواقع الإلكترونية والإ

اره مقياسا لمدى تقدـ ىذه الدولة في اعتبفييا ومستوى الدخؿ لمواطنييا، إضافة إلى 

 . ا في ىذا المجاؿية، ومستوى البنى التحتية المتوفرة  فييالاتصالالمجالات التكنولوجية و 

الجميور )أدخمت ىذه النظرية مفيوما جديدا عف الجميور حيف تحدثت عف  وقد

بأف الجميور ىو مجرد متمؽ سمبي، قبؿ ذلؾ المفيوـ الذي كاف سائدا  ، متجاوزة(النشط

ي الإعلبمبحث عف المضموف يقوـ مف تمقاء نفسو في الالجميور النشط فيي ترى أف 

أي أف الجميور ىو  ،ويناسبو مف حيث الثقافة والدخؿ والجنس والتوجواعاتو إشب الذي يمبي

،  Watson)ية التي تقدـ المضموف الذي ينشده الإعلبميار الوسيمة اختيتحكـ ب الذي

ستدلاؿ بسيولة عمى ىذا المفيوـ عف طريؽ ملبحظة إقباؿ ، ويمكف الا(62، ص1998

الإلكتروني، كونو الأكثر تمبية  (بوؾ الفيس)يار موقع اختالشباب في الوقت الحاضر عمى 
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اع حاجاتيـ، حيث سيتـ توضيح ىذا الجانب بشكؿ أوضح لاحقا عند تناوؿ شبلإ

 .الإمكانيات والمواد التي يقدميا ىذا الموقع لمستخدميو

اعات متفاوتة لدى إشبؽ يحقإمكانية ت اعات والحاجات إلىشبكما تشير نظرية الإ

، (123 –121ص ، 1997فيمي، ) ي الواحدالإعلبمالمضموف  فيفئات مف الجميور 

قد يشكؿ مادة  (الفيس بوؾ)ولعؿ أقرب مثاؿ عمى ىذه الإشارة أف الدخوؿ إلى موقع 

، ومادة لمتعارؼ وتكويف صداقات بالنسبة لبعض آخررفييية ومادة تتعميمية لمبعض، 

بالنسبة لتعرض اعات التي يحققيا اشبجديدة عند آخريف، حيث يتوقؼ الأمر عمى نوع الإ

 .لممتمقي

مف النظريات  اعف سابقاتي تمفاختاعات شبات والإدامستخف نظرية الاإوعميو ف

ية الإعلبمبتركيز مكثؼ خصائص الجميور الذي يتعرض لموسيمة  تتناول اوالمداخؿ كوني

، Mcquail )عف مقولة التعود والقبوؿ بما يقدـ لو  امف حيث الخصائص والدوافع بعيد

  (.368ص، 2000

المتمقيف  داـاستخيجاد تفسير لكيفية اعات والحاجات إلى إشبوقد ىدفت نظرية الإ

فيـ دوافع المتمقيف ، و اع حاجات معينة لدييـإشبلبفيا بيدؼ اختية عمى الإعلبملموسائؿ 

الوقوؼ عمى ما يترتب مف ، و ية وأنماط التعرض المختمفةالاتصالفي التعرض لموسائؿ 

، حيث تقوـ الدراسة (239، ص2000شاىيف، ) الاتصاؿنتائج عمى مشاىدة وسائؿ 

 (الفيس بوؾ)الحالية بالدرجة الأولى عمى اليدؼ الثالث المتمثؿ بنتيجة التعرض لموقع 

ية، مع الوقوؼ عمى أنماط تعرضيـ سر عمى جميور الشباب مف ناحية علبقاتيـ الأ

  .  ىذا التعرض بشكؿ أوضحلموصؿ لنتائج 

ي بما يحقؽ الإعلبمالجميور المتمقي يستخدـ المعروض وتفترض ىذه النظرية أف 

تمكيف الجميور النشيط مف تحديد دوافعو ىي تفترض كذلؾ وجوب ، و اعا لاحتياجاتوإشب

 كما ، ية التي تحقؽ لو ذلؾالإعلبميار الوسيمة اختمف  اوبالتالي تمكينو أيض، واحتياجاتو
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تعطي دلالة واضحة عمى المستوى الثقافي  يةالإعلبمات المتمقيف لموسيمة داماستخأف 

النشيط لوسيمة  الجميور داـاستخ مفترضة أف ،فو لممجتمع الذي يعيش فيو ىؤلاء المتمق

، كما تفترض بأف مكانية ىذه الوسيمة في تمبية احتياجاتولإدراكو إعف يعبر علبمية معينة إ

الجميور النشيط يتجو الى تكممة بنية احتياجاتو مف خلبؿ وسائؿ وقنوات اتصالية أخرى 

المتاحة عف  الاتصاؿحساسو بقصور وسائؿ إمثؿ الأندية والسينما والممتقيات الثقافية عند 

في عصرنا  يوجد حالة تنافسيةقد وىذا ما  (.15، ص2000عبدالحميد، ) تمبية احتياجاتو

اعية جتموالمواقع الا نترنتالتقميدية والوسائؿ الحديثة كالإ الإعلبـ الحاضر بيف وسائؿ

 .اعات أكثر بالنسبة لمعديد مف المتمقيفإشبمبي ت تي أصبحتلالإلكترونية ا

 :اعات والحاااتشبنظرية الإأهم نماذج 

 : هئنموذج كاتز وزمل 

اعية لمجميور ىي التي تحدد العلبقة بيف المتمقيف جتميرى كاتز أف المواقؼ الا

اعي يشكؿ ضغطا عمى جتمحتياجاتيـ، والصراع الااية القادرة عمى تمبية الاتصالوالوسيمة 

، 2004عبدالحميد، ) حتياجاتوإالتي تمبي  الإعلبـلى البحث عف وسيمة إالمتمقي يدفعو 

 .(240ص

  :نموذج ويندال

 ،اعاتشبالإو  اتدامستخالابيف كؿ مف الرابطة يتناوؿ وينداؿ في نموذجو العلبقة 

ويرى في نموذجو أف المتمقي يرسـ مسبقاً توقعات لما يمكف أف يحققو مضموف الوسيمة 

 جراء مفاضمة بيف ىذه الوسيمة المختارة والوسائؿ الأخرىإية المستيدفة بعد الإعلبم

(Windhal  ،1981203، ص). 
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   :نموذج روز نارين

ات دامستخالا نظريةتشكؿ منيا تالنموذج مجموعة العوامؿ التي  ىذا يتناوؿ

حيث  نسافلوجية والنفسية الموجودة لدى الإو اعية والبيجتمالحاجات الا وىي ،اعاتشبوالإ

طار المجتمعي وخصائص الفرد، وىنا يمجأ الفرد الى الوسيمة لإتتفاعؿ ىذه الحاجات مع ا

شبلمشكلبتو و  ية التي يرى في مضمونيا حلبالإعلبم ، 2000مكاوي، )لحاجاتو  اعاا 

 .(209ص
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 (:الأدب النظري)المبحث الثاني 

 :نترنتالإ . 1

 :نترنتتعريف الإ . 1.1

عمى  نترنتالإ 1994عرؼ الكتاب الصادر عف برنامج التنمية للؤمـ المتحدة عاـ 

 United)مجموعة مف شبكات الحواسيب تألؼ مف أنو شبكة إتصالات دولية، ت

Nations ،1994.) 

 العالـحوؿ  حواسيبيصؿ ما بيف  الشبكات الحاسوبيةنظاـ ووسيمة اتصاؿ مف  فيو

ما بيف ملبييف الشبكات الخاصة والعامة في  نترنتبط الإحيث ير  ة،موحد تببروتوكولا

تبايف في نطاقو ما بيف المحمي يو  ،المؤسسات الأكاديمية والحكومية ومؤسسات الأعماؿ

والوصلبت  والألياؼ البصرية الأسلبؾ النحاسيةتصؿ بتقنيات مختمفة، مف يو  ،والعالمي

داريا، إذ تدار كؿ منيا اللبسمكية ، كما تتبايف تمؾ الشبكات في بنيتيا الداخمية تقنيا وا 

 . بمعزؿ عف الأخرى لامركزيا ولا تعتمد أيا منيا في تشغيميا عمى الأخريات

 :نترنتأهمية الإ . 2.1

بأنو قفزة نوعية، وطفرة تاريخية  نترنتالإ راعاختاع جتموالا الإعلبـر عمماء اعتبوقد 

، تصؿ أىميتيا عند البعض إلى حد مقارنتيا بالقفزة التي أحدثيا الاتصاؿفي مجاؿ وسائؿ 

ية نسانراع الطباعة، ويستندوف بذلؾ إلى التأثيرات التي أحدثيا في بنية المجتمعات الإاخت

ي حفظ المعمومات، وصناعتيا، ىـ فامف جانب، وتأسيسو لنظاـ معموماتي عالمي جديد يس

ستدعا ادية اقتصو اعية وثقافية اجتم االيوـ آثار  نترنتأضحى للئيا مف جانب آخر، فئوا 

أدى إلى تغيير المفاىيـ التقميدية لعدة مجالات  ممابقاع العالـ،  وسياسية تكاد تشمؿ كؿ

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%84%D9%83_%D9%86%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%8A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%8A%D9%81_%D8%A8%D8%B5%D8%B1%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%A7%D8%B3%D9%84%D9%83%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%A7%D8%B3%D9%84%D9%83%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%A7%D8%B3%D9%84%D9%83%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%A7%D8%B3%D9%84%D9%83%D9%8A


20 
 

 
 

، 2010الدليمي، ) لمجتمع المعموماتوبروز شكؿ آخر  والتجارة والتعميـ العمؿمثؿ 

 .(3-2ص

 :نترنتل ل المميزة  صائصالأهم . 3.1

 ،يا العالـ خلبؿ العقديف الماضييفية التي عرفالاتصالأحدث التقنيات ت يعد الإنترنيو 

 قمب المفاىيـي، أف  صالية وتقنية متميزةاتسمات و  خصائص متمكو مفيستطاع بما احيث 

يار ختلالمستخدميو ا أتاحف ،ية في العالـالإعلبمالمكانية والزمانية للئنتاج والتطبيقات 

ة معموماتية رو ث ووضع بيف أيدييـ مف خدمات إتصالية تتلبئـ وحاجاتيـ، ونيريدو  مالبحرية 

جديدا  مف خلبؿ تقديمو شكلب تحقؽ ذلؾ، و لـ تشيد ليا البشرية مثيلب مف قبمو تصاليةاو 

ندماج لاوا التكامؿو  ة،الخاضع لمرقاب غير تجاهمف أشكاؿ التواصؿ البشري الثنائي الا

، فيو استطاع بحؽ أف يوصؼ بأنو وسيمة إتصالية صاؿالاتالتقني بيف العديد مف وسائؿ 

الجماىيري  الإعلبـمتعددة الوسائط، فقد استطاع أف يجمع بيف خصائص جميع وسائؿ 

، وأضاؼ إمكانية تفاعؿ الجميور بكؿ سيولة ..مف إذاعة وتمفزيوف وصحافة وكتب وغيرىا

 الاتصاؿباقي وسائؿ  فيالقياس كشأنو  عصيا عمى اأمر " رجع الصدى"ويسر، فمـ يعد 

دارية  نترنتستطاع الإاالجماىيري، كؿ تمؾ المميزات وغيرىا  تقديميا بتكاليؼ مالية وا 

 (.38-27، ص2010الدليمي، )ومكانية منخفضة نسبيا 

؛ الإعلبـأف يتفوؽ مف خلبلو عمى باقي وسائؿ  نترنتستطاع الإاوىنالؾ جانب آخر 

تتيح وبكؿ سيولة ويسر نشر أي مضموف خبري  نترنتفطبيعة الإ ؛إنو التغطية الإخبارية

حاؿ وقوعو، أو حتى نقمو أثناء وقوعو، وىي بيذا الجانب تتفوؽ حتى عمى الفضائيات 

الإخبارية، ذلؾ اف نقؿ الفضائيات الآني يبقى محدودا لإرتباطو بتواجد المندوب الإخباري 

ف يقوـ بنقؿ الحدث الذي وفريؽ عممو في موقع الحدث، بينما يمكف لأي شخص عادي أ

متغطية خدمات جميمة لقدـ  نترنتبكؿ يسر، وبالتالي فإف الإ نترنتيعايشو عمى الإ

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%85%D9%84_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA
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، وىذاف جانباف لا يمكف تجاوز الشموؿالآنية و أساسييف ىما  فمف جانبيالإخبارية 

يمكف  ىائمة، في إعطاء المتصفح مادة أرشيفية كما أنو تفوؽأىميتيما في نقؿ الخبر، 

وبما لا يمكف إتاحتو في وسيمة إعلبمية أخرى، ىذا  ويسر،سيولة كؿ ع إلييا بالرجو 

بالإضافة إلى إمكانية نشر محتوى الصحؼ المطبوعة عمى صفحاتو، وبث المواضيع 

المباف وعبد المقصود، ) الإذاعية عمى مواقعو، وعرض البرامج التمفزيونية مف خلبلو

 . (269-259، ص2008

زيادة مستخدميو بصورة و  نتشاره،ا سرعة إلى الخصائص والمميزاتتمؾ ولقد أدت 

سنوات فقط  إلى أربع نترنتحتاج الإا فقدأخرى،  علبميةإتفوؽ أعداد مستخدمي أية وسيمة 

العدد  ليصؿ إلى خمسيف مميوف مستخدـ، في حيف أف تقنية الياتؼ وصمت إلى نفس

الميداوي، ) عمى النتيجة ذاتيا سنة ليحصؿ 13واحتاج التمفزيوف إلى  سنة، 74خلبؿ 

 (.27، ص2007

الأخرى في  الإعلبـبيف وسائؿ  نترنتالإ بوولعؿ الأمر الأكثر تميزا، والذي انفرد 

مجاؿ سعة إنتشاره وزيادة عدد مستخدميو، تمؾ العلبقة الطردية بيف عدد المستخدميف، 

وتوسعو وغناه بالمعمومات، فكمما زاد عدد المستخدميف، زاد مخزونو المعموماتي بالنظر 

ية الوحيدة تقريبا التي تنمو الإعلبمإلى ما يضيفو المستخدموف مف معمومات، فيو الوسيمة 

 .  يا الداخمية بزيادة عدد جميورهبنيت

صار المسافات اخت، وقدرتو عمى في العالـ نترنتف سرعة وحجـ انتشار الإأكما 

، بؿ اختوتجاوز الحدود الزمانية والمكانية و  راؽ القارات والدوؿ دوف رقابة أو موانع أو رسوـ

قرية “ح أف العالـ أصبفي ” ماكموىاف“فكرة جعمت وبشكؿ فوري، ورخيص التكاليؼ، 

الحديثة، لـ تعد كافية لتوصيؼ الواقع  الاتصاؿو  الإعلبـبفعؿ تكنولوجيا ” صغيرة

، بؿ ”ريتشارد بلبؾ“ف العالـ أصبح بمثابة عمارة ضخمة عمى حد تعبير اعي، لأجتمالا
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زاؿ العالـ بأكممو في شاشة؛ قد تكوف شاشة كمبيوتر أو تمفزيوف أو اختيذىب آخروف إلى 

 . (19، ص2010البريدي، ) ىاتؼ نقاؿ

لا يخضع لأي دولة أو جية معينة، فتنظيمو  نترنتومف الجدير الإشارة إليو أف الإ

نما تعمؿ شبكة الإ وفقا  نترنتلا يتـ عف طريؽ إصدار قوانيف حكومات أو دوؿ، وا 

، 2009الداخمي، )لمجموعة مف القواعد المتفؽ عمييا والمعروفة باسـ البروتوكولات 

 (.50ص

 :في الدول العربية نترنتنتشار الإ ا. 4.1

أف الدوؿ  يلبحظ( Internet World Stats)طبقا لإحصائيات قدميا موقع 

، حيث تتصدر البحريف جميع نترنتالإ داـاستخالخميجية تحتؿ المراتب الأولى في نسب 

مف % 88فييا، حيث بمغت نسبة المستخدميف  نترنتالدوؿ العربية في نسبة مستخدمي الإ

عدد السكاف، وتحتؿ السعودية المرتبة السادسة بيف الدوؿ العربية، والمرتبة الأخيرة بيف 

، يمييا في المرتبة السابعة تونس لتحتؿ صدارة دوؿ المغرب %38.1دوؿ الخميج العربي

بة التاسعة بيف الدوؿ ، أما الأردف فتتصدر دوؿ بلبد الشاـ، وتحتؿ المرت%34العربي 

، أما الصوماؿ فتحتؿ %21.2، وتحتؿ مصر المرتبة الحادية عشرة %27.2العربية 

في الوطف  نترنت، وبيذا تبمغ نسبة مستخدمي الإ%1لأخيرة بيف الدوؿ العربية االمرتبة 

( 1)، والجدوؿ رقـ (Internet World Stats)مف مجمؿ عدد سكانو% 19.5العربي 

 .في جميع الدوؿ العربية نترنتإنتشار الإيوضح بالتفصيؿ 
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 (1)جدوؿ رقـ 

، *ونسبتيـ المئوية بالنسبة لعدد السكاف في الدوؿ العربية نترنتأعداد المشتركيف في الإ

 .إلى الأصغر النسب الأكبر مفمرتبة 

المساحة كم  الرمز إسم الدولة
 عدد السكان مربع

عدد 
مستخدمي 

نتترنت الإ  

نتسبة 
مستخدمي 

نتترنت الإ  

تاريخ 
 المعلوما 

 BH 694 738,004 649,300 %88.0 June/2010 البحريه. 1

 AE 77,700 4,975,593 3,777,900 %75.9 June/2010 العربية الإمارات. 2

 QA 11,521 840,926 512,080 %60.9 Dec/2010 قطر. 3

 OM 309,500 2,967,717 1,236,700 %41.7 June/2010 عمان. 4

 KW 17,818 2,789,132 1,100,000 %39.4 June/2010 الكويث. 5

 SA 2,149,690 25,731,776 9,800,000 %38.1 June/2010 السعودية. 6

 TN 163,610 10,589,025 3,600,000 %34.0 Mar/2010 جووس. 7

 MA 6,600,000 31,627,428 10,442,500 %33.0 Dec/2009 المغرب. 8

 JO 89,342 6,407,085 1,741,900 %27.2 June/2010 الأردن. 9

 LB 10,452 4,125,247 1,000,000 %24.2 June/2010 لبىان. 10

 EG 1,001,450 80,471,869 17,060,000 %21.2 Feb/2010 مصر. 11

 PS 6,242 2,514,845 509,960 %20.3 Dec/2010 المحتمة فلسطيه. 12

 SY 185,180 22,198,110 3,935,000 %17.7 June/2010 سوريا. 13

 DZ 2,381,741 34,586,184 4,700,000 %13.6 June/2010 الجزائر. 14

 SD 2,505,810 41,980,182 4,200,000 %10.0 Sept/2009 السودان. 15

 YE 528,076 23,495,361 2,349,000 %10.0 Dec/2010 اليمه. 16

 LY 1,777,060 6,461,454 353,900 %5.5 June/2010 ليبيا. 17

 DJ 23,200 740,528 25,900 %3.5 June/2010 جيبوجي. 18

 KM 1,862 773,407 24,300 %3.1 June/2010 القمر جزر. 19

 MR 1,035,000 3,205,060 75,000 %2.3 June/2010 موريتانيا. 20

 IQ 434,128 29,671,605 562,400 %1.9 Dec/2010 العراق. 21

 SO 637,657 10,112,453 106,000 %1.0 June/2010 الصومال. 22

 - BH 19947733 347,002,991 67,761,840 5.91% الماموع

 .(Internet World Statsتمت استعانة الباحثة بموقع * )

http://www.internetworldstats.com/me/bh.htm
http://www.internetworldstats.com/me/ae.htm
http://www.internetworldstats.com/me/qa.htm
http://www.internetworldstats.com/me/om.htm
http://www.internetworldstats.com/me/kw.htm
http://www.internetworldstats.com/me/sa.htm
http://www.internetworldstats.com/af/tn.htm
http://www.internetworldstats.com/af/ma.htm
http://www.internetworldstats.com/me/jo.htm
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#lb
http://www.internetworldstats.com/af/eg.htm
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#pl
http://www.internetworldstats.com/me/sy.htm
http://www.internetworldstats.com/af/dz.htm
http://www.internetworldstats.com/af/sd.htm
http://www.internetworldstats.com/me/ye.htm
http://www.internetworldstats.com/africa.htm#ly
http://www.internetworldstats.com/africa.htm#dj
http://www.internetworldstats.com/africa.htm#km
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#iq
http://www.internetworldstats.com/africa.htm#so
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 :الأردنفي  نترنتنتشار الإ انمو . 5.1

خلبؿ العقد الماضي، فقد  نترنتشيد الأردف نموا مضطردا في عدد مشتركي الإ

إلى  2010عت ىذه النسبة عاـ ارتف، في حيف %4.2لػ ا 2000بمغت نسبة مشتركيو عاـ 

أعمى القفزات فبمغت نسب المشتركيف  2009و 2008، وشيدت الفترة بيف عامي 27.2%

مستويات النمو خلبؿ ( 2)، ويوضح الجدوؿ رقـ %25.4، % 18.2فييما عمى التوالي 

  (.Internet World Stats)العقد الماضي 

 (2)جدوؿ رقـ 

 *.خلبؿ العقد الماضي في الأردف نترنتانتشار الإنمو 

 السنة
عدد مست دمي 

نترنتالإ   النسبة المئوية عدد السكان 

2000 127,300 5,282,558 2.4 % 

2002 457,000 5,282,558 8.7 % 

2005 600,000 5,282,558 11.4 % 

2007 796,900 5,375,307 14.8 % 

2008 1,126,700 6,198,677 18.2 % 

2009 1,595,200 6,269,285 25.4 % 

2010 1,741,900 6,407,085 27.2 % 

 *(Internet World Stats). 

 :اعيةاتمالمواقع ال. 2

 :اعيةاتمماهية المواقع ال. 1.2

، تتيح نترنتاعية؛ منظومة مف الشبكات الالكترونيّة عبر الإجتمتعتبر المواقع الا

اعي إلكتروني مع اجتملممشترؾ فييا إنشاء موقع خاص بو، ومف ثـ ربطو مف خلبؿ نظاـ 

مامات واليوايات، أو جمعو مع أصدقاء الجامعة أو ىتأعضاء آخريف لدييـ نفس الا

  (.6، ص2008يري،الش)الثانوية أو غير ذلؾ 
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ظيرت مع الجيؿ  نترنتالإ وىو مصطمح يطمؽ عمى مجموعة مف المواقع عمى شبكة

التواصؿ بيف الأفراد في بيئة مجتمع  ، تتيح2.0الثاني لمويب، أو ما يعرؼ باسـ ويب 

بمد ، جامعة ، مدرسة ، ) شبكات انتماء  ماـ أواىتافتراضي يجمعيـ حسب مجموعات 

خدمات التواصؿ المباشر مثؿ إرساؿ الرسائؿ أو  ىذا يتـ عف طريؽكؿ ( إلخ ... شركة 

للآخريف ومعرفة أخبارىـ ومعموماتيـ التي يتيحونيا  الاطلبع عمى الممفات الشخصية

 .(2010الدراب، )لمعرض 

، لأنيا بالدرجة الأولى 2.0اعية ضمف مواقع الويب جتمالشبكات الا تصنّؼ مواقع

الشبكات  يميا وتغذية محتوياتيا، كما تتنوّع أشكاؿ تمؾمستخدمييا في تشغ تعتمد عمى

حوؿ  ، فبعضيا عاـ ييدؼ إلى التواصؿ العاـ وتكويف الصداقاتياوأىداف اعيةجتمالا

ومنحصر  اعية في نطاؽ محدداجتمالعالـ، وبعضيا الآخر يتمحور حوؿ تكويف شبكات 

الجرافكس، وتقوـ  في مجاؿ معيف، مثؿ شبكات المحترفيف وشبكات المصوريف ومصممي

اعية عمى جمع بيانات الأعضاء المشتركيف في الموقع ويتـ جتمالفكرة الرئيسية لمشبكات الا

نشر ىذه البيانات بشكؿ عمني حتى يتجمع الأعضاء ذوي المصالح المشتركة والذيف 

أي أنيا  شبكة مواقع فعالة تعمؿ عمى تسييؿ الحياة  ،الخ... يبحثوف عف ممفات أو صور

اعية بيف مجموعة مف المعارؼ والأصدقاء، كما تمكف الأصدقاء القدامى مف تمجالا

بعضيـ البعض وبعد طوؿ سنوات وتمكنيـ أيضا مف التواصؿ المرئي والصوتي ب الاتصاؿ

عادؿ )اعية بينيـ جتموتبادؿ الصور وغيرىا مف الإمكانات التي توطد العلبقة الا

 (.2009وعبدالعاؿ، 

 :اعيةاتمنشأة المواقع ال. 2.2

كلبس ) اعية في الظيور في أواخر التسعينيات مثؿجتمبدأت مجموعة مف المواقع الا

سكس )  لمربط بيف زملبء الدراسة، وموقع 1995عاـ ( Classmates.comميتس 
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حيث ركز الموقع الأخير عمى الروابط  ،1997عاـ (  SixDegrees.comدجريزس

تقوـ فكرتو أساسا عمى فكرة بسيطة، يطمؽ عمييا  المباشرة بيف الأشخاص، وكانت

أي الافتراض أف أي شخص في العالـ لا تفصمو عف الآخر ” الدرجات الست للبنفصاؿ“

، ويمكف التوصؿ إلى أي شخص في الدنيا عف طريؽ (أو أشخاص)أكثر مف ست درجات 

المواقع الممفات الشخصية لممستخدميف وخدمة  ء الأشخاص الستة، فظيرت في تمؾىؤلا

مف الأصدقاء، إلا أف ىذا النوع مف المواقع الالكترونية  إرساؿ الرسائؿ الخاصة لمجموعة

لـ يمؽ رواجا في ذلؾ الوقت عمى الرغـ مف توفير تمؾ المواقع لخدمات مشابية لما ىو 

لمالكييا وتـ إغلبقيا،  ية الحالية، فيي لـ تستطع أف تدر ربحااعجتمالمواقع الا موجود في

اعية جتمظيرت مجموعة مف المواقع الا 2001-1999وبعد ذلؾ وخلبؿ الفترة مف 

التي كاف ليا نصيب مف سبقيا في عدـ تحقيؽ النجاح، فلبقت ذات المصير  الأخرى

 (. 123، ص 2010عبدالله، )وتوقفت 

بعض المحاولات الأخرى لكف الميلبد الفعمي لمشبكات  وفي السنوات اللبحقة ظيرت

 فرندر) ، حيث ظير موقع2002اعية كما نعرفيا اليوـ كاف مع بداية العاـ جتمالا

Friendster)  لكف لـ يتـ 2003إلى محاولة شرائو سنة  (جوجؿ)الذي حقؽ نجاحا دفع ،

ظير في فرنسا موقع  التوافؽ عمى شروط الاستحواذ، وفي النصؼ الثاني مف نفس العاـ 

اعية سنة اجتمكمنصة لمتدويف، ثـ تحوؿ  بشكؿ كامؿ إلى شبكة  (skyrockسكاي روؾ )

، 2008تحقيؽ انتشار واسع ليصؿ في يناير  (سكاي روؾ)، وقد استطاع موقع 2007

س، .عبدالله، ـ)عدد المشتركيف وفقا لاعية جتمإلى المركز السابع في ترتيب المواقع الا

 (. 124-123ص

الأميركي الشيير الذي تفوؽ عمى  (ماي سبيس)ظير موقع  2005و مع بداية عاـ 

مف أوائؿ الشبكات  (ماي سبيس)ويعتبر موقع  في عدد مشاىدات صفحاتو، (جوجؿ)

والذي كاف قد بدأ  (فيس بوؾ) عمى مستوى العالـ ومعو منافسو الشيير ىاوأكبر اعية جتمالا
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بإتاحة  2007 في عاـ (فيس بوؾ)، حتى قاـ (ماي سبيس)في الانتشار المتوازي مع 

 بشكؿ كبير، (فيس بوؾ) تكويف التطبيقات لممطوريف وىذا أدى إلى زيادة أعداد مستخدمي

 and Ellison) 2008التفوؽ عمى منافسو المدود عاـ بوعمى مستوى العالـ، ونجح 

Boyd ،200832، ص.) 

 : اعيةاتمأنواع المواقع ال.3.2

اعية التي تعمؿ عمى الصعيد العالمي، منيا جتموىناؾ الآلاؼ مف المواقع  الا

المواقع الصغيرة التي طرحت لتناسب القطاعات الميمشة في مجتمعاتيا، ومنيا المواقع 

التي المتوسطة التي تخدـ وحده جغرافية لمجتمع معيف، وىناؾ بعض المواقع الضخمة 

بسيطة،  داـاستخ، ومف ىذه المواقع ما يستخدـ واجيو كافة العالـ تصؿ خدماتيا لأرجاء

التكنولوجيا الحديثة والقدرات الإبداعية،  داـاستخبينما البعض الآخر قد يبدو أكثر جرأة في 

 (:wikipedia) اعية وفؽ ما يميجتمويمكف تقسيـ المواقع الا

 ممفات شخصية لممستخدميف وخدمات عامة  وىذا النوع يتكوف مف: نوع أساسي

 المراسلبت الشخصية، ومشاركة الصور والممفات الصوتية والمرئية والروابط مثؿ

 والنصوص والمعمومات بناء عمى تصنيفات محددة، مرتبطة بالدراسة أو العمؿ

 .وىاي فايؼ وماي سبيس (فيس بوؾ) أو النطاؽ الجغرافي مثؿ مواقع

 اعية الأكثر أىمية، وىي تربط جتمو مف أنواع المواقع الاوى: نوع مرتبط بالعمل

بشكؿ احترافي، وأصحاب الأعماؿ والشركات، وتتضمف ممفات  أصدقاء العمؿ

تحوي سيرتيـ الذاتية وما قاموا بو في سنوات دراستيـ  شخصية لممستخدميف

 . وعمميـ ومف عمموا معيـ
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 مميزات أخرى، مثؿ  اعية توفرجتمىناؾ بعض المواقع الا: مميزات إضافية

والشبكات  وبلبرؾ تويتر مثؿ موقع Micro Blogging التدويف المصغر

 .(BrightKite) برايت كايت الجغرافية مثؿ موقع

 عربيز اعية العربية موقع جتممف أشير المواقع الا: المواقع العربية(3rbeze)، 

مخصصا لمعرب في ألمانيا فقط، لكنو  ، وكاف2009إنشاؤه   في فبرايرحيث تـ 

اعية اجتموالجدير بالذكر أف ىناؾ مواقع  انتشر بسرعة بيف الدوؿ العربية،

عربية أخرى، لكف عددا كبيرا منيا فقدت السيطرة عمى محتواىا، فلب يوجد فييا 

 .بالآداب العامةرقابة عمى جودة المعروض داخميا،  كصور وممفات مخمة 

 اعية فقط عند الربط جتملا تتوقؼ الشبكات الا: اعية والأعمالاتمالمواقع ال

ىناؾ شبكات تجمع رجاؿ الأعماؿ وأصحاب  بيف الأصدقاء والأشخاص، بؿ

 لينكد إف الأشير عمى ذلؾ موقع الشركات والعامميف بيا، والمثاؿ

(Linkedin)،  حرفة  150كثر مف مميوف مشترؾ، وأ 20الذي جمع أكثر مف

 .مختمفة

  :اعيةاتم صائص المواقع ال. 4.2

اعية في خصائص أساسية، بينما تتمايز بعضيا عف الأخرى جتمتشترؾ المواقع الا

بمميزات تفرضيا طبيعة الشبكة ومستخدمييا، وأبرز الخصائص المتوفرة في ىذه المواقع 

 :ما يمي

  الممفات الش صية أو الصفحات الش صية(Profile Page):  ومف خلبؿ

 الممفات الشخصية يمكف  التعرؼ عمى اسـ الشخص، ومعرفة المعمومات

 مامات، والصورىتالأساسية عنو كالجنس، وتاريخ الميلبد، والبمد، والا

الشخصية، بالإضافة إلى غيرىا مف المعمومات، ويعد الممؼ الشخصي بوابة 

http://www.3rbeze.net/
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ممؼ الشخصي يمكف لعالـ الشخص، فمف خلبؿ الصفحة الرئيسية لم الدخوؿ

الشخص مؤخرا، ومعرفة مف ىـ أصدقاءه، وما ىي الصور  مشاىدة نشاط

 .ذلؾ مف النشاطات ، إلى غيروضعياالجديدة التي 

 العلقات /الأصدقاءFriends/Connections) :) وىـ بمثابة الأشخاص

اعية جتمالا الذيف يتعرؼ عمييـ الشخص لغرض معيف، حيث تطمؽ المواقع

عمى الشخص المضاؼ لقائمة الأصدقاء، بينما تطمؽ بعض " صديؽ"مسمى 

( Contact)" أو علبقة اتصاؿ"اعية الخاصة بالمحترفيف مسمى جتمالمواقع الا

 .عمى الشخص المضاؼ لمقائمة

  تتيح ىذه الخاصية إمكانية إرساؿ رسائؿ مباشرة لمشخص،: إرسال الرسائل 

 .سواء كاف في قائمة الأصدقاء أـ لـ يكف

 الصور ألبومات (Albums): اعية لمستخدمييا إنشاء جتمتتيح الشبكات الا

تاحة مشاركة ىذه  عدد لا نيائي مف الألبومات ورفع مئات الصور عمييا، وا 

 .عمييا الصور مع الأصدقاء للبطلبع والتعميؽ

 الماموعات (Groups) :اعية خاصية إنشاء جتمتتيح كثير مف المواقع الا

وأىداؼ محددة،  إنشاء مجموعة بمسمى معيفماـ، حيث يمكف اىتمجموعة 

إلييا مساحة أشبو ما  اعي لمالؾ المجموعة والمنضميفجتمويوفر الموقع الا

خاصية تنسيؽ  تكوف بمنتدى حوار مصغر وألبوـ صور مصغر، كما تتيح

تمؾ  أو الأحداث ودعوة أعضاء Events اعات عف طريؽ ما يعرؼ بػجتمالا

 .حاضريف والغائبيفالمجموعة لو، وتحديد عدد ال

  الصفحات (Pages):  دميا تجاريا استخ، و (الفيس بوؾ)ابتدع ىذه الفكرة موقع

يعمؿ حاليا عمى إنشاء حملبت إعلبنية موجّية، تتيح  بطريقة فعّالة، حيث

ظيارىا لفئة  لأصحاب المنتجات التجارية أو الفعاليات، توجيو صفحاتيـ وا 
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باستقطاع مبمغ عف كؿ نقرة يتـ  (الفيس بوؾ)المستخدميف، ويقوـ  يحددونيا مف

قبؿ أي مستخدـ قاـ بالنقر عمى الإعلبف، إذ تقوـ فكرة  الوصوؿ ليا مف

يتـ فييا وضع معمومات عف المنتج أو الشخصية  الصفحات عمى إنشاء صفحة

ذلؾ بتصفح تمؾ الصفحات عف طريؽ  ف بعدو أو الحدث، ويقوـ المستخدم

الصفحة يقوموف بإضافتيا إلى  ماما بتمؾاىتوا تقسيمات محددة، ثـ إف وجد

 .ممفيـ الشخصي

 :اعية شعبيةاتمأكثر المواقع ال. 5.2

 (3)جدوؿ رقـ 

بناء عمى عدد " عدد المتصفحيف"اعية شعبية، تـ حساب اجتمأكثر عشر مواقع 

 *2011 تموز المتصفحيف خلبؿ شير

 عدد المتصفحين إسم الموقع
 Facebook 650,000,000 الفيس بوؾ

 Twitter 180,000,000 تويتر
 Linkedln 100,000,000 لينكيدف

 Myspace 80,500,000 ماي سبيس
 Ning 60,000,000 ننج
 Tagged 25,000,000 تاجد

 Orkut 15,500,000 أوركت
 Hi5 11,500,000 ىاي فايؼ

 Myyearbook 7,450,000 ماي يير بوؾ
 Meetup 7,200,000 ميتب

 *(eBizMBA ،1/7/2011) 
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 :2.0اعية والويب اتمالمواقع ال. 6.2

، حيث أف نترنتىي التطور الطبيعي لشبكة الإ Web2.0اعية جتمتعتبر الشبكة الا

عتمدت عمى العلبقات الفردية بيف الفرد والشبكة مف نقؿ افي بادئ الأمر  نترنتشبكة الإ

، بحيث نترنتالتكنولوجيا تطورت شبكة الإممفات وتراسؿ بيانات وغير ذلؾ، ولكف بتطور 

أصبحت العلبقة ثنائية بمعنى يمكف لأكثر مف فرد التعامؿ والتفاعؿ مع الشبكة مف حيث 

مف التفاعمية  انقؿ البيانات والصور والممفات وغير ذلؾ، وبالتالي خمؽ ىذا التطور نوع

اعية كاممة مف خلبؿ تماجاعية الإلكترونية والتي مكنت مف خمؽ حياة جتموالمشاركة الا

 .نترنتشبكة الإ

 :2.0ماهية الويب . 7.2

مف  أىـ المصطمحات التي يطرحيا قطاع المعموماتية،  Web 2.0يعتبر مصطمح 

في مدينة ساف  2003وظير ىذا المصطمح بالتحديد في مؤتمر تطوير الويب في عاـ 

وذكر ىذا  Media Live Internationalوشركة   Oreillyفرانسيسكو، وأقيـ بيف شركتي 

 Dale Doughertyوىو " Reilly"المصطمح لأوؿ مرة عمى لساف نائب رئيس شركة 

(Wing ،2006.) 

 نترنتكاف اليدؼ مف ىذا المؤتمر ىو وضع تصور جديد لمشبكة، وتقسيـ مواقع الإو 

عمى أساس الخدمات والتطبيقات والتكنولوجيات  2.0ومواقع ويب  1.0إلى مواقع ويب 

ىي عبارة عف مجموعة مف  2.0، وبيذا يتضح بأف الويب نترنتتي تقدميا مواقع الإال

الخدمات التي تقدميا المواقع، وليست تقنية واحدة أو خدمة واحدة، وبالفعؿ قاـ المشاركوف 

، 2.0، ونماذج لمواقع الويب 1.0في المؤتمر بتقسيـ المواقع ووضع نماذج لمواقع الويب 

، أو مواقع الويب 1.0تحديد ما إذا كاف الموقع ىو مف مواقع الويب كما تـ وضع معايير ل

، وكاف ىذا ىو 2.0و مواقع الويب  1.0، كما تـ وضع الفروؽ بيف مواقع الويب 2.0



32 
 

 
 

اليدؼ مف المؤتمر، وبعد الانتياء مف ىذا المؤتمر أخذ ىذا المصطمح في الرواج و التنقؿ 

، ولـ يكف لو أطر محددة، ذلؾ أف المؤتمر ولكف بطريقة غامضة نترنتبيف مستخدمي الإ

لى الآف  لـ يأخذ  2.0لـ يستطع تقديـ تعريؼ محدد عف الويب  وخدماتيا وتطبيقاتيا، وا 

، 2.0ىذا المصطمح شكلب مقننا محددا، ولـ يستطع أي باحث وضع تعريؼ محدد لمويب 

ثية مف جانب فكانت كؿ تعريفاتو عبارة عف تعريفات إجرائية حسب تصور واجتيادات بح

 (. 269-267س، ص.المباف وعبد المقصود، ـ)الباحثيف 

 :FaceBook (الفيس بوك).3

 :تمهيد. 1.3

بسرعة وقوة منقطعتي النظير، حيث استطاع  FaceBook (الفيس بوؾ)ؽ انطم

اعية الأخرى بما قدمو لمشتركيو مف تطبيقات متعددة وسيمة جتمالتميز عمى المواقع الا

وساىـ في قمب موازيف تجمت آثارىا في الآونة الأخيرة،  ىائلب اإنقلبب ، فأحدثداـستخالا

عتماد عمى الجيؿ الثاني مف ؛ تقوـ عمى الا(الفيس بوؾ)وفكرة التطبيقات التي يقدميا 

اعية تمكف مجموعة مف المشتركيف مف إيجاد اجتم، لخمؽ شبكة (2.0ويب ) نترنتالإ

 .يديو وغيرىا مف التطبيقاتعلبقة دائمة مف خلبؿ الصوت والصورة والف

 :تطور سريع. 2.3

، وسرعاف ما لاقى ىذا (الفيس بوؾ)وىو طالب جامعي موقع ج زوكربير أنشأ مارؾ 

 عاـ الموقع إقبالا ىائلب مف قبؿ المشتركيف، حيث بمغ عدد مشتركيو في ديسمبر مف

خمسة  ؛ مميوف مشترؾ، وبعد مرور عاـ واحد عمى ذلؾ، وصؿ العدد إلى أكثر مف2004

مميوف مشترؾ  12إلى  2006ملبييف ونصؼ المميوف مشترؾ، ليرتفع في ديسمبر عاـ 

(Facebook.com ،2008) مميوف شخص  70وجود أكثر مف  2007، وسجؿ في عاـ
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(Ellison & Lamp , 2007) الفيس )، كاف عدد مشتركي 2008، وفي إبريؿ مف عاـ

فاؽ عدد أعضائو  2009، وفي Lewis & Cristakis) (2008,مميونا  120يفوؽ  (بوؾ

فتخر الموقع حيف ا 2010، وفي يوليو (Facebook.com ،2009)مميوف مشترؾ  300

مؤسسو والرئيس التنفيذي لو عف وصوؿ عدد مشتركيو لنصؼ مميار ج زوكربير أعمف 

 (.2010الجزيرة نت، )مشترؾ 

 (:5-1، ص Carlson) ،2010 (الفيس بوك)نشأة . 3.3

مارؾ عندما قاـ  ،2003أكتوبر مف عاـ  28في  (الفيس بوؾ)ؽ موقع انطم

مع ( الفيس ماش)بابتكار جامعة ىارفارد الأمريكية بالسنة الثانية  في طالب ج وىوزوكربير 

صور لطمبة المدينة  داـاستخ، حيث تـ "ىيوز"و" موسكوفيتز"زميميو في غرفة السكف 

الجامعية، عف طريؽ وضع صورتيف بجانب بعضيما البعض ودعوة الطلبب المستخدميف 

 ". الأكثر جاذبية"يار الشخص اختإلى 

زوكربيرج إلى اختراؽ مناطؽ محمية في شبكة الحاسوب الخاصة بجامعة لجأ  قدو 

كف مف الحصوؿ يتمكي  ىارفارد، وقاـ بنسخ صور خاصة بالطمبة في السكف الجامعي،

توجيو الموقع إلى العديد مف وحدات ب ثـ قاـ، التي وضعيا في الموقع عمى تمؾ الصور

، جزوكربير راؽ الذي قاـ فيو ختلاذلؾ االخدمة الخاصة بالحرـ الجامعي، لكف ونتيجة ل

بخرؽ ج زوكربير قو، واتيمت انطلبقامت إدارة الجامعة بإغلبؽ الموقع بعد بضعة أياـ مف 

قانوف الحماية وانتياؾ حقوؽ التأليؼ والنشر، وكذلؾ انتياؾ خصوصية الأفراد، وكانت 

ىذه التيـ كافية لطرده مف الجامعة؛ ولكف تـ إسقاط جميع التيـ الموجية إليو في نياية 

عمى  (الفيس بوؾ)بتأسيس موقع ج زوكربير ، قاـ 2004نوفمبر مف عاـ  4الأمر، وفي 

 .thefacebook.comتحت مسمى نطاؽ جامعة ىارفرد 

http://thefacebook.com/
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وكانت عضوية الموقع قاصرة في بداية الأمر عمى طمبة ىارفارد كوليدج، أقدـ 

، قاـ أكثر مف داـستخكميات جامعة ىارفارد، وخلبؿ الشير الأوؿ مف إتاحة الموقع للب

مف الجامعة بالتسجيؿ في ىذه الخدمة، وبعد فترة نصؼ الطمبة الذيف لـ يتخرجوا بعد 

وداستيف موسكوفيتز ( المدير التنفيذي لمشركة)وجيزة، انضـ كؿ مف إدواردو سافريف 

لمساعدتو في تطوير ج زوكربير وكريس ىيوز إلى ( رساـ جرافيؾ)وأندرو ماكولاـ ( مبرمج)

أماـ جامعات ستانفورد  أبوابو (الفيس بوؾ)، فتح 2004الموقع، وفي شير مارس مف عاـ 

وكولومبيا وييؿ، بعد ذلؾ، اتسع الموقع أكثر وفتح أبوابو أماـ جميع كميات مدينة بوسطف 

وجامعة آيفي ليج، وشيئا فشيئا أصبح متاحا لمعديد مف الجامعات في كندا والولايات 

 . المتحدة الأمريكية

بالو آلتو في ولاية  إلى مدينة (الفيس بوؾ)، تـ نقؿ مقر 2004وفي يونيو مف عاـ 

مف اسميا بعد شراء اسـ النطاؽ  theكاليفورنيا، وقامت الشركة بإسقاط كممة 

facebook.com  الفيس )دولار أمريكي، كما قاـ  200000نظير مبمغ  2005عاـ

، بعد ذلؾ أتاح الموقع 2005بإصدار نسخة لممدارس الثانوية في سبتمبر مف عاـ  (بوؾ

اؾ الموظفيف في العديد مف الشركات، ومف بينيا شركة أبؿ المندمجة وشركة اشتر 

 . مايكروسوفت

لازاؿ غير متاح أماـ  (فيس بوؾ)اؾ بموقع شتر ويلبحظ أنو حتى تمؾ المرحمة كاف الا

، فتح الموقع 2006سبتمبر مف عاـ  26، لكنو وفي نترنتلإالجماىير التي تستخدـ ا

أبوابو أماـ جميع الأفراد البالغيف مف العمر ثلبثة عشر عاما فأكثر، والذيف لدييـ عنواف 

بريد إليكتروني صحيح، ليصبح ىذا التاريخ لاحقا أحد أىـ التواريخ التي شكمت منعطفات 

 . نترنتالإاعية و جتمأساسية في تطور مسار المواقع الا

http://facebook.com/
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يرفض عرضا تمقاه ج زوكربير ىذا النجاح السريع واللبفت الذي حققو الموقع، جعؿ 

رفضو لمعرض إلى أف قيمة موقعو ج زوكربير لشراء موقعو بمبمغ مميار دولار، وقد عمؿ 

 .أعمى بكثير مف المبمغ المعروض

ت ، وبعد تنافس محتدـ بيف شركتي جوجؿ و ماكرسوفت، أعمن2007وفي أكتوبر 

 (فيس بوؾ)شركة مايكروسوفت عملبقة البرمجيات الأمريكية أنيا قامت بشراء حصة في 

مميوف دولار، حيث قدرت القيمة الضمنية الكمية لمموقع بحوالي  240٪ بقيمة 1.6بمغت 

مميار دولار، وعمى الرغـ مف ذلؾ، فإف مايكروسوفت قامت بشراء سيـ مفضؿ  15

، وىو ما يعني أف مايكروسوفت ستتقاضى "صفيةحقوؽ الت"يتضمف حقوقا خاصة مثؿ 

مستحقاتيا قبؿ حممة الأسيـ العادية في حالة بيع الشركة، كما أف السيـ الذي قامت 

مايكروسوفت بشرائو يعطييا الحؽ في نشر الإعلبنات الدولية في الولايات المتحدة وعمى 

 .(الفيس بوؾ)الدولي عمى  ىالمستو 

اتخاذ مدينة  (الفيس بوؾ)، أعمف القائموف عمى إدارة 2008وفي أكتوبر مف عاـ 

 .يرلندا، مقرا دوليا لوإدبميف عاصمة 

 :الفيسبوك تواريخ لأهم تطورات. 4.3

 (4)الجدوؿ رقـ 

 *في الشير والسنة (الفيس بوؾ)أىـ تطورات موقع 

 الإنااز الشهر السنة
وزميميو في غرفة السكف ج زوكربير عمى يد  (بوؾالفيس )قة موقع انطلب  فبراير 2004

 .لجامعة ىارفارد؛ موسكوفيتز، ىيوز

جامعات ستانفورد وكولومبيا يتوسع مف جامعة ىارفارد ليشمؿ،  (الفيس بوؾ)  مارس  
 .وييؿ

 .بالو ألتو، في ولاية كاليفورنيا إلىينقؿ قاعدة عممياتو  (الفيس بوؾ)  يونيو  
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 .قابمية تكويف المجموعات، وخاصية إنشاء الممؼ الشخصيتمت إضافة   سبتمبر 

 .بمغ عدد المشتركيف النشطيف ما يقارب المميوف  ديسمبر 

مميوف دولار، تـ دفعيا مف قبؿ  12.7رأس مالو بقدر  (الفيس بوؾ)رفع   مايو 2005
 .أكسيؿ بارتنرس

  جامعة 800اؾ فيو ليشمؿ شتر نطاؽ الا (الفيس بوؾ)وسع. 

 ".facebook" إلى، "thefacebook"تغيير إسـ الشركة مف تـ   أغسطس 

 .اؾ ليضـ المدارس الثانوية في الولايات المتحدةشتر تـ توسيع نطاؽ الا  سبتمبر 

التي تمكف المستخدميف مف تحميؿ الألبومات  تـ تطوير قابمية إضافة الصور  أكتوبر 
 .الموقع إلىوالصور مف أجيزتيـ 

 ليضـ المدارس والجامعات خارج الولايات المتحدة اؾ شتر تـ توسيع نطاؽ الا
 الأمريكية

 .مميوف مشترؾ 5.5وصؿ عدد المشتركيف لأكثر مف   ديسمبر 

 .دولار، مف قبؿ بارتنرس وميريتش 27.5 إلىتـ رفع رأس الماؿ   بريلإ 2006
 تـ إطلبؽ برنامج لتصفح الموقع مف خلبؿ الموبايؿ. 

ميزة المساىمة عبر الأسيـ، بالتزامف مع وصوؿ عدد  (الفيس بوؾ)طرح   نوفمبر 
 .أكثر مف عشريف شريكا إلىالشركاء 

أو التغذية الإخبارية التي تظير عمى الصفحة  News Feedسمة تـ تقديـ   رسبتمب 
 .الرئيسية لجميع المستخدميف

 اؾ مف يرغب مف الناسشتر لا وفتح الموقع أبواب. 

 .الموقعتـ إطلبؽ خطة تطوير   أغسطس 
  سمة تمت إضافةFacebook Notes  وىي سمة (الفيس بوؾ)أو تعميقات ،

 .متعمقة بالتدويف تسمح بإضافة العلبمات والصور التي يمكف تضمينيا
  وماكروسوفت (الفيس بوؾ)بدأت خطة التعاوف بيف. 

 .مميوف مشترؾ نشط 12مشتركي الموقع زاد عف  عدد  ديسمبر 

 .أو اليدايا Giftsسمة تمت إضافة   فبراير 2007

مميوني مشترؾ، ومميوف في  إلىزاد عدد مشتركي الموقع في كندا ليصؿ   مارس 
 .المممكة المتحدة
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 .مميوف 20 إلىوصؿ عدد المشتركيف   بريلإ 

أو السوؽ الذي يتيح لممستخدميف نشر  Marketplaceسمة تـ إطلبؽ   مايو 
 .إعلبنات مبوبة مجانية

 (الفيس بوؾ)  تطبيقا 85شريكا مطورا، وأكثر مف  65استيؿ العمؿ مع. 

 .مميوف مشترؾ فعاؿ 50ثر مف أك إلى (الفيس بوؾ)وصؿ عدد مشتركي   أكتوبر 
 أطمؽ الفيسبوؾ نظاـ برامج لمموبايؿ. 
 (الفيس بوؾ)  ت مايكروسوفت سيما اشتر اقيما، فقد اتفومايكروسوفت وسعا

ليا الحؽ في نشر الإعلبنات الدولية عمى  مميوف دولار، يخوؿ 240بقيمة 
 .(الفيس بوؾ)

 .تـ إطلبؽ خاصية وصؼ المشاعر  نوفمبر 

 .شاطر فيسبوؾ رعاية المناظرات الرئاسية مع اي بي سي نيوز  يناير 2008

 .ةصبح متوفرا بالمغتيف الاسبانية والفرنسيأفيسبوؾ   فبراير 

خيارات  إلىتـ تطوير اعدادات الخصوصية بضـ قائمة الاصدقاء   مارس 
 .الألمانية (فيس بوؾ)الخصوصية في نسخة 

 ."فيسبوؾ الدردشة"تـ إطلبؽ خاصية   بريلإ 
  لغة إضافية 21 إلىتـ توفير تطبيؽ الترجمة. 

، (الفيس بوؾ)، وىي نسخة تجريبية مف "Facebook Beta"قدـ إمكانية   يوليو 
الخاصة بمستخدميو عمى  داـستخإعادة تصميـ مبتكرة لواجيات الاعبارة عف 

 .شبكات محددة
  تـ دمج سمتي"Mini-Feed " و"Wall" إلى، وتـ فصؿ الممفات الشخصية 

شكؿ  إلىأجزاء ذات علبمات تبويب،كما تـ بذؿ جيد بالغ مف أجؿ التوصؿ 
 .أكثر تنظيما

 .مميوف مشترؾ فعاؿ 100كثر مف أ إلىوصؿ عدد المشتركيف   أغسطس 

لطريقة جديدة في تسجيؿ الدخوؿ بشكؿ  (الفيس بوؾ)بار اختتـ الإعلبف عف   ديسمبر 
 .أبسط

 .مميوف مشترؾ فعاؿ 150وصؿ لاكثر مف  (الفيس بوؾ)عدد المشتركيف في   يناير 2009
 تـ دمج بث السي إف إف الحي مع فيسبوؾ. 
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 .مميوف مشترؾ فعاؿ 175كثر مف أ إلىوصؿ عدد المشتركيف   فبراير 
  أعجبني"تمت إضافة ميزة". 

 .مميوف مشترؾ فعاؿ 200اكثر مف  إلىعدد المشتركيف وصؿ   بريلإ 

 دولار مميوف 200شراء اسيـ مفضمة بقيمة بديجيتاؿ سكاي تكنولوجيز قامت   مايو 
 .بميوف دولار 10 ػب الاجمالية الذي تـ تقدير قيمتو (الفيس بوؾ)في 

 ."Usernames"ماؿ اسـ المستخدـ استعتـ إطلبؽ خاصية   يونيو 

 .مميوف مشترؾ فعاؿ 250كثر مف أ إلىوصؿ عدد المشتركيف   يوليو 

 ".FriendFeed"فيسبوؾ يدخؿ خاصية  فريند فييد   أغسطس 

 .مميوف مشترؾ فعاؿ 300كثر مف أ إلىوصؿ عدد المشتركيف   سبتمبر 

 .مميوف مشترؾ فعاؿ 350مف وصؿ عدد المشتركيف لأكثر   ديسمبر 

 .مشترؾ فعاؿ 400وصؿ عدد المشتركيف لأكثر مف   فبراير 2010

 .مميوف مشترؾ فعاؿ 500 إلىوصؿ عدد المشتركيف   يوليو 

 *(facebook) 

 :(الفيس بوك)موقع السمات العامة ل. 5.3

عددا مف السمات التي تتيح لممستخدميف إمكانية التواصؿ مع  (الفيس بوؾ)يتضمف 

أو لوحة الحائط وىي عبارة عف  "Wall"ومف بيف ىذه السمات سمة  ،بعضيـ البعض

مساحة مخصصة في صفحة الممؼ الشخصي لأي مستخدـ بحيث تتيح للؤصدقاء إرساؿ 

تي تتيح لممستخدميف أو النكزة ال "Pokes"ىذا المستخدـ، وسمة  إلىالرسائؿ المختمفة 

وىي عبارة عف إشعار يخطر  ،بعضيـ البعض إلىافتراضية لإثارة الانتباه  "نكزة"إرساؿ 

أو الصور التي تمكف  "Photos"، وسمة صدقاء يقوـ بالترحيب بوالمستخدـ بأف أحد الأ

وكذلؾ سمة  الموقع، إلىالمستخدميف مف تحميؿ الألبومات والصور مف أجيزتيـ 

"Status"  أو الحالة التي تتيح لممستخدميف إمكانية إبلبغ أصدقائيـ بأماكنيـ وما يقوموف
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مف قبؿ   دة لوحة الحائط الخاصة بالمستخدـيمكف مشاى، و بو مف أعماؿ في الوقت الحالي

 . أي شخص يمكنو مشاىدة الممؼ الشخصي ليذا المستخدـ وفقا لإعدادات الخصوصية

إمكانية إرساؿ رسائؿ مرفقة تتضمف  (لفيس بوؾا)، أتاح  2007في يوليو مف عاـ 

 .مف قبؿ عمى المحتويات النصية فقطا ر لوحة الحائط، الذي كاف مقتص إلىأي شيء 

الموقع  إلىلمستخدميو إمكانية تحميؿ كـ ىائؿ مف الصور  (الفيس بوؾ)يوفر كما 

 "وباكيتفوت"التي تقدـ خدمات استضافة الصور مثؿ موقعي  ،مقارنة بالمواقع الأخرى

قع و الميمكف ، كما عدد الصور التي يسمح لممستخدـ بتحميمياحدداف الذيف ي "فميكر"و

، وبالتالي الحد التي تخصيـ ضبط إعدادات الخصوصية للؤلبومات الفرديةمشتركيو مف 

فعمى سبيؿ المثاؿ، يمكف  ،يمكنيـ مشاىدة ألبوـ معيف فمف مجموعات المستخدميف الذي

،  المشترؾتيح لأصدقاء يضبط إعدادات الخصوصية لألبوـ ما بحيث  فقط مشاىدة الألبوـ

شتركي بينما يمكف ضبط إعدادات الخصوصية في ألبوـ آخر عمى نحو يتيح لجميع م

 "Photos"مف السمات الأخرى الخاصة بتطبيقات و  ،مشاىدة ىذا الألبوـ (الفيس بوؾ)

فعمى سبيؿ المثاؿ، إذا كانت إحدى ، "Tagg" في صورة ما المشتركيفى تسمية القدرة عم

تسمية الصديؽ الموجود  لممشترؾ، فإنو يمكف المشترؾالصور تشتمؿ عمى أحد أصدقاء 

وسوؼ يؤدي ذلؾ إلى إرساؿ تنبيو ليذا الصديؽ بأنو  ،في ىذه الصورة إو إضافة تعميؽ ما

  .قد تـ تسميتو، مع تزويده برابط لمشاىدة ىذه الصورة

 ،أو تعميقات، وىي سمة متعمقة بالتدويف "Facebook Notes"سمة  ويوفر الموقع

ف مف جمب يتمكف المستخدمو  ،تسمح بإضافة العلبمات والصور التي يمكف تضمينيا

 .ى التي تقدـ خدمات التدويفواقع الأخر المدونات مف الم

يشبو في أداء وظيفتو  بماالتواصؿ مع أصدقائيـ  (الفيس بوؾ)وبإمكاف مشتركي 

تطبيؽ إرساؿ ، عف طريؽ إتاحة برامج إرساؿ الرسائؿ الفورية الموجودة عمى سطح المكتب
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عميو اسـ حيث يطمؽ  ،"Comet"برنامج  داـاستخب الاتصاؿرسائؿ فورية إلى شبكات 

"Chat 59." 

 لممشتركيفأو اليدايا، التي تتيح  "Gifts" ىي (الفيس بوؾ) يوفرىا سمةوىنالؾ 

إرساؿ ىدايا افتراضية إلى أصدقائيـ تظير عمى الممؼ الشخصي لممستخدـ الذي يقوـ 

دولار لكؿ ىدية، ويمكف إرفاؽ رسالة شخصية  1.00كمؼ اليدايا وت ،باستقباؿ اليدية

 .يامع

خاصة بيـ، عبر  نشر إعلبنات مبوبة مجانية (الفيس بوؾ)كما يستطيع مشتركو 

 .مشتركي الموقعتتـ مشاىدتيا مف قبؿ ، أو السوؽ "Marketplace"سمة 

 :(الفيس بوك)في  "Privacy" قضية ال صوصية. 6.3

بدأ مشتركيو مف  ، إلا أف العديدفي مجالو (الفيس بوؾ)موقع ا يالتي حققالريادة رغـ 

ستباحة خصوصيات افثمة مف يتيمو ب ،نفعو مساو أو يفوؽه ر أف يكوف ضر  يقمؽ مف

  .المشتركيف وتسريب بياناتيـ الشخصية

العديد مف المخاوؼ والتحفظات،  (الفيس بوؾ)وقد أثارت قضية الخصوصية في 

، Rampell)خاصة بمشتركيو  راج بياناتاستخمراقبة و ورأى البعض أنو يمكف عف طريقو 

 معيد ماساتشوستس لمتكنولوجياطالباف مف وزادت ىذه المخاوؼ حينما أثبت  ،(2008

تنزيؿ ما يزيد عف  طلبع عمى ممفات المشتركيف في الموقع عندما تمكنا مفإمكانية الا

معيد ماساتشوستس ىي؛ مف أربع كميات  (الفيس بوؾ)ممؼ شخصي مف  70.000

كجزء  ، حيث قاما بذلؾجامعة ىارفاردو  ،جامعة أوكلبىاماو  ،جامعة نيويورؾو  ،لمتكنولوجيا

ديسمبر  14والذي نشر في  (الفيس بوؾ)مف مشروع بحث عف موضوع الخصوصية في 

 . (Jones and Soltren  ،2005) 2005مف عاـ 

http://www.facebook.com/help/?page=187475824633454
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%AC_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%87%D8%AF_%D9%85%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA%D8%B4%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%B3_%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%87%D8%AF_%D9%85%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA%D8%B4%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%B3_%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%87%D8%AF_%D9%85%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA%D8%B4%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%B3_%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%87%D8%AF_%D9%85%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA%D8%B4%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%B3_%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%87%D8%AF_%D9%85%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA%D8%B4%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%B3_%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A3%D9%88%D9%83%D9%84%D8%A7%D9%87%D8%A7%D9%85%D8%A7&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%87%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%AF
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أنو يمكف سرقة البيانات  ، ليؤكدبي بي سياة عمى قن "كميؾ"برنامج كما جاء 

 وبأصدقائيـ مف خلبؿ إرساؿ تطبيقات خبيثة (الفيس بوؾ) بمشتركيالشخصية الخاصة 

(Kelly ،2008).  

اقيتو مع المشتركيف، اتفجاء ب احوؿ م نتقاد لمموقع لاتـ توجيو اقد مف جانب آخر، فو 

ربما نستخدـ البيانات الخاصة بؾ والتي نقوـ بجمعيا : "عمى ما يميحيث توجد فقرة تنص 

 نترنتعمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر، الصحؼ ومصادر الإ مف مصادر أخرى ومف بينيا،

 Facebookتشغيؿ مثؿ المدونات وخدمات المراسمة الفورية ومف مطوري نظاـ 

 Facebook’s" )الشخصي الممؼالآخريف مف أجؿ استكماؿ  (فيس بوؾ)ومستخدمي 

Privacy Policy) . 

في بيع بيانات  (الفيس بوؾ)بحؽ أثارت العديد مف القمؽ، تعمقت عبارة أخرى وىنالؾ 

قد نتبادؿ البيانات الخاصة بؾ مع : "حيث تنص عمى ،المستخدـ إلى الشركات الخاصة

، Roper) "أطراؼ أخرى ومف بينيا الشركات الجديرة بالثقة والتي نقوـ بالتعامؿ معيا

2005).  

، بالرد عمى (يس بوؾالف)المتحدث الرسمي باسـ وىو ، كريس ىيوزقاـ  إثر ذلؾ،

لـ نقـ مف قبؿ مطمقا بتزويد أطراؼ آخريف بالبيانات الخاصة " :ىذه المخاوؼ قائلب

  .(Peterson ،2006) "بمستخدمي الموقع، ولا نعتزـ القياـ بذلؾ عمى الإطلبؽ

صعوبة قياـ المستخدميف عتراضات عندما نبو البعض إلى لاوزادت المخاوؼ وا

حيث يتيح الموقع  ،بحذؼ حقوؽ الدخوؿ أو الحسابات الخاصة بيـ عند الرغبة في ذلؾ

لكف  ،عرض ممفاتيـ الشخصية يتوقؼ، بحيث فقطحساباتيـ " إلغاء تنشيط" ولمستخدمي

بإدخاليا إلى الموقع وعمى ممفو الشخصي موجودة عمى  المشترؾقاـ  التي معموماتتبقى ال

وقد أثار ىذا الأمر حفيظة العديد  ىا،ؤ ، ويستحيؿ عميو إلغاالخاصة بالموقع وحدات الخدمة

حيث أف عدـ إلغاء مف المستخدميف الذيف كانوا يرغبوف في حذؼ حساباتيـ بصورة دائمة، 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D9%84%D9%8A%D9%83_(%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC_%D8%AA%D9%84%D9%8A%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86%D9%8A)&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A
http://www.gwhatchet.com/user/index.cfm?event=displayAuthorProfile&authorid=2010590
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%B3_%D9%87%D9%8A%D9%88%D8%B2_(%D9%81%D9%8A%D8%B3_%D8%A8%D9%88%D9%83)&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%B2%D9%88%D8%AF_%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_(%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%B3%D8%A8%D8%A9)&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%B2%D9%88%D8%AF_%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_(%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%B3%D8%A8%D8%A9)&action=edit&redlink=1
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فبعد ، صلب لمستقبميـ المينييمثؿ تيديدا متوا -مف وجية نظرىـ–معموماتيـ إلغاء تاما 

عدـ القدرة عمى محو الممفات الشخصية التي تتضمف دخوليـ سوؽ العمؿ، أصبحت 

مف أف يتمكف تجعميـ في غاية القمؽ خوفا ، عنيـ بيانات محرجة أو شديدة الخصوصية

، ويؤكد مثؿ ىذه (Ramssastry ،2008) أصحاب العمؿ مف الوصوؿ إلى تمؾ الممفات

مع مجموعة مف  عند لقائوذير الذي أطمقو الرئيس الأمريكي باراؾ أوباما المخاوؼ التح

أحد الطلبب مف  حيث طمبعاما،  15و 14بيف التي تتراوح أعمارىـ طلبب المدارس 

الجزيرة الفضائية، ) فرد أوباماأف يصبح رئيسا،  لمف يرغبأوباما إسداء بعض النصائح 

، (الفيس بوؾ)يعرضو عمى  حوؿ ماأولا أريد مف كؿ شخص أف يكوف حريصا " :(2010

لأف ىذا يؤثر عميو في الحياة المستقبمية، خاصة أف المرء في سف الشباب يفعؿ بعض 

بتغيير السياسات الخاصة بحذؼ حسابات  (الفيس بوؾ)، وقد قاـ  "الأخطاء والأمور الغبية

بالموقع  الاتصاؿيث أتاح لممستخدميف إمكانية ، ح2008فبراير عاـ  29مستخدميو في 

 .لطمب حذؼ الحسابات الخاصة بيـ بصورة دائمة

منظمة الدفاع عف حقوؽ المستيمؾ عندما صرحت  أكثر لمخاوؼا توتزايد

وبصورة سرية بعض  2009 غير في فبراير (الفيس بوؾ)شفت أف اكت أنيا ،الأميركي

، "ىو صاحب الحؽ الأبدي والشامؿ لكؿ ما ينشر عبره"أبرز أنو حيث  ،وداماستخشروط 

حقا أبديا لا رجعة فيو ولا استثناء  (الفيس بوؾ)عطي ي المشترؾونص الموقع عمى أف 

المواد  داـستخالتفويض بإعطاء رخصة ثانية لامع "نشر عبره يالتصرؼ في كؿ ما  يخولو

بما في ذلؾ النسخ والنشر والتوزيع والتخزيف والتنفيذ، والنقؿ والمسح الضوئي  ،"المنشورة

وىذا يعني أف ،  والتحرير والترجمة والتكييؼ، أي إعادة توزيع أي شيء ينشر عبر الموقع

لشخص بإزالة المادة أو إغلبؽ حتى لو قاـ ا ،فيسبوؾ قرر أف يستغؿ كؿ ما ينشر عبره

، لكف ونيتجة لمضغوط التي حسب تعميؽ لمجمة أفريؾ مغازيف عمى ىذه الشروط ،حسابو

إدارة الموقع اضطرت  ،المنظمة الأميركية المذكورةتعرض ليا الموقع نتيجة تصريح 
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ف كاف مؤسس فيسبوؾ أشار إلى أف ىذا التراجع  ذلؾ، لمتراجع عف وىو ما  ،"ظرفي"وا 

إضافة شروط عمى التسجيؿ  ترؾ الباب مفتوحا أماـج زوكربير ه البعض بأنو يعني أف فسر 

 .(30/6/2009الجزيرة نت، ) آجلب ـعاجلب أ

 :(الفيس بوك)ى تحفظات عم. 7.3

باستباحة خصوصيات المشتركيف وتسريب  (الفيس بوؾ)موقع  مف يتيـإضافة ل

ولا  ،بارية لمتجسساستخثمة مف يؤكد أنو يستغؿ مف قبؿ جيات فإف بياناتيـ الشخصية، 

يتردد الكثيروف في شجب ما يروج عبر فيسبوؾ مف عنؼ وكراىية وتمييز عنصري وما 

الجزيرة نت، ) يمرر خلبلو مف أشياء تخدش الحياء وتشجع عمى نشر الرذيمة

30/6/2009). 

والشبكات  نترنتمف توظيؼ الإف المخابرات الإسرائيمية قد وسعت وىناؾ مف يؤكد أ

في تجنيد العملبء، حيث يتـ توظيؼ المعمومات التي يقدميا  (الفيس بوؾ)اعية مثؿ جتمالا

 الاتصاؿالمتصفحوف الفمسطينيوف عف أنفسيـ وعف أصدقائيـ في محاولة تجنيدىـ عبر 

تحاوؿ أيضا استغلبؿ ظروؼ الحصار وتدىور الأوضاع  كما أنيا ،بيـ وتضميميـ

النعامي، ) ادية والصحية لمفمسطينييف عبر مساومتيـ لمسقوط في براثف العمالةتصقالا

2010). 

وقد أكد المفوض الاتحادي السويسري لحماية البيانات الخاصة ىانز بيتر تيور في 

باتت مصدرا لممعمومات تمجأ إليو أجيزة " (فيس بوؾ)تقريره السنوي، أف مواقع مثؿ 

 داـاستخ"، حيث أشار إلى أف "الشركات لمتجسس عمى موظفيياالمخابرات، كما تستخدميا 

أصبح مف مقتضيات الحياة اليومية، لكف تمؾ الشبكة لا تنسى أبدا مف زارىا يوما  الشبكة

ما، وىو ما قد يمثؿ مشكمة في التعدي عمى الحريات الخاصة، لاسيما في المواقع ذات 

يمكنيـ جمع تمؾ "يف عف تمؾ المواقع ا نبو إلى أف المسؤولم، ك"اعيجتمالا داـستخالا
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عداد ممفات عف شخصية  المعطيات التي يدلي بيا المستخدموف بمحض إرادتيـ وا 

  .(2009أبو العينيف، ) "المستخدـ، تحتوي عمى تفاصيؿ حياتو أو توجياتو

بر اخت"موقع الفيس البوؾ قامت بيا مؤسسة عف أما في ألمانيا، فقد أظيرت دراسة 

، بأف 2010وىي إحدى المؤسسات الألمانية لحماية المستيمؾ في مارس " البضاعة

لايحترـ خصوصيات المشتركيف، ويتعامؿ معيا كما يحمو لو، وكانت الدراسة  (الفيس بوؾ)

اعي العالمية والأميركية، وأعطت جتمقد قامت بتقييـ مجموعة مف مواقع التواصؿ الا

جالات بيانات وحقوؽ المستخدميف، كما نبيت إلى عجزىا أسوأ تقدير في م (الفيس بوؾ)

بسبب فرض الموقع سرية  (الفيس بوؾ)عف تقييـ إجراءات حماية البيانات الشخصية في 

إلزا "عمى ىذه الإجراءات، وأثارت ىذه النتائج حفيظة وزيرة حماية المستيمؾ الألمانية 

عزمو تخفيؼ إجراءات  (فيس بوؾ) اعيجتم، التي انتقدت إعلبف موقع التواصؿ الا"إيغنير

حماية البيانات الشخصية، وجمعو معمومات خاصة عف مستخدميو، ونقميا مستقبلب إلى 

لة مفتوحة وجيتيا إلى مؤسس طرؼ ثالث دوف إذف مف ىؤلاء المستخدميف، وقالت في رسا

، إنيا ذىمت مف إصرار الموقع عمى تقميؿ قواعد جزوكربير  (فيس بوؾ)ورئيس مجمس إدارة 

حماية الخصوصية، رغـ المخاوؼ التي أبداىا مستخدموه والانتقادات الشديدة الموجية إليو 

لجديدة ا (فيس بوؾ)مف جمعيات عديدة لحماية المستيمؾ، كما أشارت إلى أف تعديلبت 

التي تسمح بتسميـ معمومات شخصية عف مستخدمي الموقع إلى جية ثالثة، حيث عبرت 

لمخصوصية أكثر فأكثر بدلا مف سعيو لحماية  (الفيس بوؾ)مف تجاوز "عف دىشتيا 

رت أف تنفيذ ىذه الإجراءات الجديدة سيؤدي إلى فقداف الموقع اعتب، و "بيانات مستخدميو

 .لمثقة عمى المدى البعيد

 

 

 

http://www.aljazeera.net/NR/exeres/CE0B3C20-44B3-4182-A8F7-D2BAD41E236E.htm
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 :في بعض الدول (الفيس بوك) حاب. 8.3

والمواقع الإلكترونية، إلا أف بعض  نترنتعمى الرغـ مف صعوبة الرقابة عمى الإ

إلى انتياج سياسة الحجب لبعض المواقع في بمدانيا معممة ذلؾ بأسباب  تالدوؿ تعمد

متعددة، ولعؿ أكثر الأسباب المعمنة مف قبؿ الحكومات في دوؿ الجنوب ىي التذرع 

بإباحية بعض المواقع بما لا يتناسب مع العادات، أو لأسباب دينية أو عقائدية، أو 

اب الحظر وقد لا تفعؿ، كما أف الأسباب لأسباب سياسية، وقد تعمف تمؾ الدوؿ عف أسب

المعمنة قد تكوف حقيقية، أو غير حقيقية فتتذرع عمنا بأسباب لا تكوف في حقيقة الواقع ىي 

ذات الأسباب الحقيقية وراء الحجب، خصوصا في الدوؿ صاحبة الأنظمة الشمولية التي 

 .ترى في بعض ىذه المواقع تيديدا لإستقرار أنظمتيا

يكوف مف بيف أكثر المواقع التي تعرضت لمحجب، حيث  (الفيس بوؾ)ولعؿ موقع 

مفت وتفاوتت درجات حجبو، مف حجب كمي لمموقع، أو حجب لبعض الصفحات ، أو اخت

حجب بعض الخصائص، كحجب خاصية الدردشة مثلب، كما تفاوتت مدة الحجب، مف 

حجب مؤقت خلبؿ المرور بظرؼ ما، إلى حجب مستمر لا يتـ الإعلبف عف موعد 

المخدـ لو، فيصبح الدخوؿ لنيايتو، كما أف بعض الدوؿ لا تحجبو لكنيا تقمؿ مف سرعو 

 .   إليو متعذر أو غير مجد عمى الإطلبؽ

ورواده، يقوموف  نترنتىذه المواقؼ مف الحكومات، جعمت كؿ مف مبرمجي الإ

وكؿ طريقة مف ىذه الطرؽ تحمؿ  بوسائؿ وطرؽ مختمفة للئلتفاؼ عمى عمميات الحجب،

 .السرعة والأمافو ، داـستخفي طياتيا فروقات كبيرة في الا

 (البروكسي)بكسر الحجب إلا أف برنامج  ةوعمى الرغـ مف تعدد البرامج الميتم

"proxy " حظي بشيرة واسعة، وىو برنامج فيو العديد مف الأنواع والتي تحقؽ أىدافا

الذي  نترنتالتحايؿ عمى مزود خدمة الإ مختمفة،  لكف أشير تمؾ الأنواع ما يتـ مف خلبلو

تجاوز فيتـ عبره  ،نترنتفييا بخدمة الإ نترنتتستخدمو الدولة لتزويد متصفحي الإ
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بيف  يصؿدور وسيط،  ويأخذ البروكسي ،الدولة السياسات الأمنية التي يضعيا مخدـ

 . بدوف المجوء إلى مخدـ الدولة نفسيا الفيسبوؾ، وبيف موقع اؾ المستخدـاشتر 

 :اتهداماست  دماته و  (بوكالفيس )عمى  عامةنظرة . 9.3

 socialاعية جتم، أحد أشير مواقع الشبكات الا(فيس بوؾ)استطاع موقع 

networking أف يحقؽ انشارا منقطع النظير، فقد وصؿ معدؿ ، نترنتعمى الإ

، يتواصموف الواحد يوـالألؼ مستخدـ جديد في  150أكثر مف  ات الجديدة فيو إلىاكشتر الا

وكأنو مجتمع ، ويتشابكوف بشكؿ يكاد يبدو خاصة بكؿ منيـمعا عبر صفحة شخصية 

  (.س.، ـfacebook)آخر مقابؿ لممجتمع الحقيقي 

قد تبدو أكثر سيولة ومتعة مف مجتمع الواقع،  (الفيس بوؾ)لكف الحياة في 

تكاد لا تكوف موجودة، الفرد يقدـ نفسو بالطريقة التي  (الفيس بوؾ)فالضغوط في مجتمع 

ير ممزـ بالتعامؿ إلا مع مف يريد، فلب وجود تقريبا لمنواىي والممنوعات يحبيا، وىو غ

الموجودة في المجتمع الحقيقي، يختار المجموعة التي تلبئمو، ويعمؽ عمى ما يريد، 

يتيح لمستخدمو  (الفيس بوؾ)ويتحدث مع مف يحب، وبالطريقة التي يحبيا، حتى أف 

 -إف أراد–فتراضي مف خلبلو، فيمكف بذلؾ أف يقوـ المشترؾ لاالتعامؿ مع مواقع العالـ ا

يتسوؽ، وأف يقوـ بتأثيث منزلو و ببناء البيت الذي يتمناه، وبإمكانو أف يذىب لممتاجر 

بالأثاث الذي يريده، وأف يختار لوف جدراف منزلو وديكوراتو، وأف يدخؿ عميو التجديدات 

ما يشاء، وأف يعتني بيا، حتى أنو يستطيع  كمما أراد، وأف ينظـ حديقة منزلو ويزرع بيا

صار فإنو يقدـ لممشترؾ الإمكانية  اختتقديـ اليدايا لأصدقائو، وأف يتقبؿ منيـ اليدايا،  ب

 (.Cohen ,2009)لأف يعيش داخؿ ىذا المجتمع الإفتراضي كما يريد 

والمراحؿ الدراسية  اتيبدو أف أكثر مستخدمي الموقع مف الشباب وطمبة الجامعو 

المختمفة، الذيف يسعوف إلى التعارؼ وتكويف المجموعات والتجمعات التي تعبر عف آرائيـ 
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أصدقاء، حمقة دراسية، زملبء رحمة  ؛خاصة منيـ مجموعات المشاركة في في الحياة، أو

 ، فيوجدلا يقتصر عمى الطمبة والشباب اؾشتر الاغير أف  إلخ،..صيؼ، محبي مطرب،

عالما  (الفيس بوؾ)ييف الذيف وجدوا في الإعلبمأيضا عدد كبير مف  (الفيس بوؾ)داخؿ 

، وىنالؾ كذلؾ آخر ليـ، ينشروف مف خلبلو أعماليـ، ويبحثوف عف قرائيـ ومشاىدييـ

العديد مف المثقفيف والأكاديمييف الذيف يتواصموف مع بعضيـ ويتبادلوف الأفكار 

   .والمعمومات

يمكف للؤصدقاء أف يكتبوا ويعمقوا ما يريدوف، ويمكنيـ أف  ،(الفيس بوؾ)عمى حائط و 

وا أيضا لصاحب الصفحة، وأف يستمعوا إلى موسيقاه المفضمة، فيممو المفضؿ، عمتيس

صوره الخاصة التي تحكي تفاصيؿ حياتو، مذكراتو، مواعيده، ماذا فعؿ بالأمس، صور 

كبير عمى الحنيف إلى  يمعب بشكؿ (الفيس بوؾ)مف الملبحظ أف أفضؿ أصدقائو، و 

تكويف و البحث عف ذكريات الطفولة، و ، ربما فقدواالبحث عف أصدقاء قدامى و الماضي، 

  .مجموعات لفترات مرحمة المراىقة

مف التواصلبت، والتشبيكات بيف البشر في العالـ  اكم يحوي (الفيس بوؾ) موقعف إ

جد لدى كؿ شخص عشرات الأصدقاء مف شتى أنحاء العالـ، يو كمو مف شرقو وغربو، و 

، facebook)صديقا  130ويقدر الموقع المتوسط الحسابي لعدد أصدقاء كؿ مشترؾ في 

ولدى كؿ شخص صفحة خاصة بو يتصرؼ فييا كما يريد، وىو ما يطرح لدى ، (س.ـ

، في إظيار ذاتو كما يود، فيو يفكر كيؼ  وره متفردة ص يصنعالشباب رغبة لا تقاوـ

وغريبة، وكيؼ يضع في صفحتو أشياء غريبة تختمؼ عف غيره ليشد بيا انتباه الآخريف، 

فيو ما داـ صاحب موقع، إف جاز التعبير، فمو أف يفعؿ فيو ما يشاء يكتب عمى الحائط 

 . الخاص بو ويدعو أصدقاءه لمكتابة والتعميؽ

في رأي الدكتور  (س بوؾالفي)التي عمى  أو المجموعات التجمعاتوتكمف خطورة 

بجامعة القاىرة، في أنيا قد تكوف موطنا لنشأة الأفكار الشاذة  الإعلبـصفوت العالـ أستاذ 
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ؽ الشائعات، غير أنو يرى أيضا أنيا تعبر عف رأي الشارع، والشباب عمى انطلبوالغريبة، و 

مف الشباب، فجميع الأحداث  نترنتار أف أكثر مستخدمي الإاعتبوجو التحديد عمى 

في مجموعات مختمفة، بعضيا متصارع،  (الفيس بوؾ)الجديدة نجد صداىا أولا بأوؿ عمى 

فيناؾ بعض التجمعات الخاصة بفرؽ عمؿ برامج تمفزيونية مختمفة، وبعضيا الخاص بفرؽ 

ضيا رياضية متناحرة، وبعضيا لمتعبير عف حالة عامة مثؿ الحزف أو الشعور بالوحدة، وبع

لزملبء دفعة واحدة في إحدى الكميات، أو جروب لأصدقاء أحد الفنانيف، اوالممثميف، أو 

 (1ص الإعلبـ، ممحؽ 2007أبو زيد، نقلب عف ) الكتاب أو المطربيف أو السياسييف

عمى الشباب أكبر، لأنو ىو الأقرب إلييـ  (الفيس بوؾ)أف تأثير ويضيؼ العالـ 

صفحاتو، وانضماميـ إلى مجموعاتو، يتيح ليـ احتكاكا أكبر الآف، وبالتالي فتنقميـ بيف 

غير أنو يرى أف الأكثر إثارة في ىذا  ،ات أيديولوجية مختمفةاتجاىبأشخاص مختمفيف ذوي 

أسوأ ما في ، فواتجاىوكؿ شخص يتمركز حوؿ ذاتو، و  "شوفينية"الأمر ىو أف يتحوؿ إلى 

تغيب سمات الشخصية، ويتعمد صاحبيا  الدكتور العالـ، ىو عندما رأيفي  (الفيس بوؾ)

، أو أف يقوـ يعـ خفاءىا، مما يجعؿ الرزالات والسباب والشتائـ تتوالى والعري الفكريإ

 بإيذاء الآخريف بفكرة شاذة قد لا يوافؽ عمييا المستخدـ ذاتو إذا عرؼ الناس شخصيتو

 . (1ممحؽ الإعلبـ صأبو زيد، نقلب عف )

 :عمى الشباب العربي (فيس بوك)نظرة المت صصين العرب لتأثير . 10.3

يجابيات إ ، لا بد أف يكوف لوشيء في ىذه الحياة يأكحاؿ  (الفيس بوؾ)حاؿ لعؿ 

وقد تختمؼ ىذه الإيجابيات والسمبيات وفقا لمتغيرات عديدة، كالزماف والمكاف  ،وسمبيات

أو مكاف أو ظرؼ ما، قد يتحوؿ إلى سمبي  والظروؼ وغيرىا، فما يكوف إيجابي في زماف

ضرورة  إلى الباحثة التي دفعتىذه الحقيقة ىي  وربما تكوفالمتغيرات،  تمؾ بتغير أي مف

الوقوؼ عند بعض الجوانب مف آراء الأكاديمييف والمختصيف العرب في تقييميـ لآثار 
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الفيس )موقع سمبيا ل، فما يمكف أف يعتبر أثرا عمى الشباب العربي تحديدا (الفيس بوؾ)

في دوؿ الغرب قد يكوف إيجابيا في المجتمعات العربية، كما أف العكس قد يكوف  (بوؾ

 .صحيحا في جوانب أخرى

يرى ، (2011الغسلبف، ) يةالإعلبمي ياسر الغسلبف مؤسس موقع المفكرة الإعلبم

 تتجمى في، (الفيس بوؾ)، وعمى رأسيا موقع اعيجتمالا الإعلبـ أف أبرز السمبيات في

 العنصرية والمناطقيةك ،اعيةجتمبعض الأمراض الاالباب أماـ  اوفتحي ىذه التقنيات تمكيف

اعية، جتمالا الإعلبـمتنفسا ليا عبر وسائؿ  حيث وجدت تمؾ الأمراضوالمذىبية، 

ماـ بالكماليات وتبنيو النمط ىتتشجيع الشباب العربي عمى الا بالإضافة إلى مساىمتو في

أف ماليات، ومف جانب آخر يرى الغسلبف كإلي ىذه اللسيولة الوصوؿ  نظراالإستيلبكي 

فالجيؿ  ،فيما يتعمؽ برفع سقؼ حرية التعبير يكمفاعي، جتمالا الإعلبـأبرز إيجابيات 

لحد الآف يعمؿ بيا  تمؾ الرقابة التيأكثر رفضا لمفيوـ الرقابة،  الجديد والمجتمع أصبحا

مف المجتمع ىـ مف الشباب، فنحف أماـ  % 65ف إ:"ويورد التقميدي، العربي  الإعلبـفي 

الانفتاح، والتعامؿ بحرية أكبر، فالرقابة ليست  تغيرات كبيرة في سموكياتيـ، ورغبتيـ في

قد  اعيجتمالا الإعلبـ يرى أف، كما أنو "الجيؿ موجودة في الحمض النووي الخاص بيذا

 ،أكثر جرأة في التعبير عف رأيو الشاب، إذ أصبح عند الشباب الجرأة ساىـ في زيادة

باسمو الصريح، كما تلبشت الأسماء  وتناوؿ القضايا المختمفة، ولديو القدرة عمى التعبير

وىذا طريؽ لمشباب والخجؿ،  المستعارة بشكؿ كبير، وتـ كسر حاجز الخوؼ والتردد

إلى أف  ويضيؼفاعميف ومساىميف في مجتمعاتيـ بشكؿ إيجابي، ليصبحوا مف خلبلو 

اعية، والقرارات التي تصدرىا الدولة، جتمأصبح أكثر مشاركة في القضايا الا المجتمع

اعية تناؿ جتمسابقا محصورة في فئة المتعمميف تعميما عاليا، فالقضايا الا والتي كانت

بداء الرأي، مثؿ قضايا زواج القاصرات ومحاربة الفساد  نصيبيا مف نقاشات الجميور، وا 

 .ا مف القضاياوغيرى والفقر
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بكمية  الاتصاؿأستاذ الصحافة وتكنولوجيا ( 2009المباف، )الدكتور المباف أما 

البديؿ متمثلب في شبكة  الإعلبـف ظيور أ  ىفي جامعة القاىرة، فقد أشار إل الإعلبـ

اعي الذي جتمجاء كحركة ارتجاعية أو كرد فعؿ عنيؼ لمواقع الا ،(الفيس بوؾ)و نترنتالإ

بتوفير وسائؿ نشر بديمة تتمتع بدرجة عالية مف الحرية وسيولة  الاتصاؿفرضتو تكنولوجيا 

ية عمى وسائؿ الإعلبمفاض الكمفة، وذلؾ لمتخمص مف سيطرة النخب انخو  داـستخالا

ف ىذه ية، وقاؿ إالإعلبموسائؿ تمؾ الالتقميدية في المجتمع، وغياب المصداقية في  الإعلبـ

حقيقيا في  شريكا (الفيس بوؾ)وموقع  نترنتت ىي التي جعمت مف شبكة الإالمتغيرا

تصعيد الممارسة السياسية مف خلبؿ فتح نوافذ متسعة لمجماعات السياسية التي لا تجد 

لذلؾ لجأت  ،عف أيديولوجيتيا عبر قنوات التعبير السياسي التقميدية لنفسيا منفذا لمتعبير

 .ىذه الجماعات إلى اليروب مف الواقع الحقيقي إلى الواقع الافتراضي

تذمر  مدير موقع الحزب الوطني في مصر أف ؛(2009الورداني، )يرى الوردانيو 

في مجاؿ الاحتجاج قد اصطدمت بعدـ  (الفيس بوؾ)الشباب، والتقنيات التي أتاحيا 

التي  ،أبريؿ 6، وأىميا حركة شباب الموقعالتمرس السياسي لمحركات الاحتجاجية عمى 

في بمورة نفسيا كحركة شبابية نشطة تقود التغيير نحو المستقبؿ مف  -حسب رأيو– فشمت

كآلية لمتجنيد والحشد والتعبئة، وعانت مف المشاكؿ التي  نترنتسلبح الإ داـاستخخلبؿ 

طالما عانت منيا الأحزاب والقوى السياسية الأخرى خاصة في مسألة الانقسامات الداخمية، 

والمبالغة في تقدير عجز النظاـ عف التعمـ مف أخطائو، وقدرتو عمى تصحيح أو تطوير 

إضافة إلي سقوطيا أسيرة  ،ؼ قديـسموكو باتخاذ تصرؼ جديد حينما يتكرر حدوث موق

لكتروني، وعدـ وصوليا إلي أنسب تصور لمعلبقة المثمى بيف الفضاء لوىـ العمؿ الإ

ماـ المشاركيف بالشأف العاـ إلي اىتالمعموماتي والمجتمع المحيط، وقدرتيا عمى تحويؿ 

حبيسي سيبقوف  (الفيس بوؾ)، وىو بالتالي يرى أف الشباب المشتركيف بالانغماس فيو

 .العالـ الإفتراضي، وىو لا يفترض خروجيـ منو
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اع بكمية الآداب في جامعة عيف جتمأستاذ عمـ الا (2009ليمة، ) ليمةأما الدكتور 

إلى عديد مف الآثار  ييؤد (الفيس بوؾ)يذىب إلى أف تعامؿ الشباب مع موقع ف شمس،

تبدأ مف إتاحة الفرصة  ثار التىوىى الآ ،اعية الإيجابية والسمبية عمى السواءجتمالا

نفتاح الذى قد تكوف لو نتائجو الإيجابية، كما قد تكوف لو نفتاح عمى الآخريف، وىو الاللب

الدراسات أف التعامؿ مع  ىومف النتائج الإيجابية التى أكدت عمييا إحد ،نتائجو السمبية

عمى  ىـاعديسو  ،يساعد الشباب عمى أف يكونوا منفتحيف عمى الآخريف (الفيس بوؾ)موقع 

عمى التخمص  ىـيساعد كماالتخمص مف الوحدة التى يشعروف بيا فى سياقاتيـ الواقعية، 

اعية، تساعد فى اجتمفى تطوير علبقات  إلى مساعدتيـإضافة ، مف ضغوط الحياة

 يساعدوىو  ،التواصؿ مع الأصدقاء مف خلبؿ الموقع كبديؿ لمتواصؿ معيـ فى الواقع

ثار فى مقابؿ ذلؾ ىناؾ بعض الآ، فى تأكيد قدرة الشباب عمى التكيؼ مع مشاكميـ كذلؾ

، بسبب ئابكتأو الا ، كالشعور بالممؿ(الفيس بوؾ)التي يساىـ فييا  اعية السمبيةجتمالا

 الشابالذى يجعؿ  قضاء وقت طويؿ فى التعامؿ مف خلبؿ الموقع مع الآخريف، الأمر

يضاؼ إلى ذلؾ أف التفاعؿ مف خلبؿ الموقع مع  ،ـأكثر قمقا لأنو يعيش مشكلبتي

جماعى كتمؾ التى تقع فى الاخريف، مف شأنو أف يؤثر عمى التفاعلبت ذات الطابع الإ

، يأف إستغراؽ الشاب فى تفاعلبت المجتمع الإفتراض يالأمر الذى يعن ،نطاؽ الأسرة

ماـ بقضاياه ىتعدـ الا، و يعمى درجة مشاركتو فى تفاعلبت المجتمع الواقع تويؤثر بطبيع

يمعب دورا محوريا فى تشكيؿ الكتمة  (الفيس بوؾ)يشير الدكتور ليمة إلى أف و  ،وظواىره

حيث تتأسس جماعة " (الفيس بوؾ)بشعب "الشبابية، لتؤسس ما يمكف أف يسمى 

لى أعمار مختمفة إ لكترونية، يشارؾ فييا الشباب الذيف ينتموف إلى مجتمعات مختمفة، وا 

ف كاف داخؿ الحدود   . فتراضيةالانسبيا وا 

 ،في الرياضدبي رئيس النادي الأ (2011، الوشمي)كد الدكتور عبدالله الوشمي ويؤ 

 (الفيس بوؾ)الجديد ىو سيد الموقؼ بالنسبة لمخاطبة الشباب، وأضاؼ أف  الإعلبـأف 
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بيف  تساعوىنالؾ ىوة آخذة بالااعية ىي المحرؾ الآف لمشباب، جتموتويتر والشبكات الا

النخبة مف عمماء ومثقفيف ذلؾ أف والشباب مف جانب آخر،  ،العمماء والمفكريف مف جانب

ىذه المسارات الفكرية، فغالبيتيـ بعيدوف عف نبض  ومفكريف وتربوييف لـ يتناغموا مع

اروا اختالشباب التقني، وكؿ رسائميـ الفكرية إلى الشباب لا تصؿ إلييـ، وذلؾ لأنيـ 

ية التي لا يجد فييا الشباب تطمعاتيـ، فمقد انتيى عصر الصندوؽ الإعلبمالوسائؿ 

جدراف المؤسسة، وأصبح الصندوؽ الحقيقي  عمىالخشبي للبقتراحات والشكاوى الذي يعمؽ 

ىو ما يتـ تداولو في الفضاء الإلكتروني، وسيتحوؿ إلى صندوؽ أسود حيف لا يتـ التناغـ 

 .مع متطمبات المرحمة

عمى الشباب العربي أف  (الفيس بوؾ)ويلبحظ في نظرة المختصيف العرب لآثار 

الأولويات والتوجيات السياسية لأصحابيا كانت تمعب دورا فاعلب في نظرتيـ لتأثيرات 

الموقع، فقد كانوا يحكموف عمى تأثير ىذا الموقع مف خلبؿ المقارنة بيف ما ينشر فيو وبيف 

الحزب  مدير موقع الوردانيمصالحيـ أو توجياتيـ السياسية، وأقرب مثاؿ عمى ىذا؛ رأي 

الفيس )، وىو الحزب الحاكـ بمصر آنذاؾ، فقد كاف غير متفائؿ في قدرة الوطني في مصر

عمى صقؿ أفكار الشباب وتوجياتيـ، وجعميا قابمة لمتطبيؽ عمى أرض الواقع، فكاف  (بوؾ

ف فقد كاف تأثير و فتراضيا، أما الأكاديميافتراضي، يبقى يرى أف ما يبدأ في العالـ الا

ىـ التأثيرات ؤ اسي أقؿ وطأة في آرائيـ، وبدوا أكثر موضوعية، فتناولت آراالجانب السي

ف تأثر بعضيـ بالجوانب السياسيةجتمالا  .      اعية والنفسية، وا 

 :عمى شبابها (الفيس بوك)تأثير ل ات العربيةنظرة الماتمع. 11.3

 مف قبؿ إلاو استخدامو  لا يتـ ارتياده (الفيس بوؾ)موقع أف اد السائد عتقكاف الا

لتمضية الوقت بدوف  أو في أفضؿ الأحواؿ ،ستخدـ إلا لأغراض سيئةيلا ، وأنو مراىقيفال

يتسبب في ىدر طاقات الشباب، ذلؾ أنيـ يستخدموه فقط لمدردشة،  و، وأنأي فائدة مرجوة
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خصوصا بيف الشباب الذكور والفتيات، وللئستماع للؤغاني اليابطة، أو لمَعب عمى 

 .(296-253، ص2008مختار، )، أو ما إلى ذلؾ المتاحة فيوالألعاب 

لكف وعمى ما يبدو أف تمؾ النظرة وىذه الآراء قد تراجعت وانحسرت بشكؿ فجائي بعد 

في مصر، والتي أطاحت برئيس  2011 يناير 25الثورات العربية، وتحديدا؛ بعد ثورة 

الفيس )ور الذي لعبو موقع مفت وجيات النظر في الداختالجميورية محمد حسني مبارؾ، ف

بيذه الثورة، البعض بقي مصرا عمى عدـ إعطاء دور فاعؿ لو، وأقر البعض بدوره  (بوؾ

 اكبير  اأف مواقع التواصؿ كاف ليا تأثير   مع التحفظ، حيث ذكر المفكر العربي عزمي بشارة

 فيسال)لو جمس الجميع عمى "وقاؿ في مصر، تأثيرىا بفي ثورة تونس، لكنو رفض التيويؿ 

يظف أف لو دورا كبيرا في  (بوؾ فيس)لقد أصبح كؿ مف لديو .. لما قامت الثورة (بوؾ

، وفي ذات "ىذه المواقع قامت فقط بدور التعبئة الأيديولوجية في الثورات.. صناعة التاريخ

نا ليا بدونو أف قدـ لمثورات ما لـ يكف ممك (الفيس بوؾ)الوقت فإف البعض بات يرى أف 

، وىنالؾ مف أطمؽ (الفيس بوؾ)ترى النور، حيث وصؼ البعض الثورات عمى أنيا ثورات 

ندوة أسباب ونتائج ثورة الشعب التونسي ) (الفيس بوؾ)عمى شباب الثورة تسمية جيش 

 .(2011، وانعكاساتيا عمى الساحة العربية

يمكف أف يساعد في  (الفيس بوؾ)إلا أف تتبع ما كاف ينشر عمى بعض صفحات 

في ىذه الثورات، إذ يصعب إنكار أف  (الفيس بوؾ)الخروج بحكـ أكثر دقة في دور 

قدـ لمشباب مساحة مف الحرية لـ تكف متاحة ليـ عمى أرض الواقع، فتجمعوا  (الفيس بوؾ)

عمى صفحاتو، وعبروا عف ضيقيـ، ثـ بدأ بعضيـ بعممية عفوية لمتعبئة وشحذ اليمـ، ثـ 

ذه العفوية إلى تعبئة مقصودة، فكسروا حاجز الخوؼ مف قمع النظاـ، وجاءت تحولت ى

الفيس )ثورة تونس لتعطييـ الأمؿ والثقة بقوتيـ ؛ فبرزت المرحمة الأخيرة عمى صفحات 

الفيس )والتي تمثمت في تنظيـ الشباب لأنفسيـ وتحديد لحظة الحقيقة، ونزؿ شباب  (بوؾ
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 facebookصفحة الػ )"( إبريؿ 6حركة شباب " facebookصفحة الػ )إلى الشارع  (بوؾ

 ."(كمنا خالد سعيد"

فمـ يكف أحد ينتبو أف الشباب المصري كاف عمى مشارؼ ثورة تتفاعؿ عمى صفحات 

 2008فتراضي، لكف ىذا المجتمع كاف ينمو منذ عاـ اإلكترونية لموقع ينظر إليو كمجتمع 

حركة " ةالقاىرة، حيث تأسست صفح بالتزامف مع إضراب عماؿ المحمة الكبرى شماؿ

، ثـ جاءت قضية الشاب الإسكندري خالد سعيد، الذي انياؿ عميو شرطياف "إبريؿ 6شباب 

بالضرب حتى الموت، ثـ ألقيا بو في الشارع جثة ىامدة، فتحولت قضيتو إلى قضية عامة 

 صفحة الػ توتأسس ،بعثت غضبا في قموب الملبييف ودوت في الفضاء الإلكتروني

facebook "وتمت ىذه القضية عدة قضايا تعذيب، الأمر الذي أدى إلى "كمنا خالد سعيد ،

الذي عيد الشرطة  تحويؿ ، مفادىافكرة أطمقتيا صفحة كمنا خالد سعيد في التاسع مف يناير

دعـ الاقتراح أكثر و ضد التعذيب، يقوـ بيا الشباب مف يناير إلى حممة  25يصادؼ الػ 

مف بيف أعضاء الصفحة الذيف تجاوز عددىـ يوميا ربع مميوف، في ىذه  1300مف 

الأثناء كانت ثورة تونس الممتيبة قد نجحت في إرغاـ رئيسيا زيف العابديف بف عمي عمى 

أف الجيؿ العربي الجديد مصمـ عمى  "إبريؿ 6حركة شباب "صفحة اليروب، فأكد شباب 

مف يناير إقالة وزير  25أف تتصدر مطالب الػ " كمنا خالد سعيد"رحت صفحة التغيير، واقت

نقدر نعمؿ إيو عمشاف "اع تحت عنواف اجتمالداخمية حبيب العادلي، فدعا الشباب إلى 

: "إبريؿ 6حركة شباب "حينيا كتبت إسراء عبد الفتاح وىي مف مؤسسي " نبقى زي تونس

كمنا "وناقش الشباب في صفحة ، "عقباؿ مصرثورة ثورة حتى النصر، ثورة في تونس "

يناير  21الجمعة يوـ قة نطلبمجددا تاريخ التظاىر، اقترح البعض أف تكوف الا "خالد سعيد

 يناير 25لكف الأغمبية أكدت عمى الثلبثاء  بعد الصلبة، لتنطمؽ المظاىرات مف المساجد

ووصؿ . جمعة الغضبىي يناير  28يوـ عيد الشرطة، عمى أف تكوف الجمعة التالية 

، وفي لمبارؾصياغة قرار تنحي نشر إلى في ذلؾ الوقت  facebookالأمر بشباب الػ 
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وأرسؿ  ،يشاركوف في يوـ الثورةينزلوف لمشوارع و يناير أكد أكثر مف سبعيف ألفا بأنيـ س 21

كسروا حاجز الخوؼ، فمـ يكف ممكنا  بما يؤكد أنيـمئات صورىـ وأسماءىـ الحقيقية، ال

لمثورة أف تصبح ثورة وىي حبيسة العالـ الافتراضي، وبدا في ىذا الوقت أف العالـ 

ؽ الشباب جيودىـ في إعلبـ ، فنسَ كاد أف يلبمسورب مف الواقع حتى تقافتراضي قد الا

ات طبعت الإعلبنو ، 25عف خطة النزوؿ لمشوارع يوـ  (الفيس بوؾ)غير المشتركيف ب

ووزعت مف قبميـ عمى أبواب المنازؿ وأرسمت رسائؿ قصيرة عشوائية عمى اليواتؼ 

المحمولة لتعميـ الفكرة، الغريب أف الأمف المصري لـ يعر كؿ ىذه التحركات أية أىمية، 

فى بإزالة بعض صور جماؿ مبارؾ مف وسط القاىرة، تحسبا لممظاىرات وألقي القبض اكتو 

يناير، وتـ تحديد أماكف وتوقيت المظاىرات في  25بياف  ععدد ممف ضبط وىو يوز عمى 

ونشرت أرقاـ ىواتؼ المحاميف في حاؿ  ،القاىرة والمحافظات، وأعمنت اليتافات الموحدة

نزؿ الشباب إلى الشارع، حتى تنبو النظاـ المصري  اؿ أو الأذى، وما أفعتقلتعرض للبا

محمولة، وبيذا لـ يجد شباب المجتمع وخدمات اليواتؼ ال نترنتلخطورة الوضع، فقطع الإ

صفحة الػ )، وكاف ما كاف أماميـ غير العالـ الحقيقي (الفيس بوؾ)فتراضي عمى الا

facebook " إبريؿ 6حركة شباب )"( صفحة الػfacebook "كمنا خالد سعيد)" ( ،الجزيرة

15/3/2011). 

 :من  لل الأرقام (الفيس بوك) أهمية موقع نظرة عامة عمى. 12.3

، نترنتالمرتبة الثانية بيف كؿ المواقع الموجودة عمى الإ (الفيس بوؾ)يحتؿ موقع 

، مرتبة مف نترنتأعمى عشر مواقع إلكترونية يتـ تصفحيا مف قبؿ رواد الإوفيما يمي 

 :2011خلبؿ تموز( Alexa)الأكثر إلى الأقؿ تصفحا وفقا لما جاء في موقع أليسكا 

Google. 1  .جوجؿ 
Facebook. 2  .فيس بوؾ 
Youtube. 3  .يوتيوب 

http://www.alexa.com/siteinfo/google.com
http://www.alexa.com/siteinfo/facebook.com
http://www.alexa.com/siteinfo/youtube.com
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Yahoo. 4  .ياىو 
Live. 5  .لايؼ 

Baidu. 6  .بيدو 
Wikipedia. 7  .ويكيبيديا 

Blogger. 8  .بموغر 
MSN. 9  .إف. إس. إـ 

Tencent. 10 .تينسنت 

 (5)الجدوؿ رقـ 

 *:2011في تموز (الفيس بوؾ) اؾ في موقعشتر الدوؿ التي يشكؿ مرتادوىا أعمى نسب الا

 نسبة المشتركين الدولة الترتيب
 24.1% الولايات المتحدة الأمركية 1

%7.2 اليند 2  
%4.6 ألمانيا 3  
%3.6 المممكة المتحدة 4  
%3.4 إيطاليا 5  
%3.3 فرنسا 6  
%2.9 المكسيؾ 7  
%2.5 ندونيسياأ 8  
%2.5 البرازيؿ 9  
%2.4 إسبانيا 10  

 .(Alexa)وفقا لموقع ألكسا *

ىو الموقع الأكثر شعبية فييا، وفيما يمي عرض  (الفيس بوؾ)وبالنسبة للؤردف، فإف 

لأكثر عشر مواقع شعبية في الأردف مرتبة مف الأكثر إلى الأقؿ، وفقا لما جاء في موقع 

 :2011في شير تموز  (أليكسا)

Facebook. 1  .فيس بوؾ 
google. jo 2  .الأردف/جوجؿ 

Youtube. 3  .يوتيوب 

http://www.alexa.com/siteinfo/yahoo.com
http://www.alexa.com/siteinfo/live.com
http://www.alexa.com/siteinfo/baidu.com
http://www.alexa.com/siteinfo/wikipedia.org
http://www.alexa.com/siteinfo/blogger.com
http://www.alexa.com/siteinfo/msn.com
http://www.alexa.com/siteinfo/qq.com
http://www.alexa.com/siteinfo/facebook.com
http://www.alexa.com/siteinfo/google.com
http://www.alexa.com/siteinfo/youtube.com
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google.com 4  .جوجؿ 
Yahoo 5  . ياىو 

Windows live  6  .وندوز لايؼ 
maktoob.com 7  .مكتوب 

sarayanews.com 8  .وكالة أنباء سرايا 
Blogger.com 9  .بموجر 

ammonnews.net 10 .وكالة عموف الإخبارية 

 :اتتااهال . 4

 :تاا ماهية ال . 1.4

ومعتقداتو  نسافمف الجوانب الوجدانية الأساسية، حيث يرتبط بمشاعر الإ تجاهيعد الا

وحاجاتو ودوافعو ورغباتو، ويستدؿ عميو مف بعض الأنماط السموكية التي تنعكس في 

ات بأنواعيا تجاىاباتو المفظية وغير المفظية لمقاييس الااستجسموؾ الأفراد، أو مف 

 (.572ص ،2002علبـ، )المختمفة 

تركيب عقمي نفسي أحدثتو الخبرة الحادة المتكررة : "بأنو تجاهويمكف تعريؼ الا

تكويف : "؛ وبأنو(330ص ،1967عبد الرحمف، )" ويمتاز بالثبات أو الاستقرار النسبي

ابات المتسقة فيما بينيا سواء في ستجافتراضي أو متغير وسيط تعبر عنو مجموعة مف الا

وعمى ذلؾ . اعي معيفاجتمنفسي الرفض وذلؾ إزاء موضوع  اتجاهالقبوؿ أو في  اتجاه

باراتو الشخصية أو اختفي المواقؼ التي تتطمب مف الفرد تحديد  تجاهيظير أثر الا

آدـ، ) "اعية أو الثقافية؛ معبراً بذلؾ عف جماع خبرتو الوجدانية والمعرفية والنزوعيةجتمالا

المثير تكويف فرضي أو متغير كامف أو متوسط يقع فيما بيف : "؛ وبأنو(50 ،1980

ابة الموجبة ستجداد نفسي أو تييؤ عقمي عصبي متعمـ للباستعابة وىو عبارة عف ستجوالا

أو السالبة نحو أشخاص أو أشياء أو موضوعات أو مواقؼ أو رموز في البيئة التي 

داد لممواقؼ أو الأفراد أو استع: "وبأنو ،(137ص ،1984زىراف، ) "ابةستجتستثير ىذه الا

http://www.alexa.com/siteinfo/google.com
http://www.alexa.com/siteinfo/yahoo.com
http://www.alexa.com/siteinfo/live.com
http://www.alexa.com/siteinfo/blogspot.com
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" ابةستجالأفكار بطريقة معينة، وىو في العادة مكتسب ويتحكـ في الفرد عند الاالأشياء أو 

نظاـ ثابت نسبياً مف الأحكاـ الموجبة أو السالبة : "؛ وبأنو( 526ص ،1991الفقي، )

 .(250ص ،1985جلبؿ، )"ابةستجوالعواطؼ والأحاسيس يسبؽ الفعؿ أو الا

مكتسبة  –ابة استجعبارة عف موقؼ نفسي يظير عمى شكؿ  تجاهوبيذا يكوف الا

لمنبو معيف، تتصؼ بثباتيا النسبي، وتشتمؿ عمى توقع تجربة ما بغض  -ومحددة سمفا

شعوريا يعيو الشخص الذي يحممو، أو  تجاهالنظر إذا كانت إيجابية أو سمبية، وقد يكوف الا

ه، لكف وعمى جميع الأحواؿ يكوف غير شعوري دوف عمـ أو إدراؾ لمشخص بوجوده عند

يعني أف الشخص سيتصرؼ بطريقة معينة إذا واجو موقفا أو ظروفا  تجاهفإف وجود الا

 (.58، ص2005سميسـ، ) ةمعين

ابة الفرد لبعض المواقؼ أو استجيسمح بالتنبؤ ب تجاهف الامف ىنا يتبيف أو 

ادية قتصأىدافو الاالموضوعات، وكذلؾ فيو يمكف الفرد مف الدفاع عف ذاتو وتحقيؽ 

 (.1988عوض، )اعية؛ وييسر لو أيضا تفاعمو مع المواقؼ النفسية المتعددة جتموالا

 :(198-196: 1979السيد، ) تاا مكونات ال . 2.4

الذي يتضمف المعتقدات والآراء، وىو الجانب المتصؿ  :المكون الإدراكي .1

بالمعمومات المصطنعة بصبغة تقويمية لأنو يعتمد عمى الآراء والأحكاـ التي 

 . تستند إلى معمومات أو وقائع

الذي يمثؿ الوجدانات أو الانفعالات ويتصؿ ىذا الجانب  :المكون النفعالي .2

لموضوعات سمبا أـ إيجابا؛ بمشاعر الشخص وانفعالاتو المرتبطة بأحد ا

ويشكؿ ىذا الجانب رغبات الشخص ودوافعو وحاجاتو، وىو أساس التقويـ 

ات نوعا مف تجاىويمثؿ نوعا مف الثقؿ الوجداني الذي يعطي للب ،الانفعالي
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يؤكد بعض الباحثيف أف الجانب الوجداني يمثؿ حيث  ،الاستمرارية والدافعية

 .حيف يروف أف المكونات المعرفية والسموكية إضافات عميو في، تجاهلب الا

ابات تتفؽ مع ستجوىو الجانب النزوعي لمقياـ بأنواع مف الا :المكون النزوعي .3

ا موجبا نحو موضوع معيف اتجاىفإذا كاف لدى أحد الأفراد . المتمثؿ تجاهالا

و سالبا اىاتجفسوؼ يكوف مؤىلب للئسياـ في تأييد ىذا الموضوع، أما إذا كاف 

فإنو يكوف مستعدا لإظيار أنواع مف السموؾ السمبي أو العدواف المتمثؿ في 

 .أنواع مف الإيذاء أو العقاب أو التحطيـ

 (:139-138: س.زىراف، ـ) اتتااه صائص ووظائف ال . 3.4

 .مكتسبة ومتعممة وليست وراثية ولادية .1

ويشترؾ عدد مف الأفراد أو ات وترتبط بمثيرات ومواقؼ إيجابية تجاىتتكوف الا .2

 .الجماعات فييا

 .ات حسب المثيرات التي ترتبط بياتجاىتتعدد وتختمؼ الا .3

ات عناصر عقمية وانفعالية وسموكية تعبر عف معتقدات الفرد تجاىتتضمف الا .4

عف موضوعو، ومدى حبو ليذا الموضوع، وعف سموكو الظاىر الموجو نحو 

 .ىذا الموضوع

سابقة، وترتبط بالسموؾ الماضي، وتشير إلى السموؾ في تعتبر نتاجا لمخبرة ال .5

 .المستقبؿ

ليا صفة الثبات والاستقرار النسبي، ولكف يمكف تعديميا وتغييرىا تحت ظروؼ  .6

 .معينة

 .الذاتية أكثر مف الموضوعية مف حيث محتواه تجاهيغمب عمى الا .7

 .ىو الذي يحدد طريؽ السموؾ ويغيره .8
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ية والانفعالية والدافعية حوؿ بعض النواحي ينظـ العمميات المعرف تجاهالا .9

 .الموجودة في المجاؿ الذي يعيش فيو الفرد

ات في سموؾ الفرد وفي أقوالو وأفعالو وتفاعمو مع تجاىتنعكس الا .10

 .الآخريف في الجماعات المختمفة؛ وفي الثقافة التي يعيش فييا

في المواقؼ ات مف قدرة الفرد عمى السموؾ واتخاذ القرارات تجاىتزيد الا .11

 .النفسية المتعددة في شيء مف الاتساؽ والتوحيد دوف تردد أو تفكير

ابات الفرد للؤشخاص والأشياء استجىو الذي يوجو  تجاهالا .12

 .والموضوعات بطريقة تكاد تكوف ثابتة

ىو الذي يحمؿ الفرد عمى أف يحس ويدرؾ ويفكر بطريقة محددة إزاء  .13

 .موضوعات البيئة الخارجية

 :الشباب.5

 :تحديد مفهوم الشباب. 1.5

فثمة مف يحددوف مرحمة الشباب  حدود حوؿ والدارسيف الكتاب الكثير مف يختمؼ

 الخامسة سف عند ذلؾ ويحدث ،الجنسي النضج ماؿاكت أو بموغال مرحمة بتخطيبداياتيا 

 الخامسة في فتنتيي، تقريبا سنوات عشر مدة الشباب مرحمة وتغطي، ؿبقمي قبميا أو، عشرة

  .(27، ص1985 ،حجازي) حوليا ما أو والعشريف

 والعشريف الواحدة سف، ونيايتيا بعشرة الثالثة بسف بدايتيا يحددوف مفوىناؾ 

 بنياية الأولى فترتيا ويحدد عشر بالرابعة يبدأىا مف يوجدو  ،(17، ص 1965حممي، )

عبد القادر، )والعشريف السابعة سف إلى-تأخرةلما أو الثانية بفترتيا ويصؿ، عشر الثامنة

 السابعة حتى عشر السابعة سف مف الفترة تغطي أف آخروف ويرى، (8، ص1975

 بيا يبدءوف الذيفالباحثيف  بعض إف ؿب( 17، ص1974تركي، )بعدىا ما أو والعشريف
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 ويراىا (.59، ص 1974نجاتي، )يف الثلبث حدود إلى بنيايتيا يصموف عشر الخامسة عند

 إلى جنس ومف، فرد إلى فرد مف ونيايتيا بدايتيا تختمؼ، التحديد عمى عصية آخروف

  .(26ت، ص.معوض، د) أخرى إلى ثقافة ومف ،جنس

 تعقب العمر مف مرحمة أساسا تخص اعيةاجتم ظاىرة الشباب ويرى آخروف أف

 والبيولوجي، والنفسي اعيجتمالا النضج علبمات خلبليا تبدو حيث المراىقة، مرحمة

 ابي خاصة معايير وفؽ ايتيانيو  الشباب مرحمة بداية تحديد إلى تمعاتلمجا بعض وتتوجو

 إلا بالشباب، خاصة اعيةاجتم طقوس اعتماد إلى التقميدية تمعاتلمجا بعض تمجأ حيث

 الحياة تطور نتيجة وتباينا، وتركيبا تعقيدا تمعاتالمجا زادت كمما تختمؼ المعايير ىذه أف

 الشباب مرحمة بداية تحديد عممية فتصبح السياسية، النظـ وتغير اعيةجتموالا اديةقتصالا

 عمى تطرأ التي بالتطورات التحديد ىذا يرتبط حيث اعي،جتمالا التطور مظاىر إحدى

 انيوز  ليا اعيةاجتم فئة يمثموف الشباب جعؿ إلى يؤدي والذي تمعلمجا في التعميمي النظاـ

 .(219، ص2006كفالي، ) المعاصر تمعلمجا في

 سنة، 25-16 مف تبدأ زمنية فترةعمى  الشباب مفيوـ تحديد إلى يميؿ مف ىناؾو 

 عمى قادرا المرء يجعؿ نحو عمى والعقمي الجسمي النمو فييا يكتمؿ التي الفترة ارىااعتبب

 يعتمد الغالب في بيولوجيا إطارا ستخدـت ـيىاالمف هىذمعظـ  أف غير، المختمفة وظائفو أداء

 كؿ أي عضوي جانب مف الشباب فترة حددت يفي وبذلؾ البيولوجي، النضج فكرة أساسا

 الفترة بداية نقطة أف البيولوجيوف يؤكد حيث الفرد، لدى البيولوجي بالتطور علبقة مالو

 عندىا تتلبشى إذ الشباب، جسـ ملبمح في وعميقة واسعة تحولات حدوث في تتمثؿ

 مف الناتجة النسبية الفظاظة مف حالة محميا وتحؿ لمطفولة المميزة السمات ودقة الرىافة

 لا الشباب فترة ولكف والساقيف، اليديف خاصة أطرافو و الجسـ أعضاء نسب لبؼاخت

 تجعؿ نفسية، بيئية، تغييرات أيضا تتضمف بؿ فحسب، البيولوجية التغيرات تتضمف

 .(25، ص1985محمد، ) تمعلمجا في فئة أىـ الشباب
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، أف وجودو  لدى المختصيف في تحديد مفيوـ الشباب  الفروؽ يلبحظ عمى العموـ

 عمييا تمفوفلمخا الباحثوف يعتمد التي عاييرلما أو رجعيةلما النقاط لبؼاخت إلى يعود غالبا

 مف الظاىرة فييا تلبحظ التي الظروؼ أو السياقات لبؼاخت لىا  و ، جية مف التحديد في

، النفسي بالنمو ييتموف وآخروف، والجنسي الجسمي بالنمو ييتـ فالبعض ،أخرى جية

 السياقات وتختمؼ اعية،جتمالا والأدوار اعيجتمالا الوضع تغير عمى يركز ثالث وفريؽ

 وما، اعيجتمالاو  اديقتصالا ستوىلموا، اعيجتمالا والنظاـ، الحضاري الطابع لبؼاختب

 .إلى ذلؾ

 أمر النمو أف مف الرغـوتحولات ىامة وسريعة، فعمى  اوتشيد مرحمة الشباب نمو 

 مرحمة في النمو تجربة وا، إلا أفخمق أف منذ فينمو  يـف، اببمشل بالنسبة جديد غير

 وسرعتيا شموليا إلى بالنظربالنسبة ليـ  فريدة تعتبر تجربة الشباب بداية أو راىقةلما

ىذه  حيث تشيد، لممجتمع بالنسبة أو ليـ بالنسبة سواء عمييا تترتب التي اليامة والنتائج

 اعي،جتموسموكيـ الا اعيةجتمالشباب الا ماماتاىت في وىامة واضحة تحولات مرحمةال

 تترؾ فإنيا، بيا تتحقؽ التي- الفجائية وربما -والسرعة، التحولات ىذه خطورة إلى وبالنظر

وتتسبب بتغيير أو نشأة حيثيات وجوانب عديدة في حياة اتيـ، نفسي في دىالم بعيدة آثارا

 بداية أزمة" اع يطمقوف عمى ىذه الفترة مسمى جتمعمماء الاالشباب، حتى أف بعض 

 "اليوية أزمة" يعرؼ بإسـ ما ىي الشباب بداية أزمة جوانب أخطر أف ، ويعتبروف"الشباب

 أزمة وىي ،معيا والتعامؿ ،افيـ ذاتو الجديدة، وتقبمي عمى الشاب قدرة عدـ مف تنشأ التي

 البعض، ىو نظر سوي، وىذا في بشكؿ الشخص استمرار نضوج حميا عمى يتوقؼ

 .(277-227، ص1970سويؼ، )رحمةلما شكلبت في ىذهلما مف كثير مصدر

الشخصية  ملبمح في جذري كمي ونوعي تغير مرحمة ، الشباب وبيذا تعتبر مرحمة

الأفراد  لبعض يترؾ لا متلبحؽ سريع تغير مرحمة ،ثانية ناحية أولى، وىي مف ناحية مف

 ،الشخصية فييا اتزاف فترة يضطرب فيي ثـ ومف والتكيؼ، التنظيـ لإعادة كافية فرصا
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 علبقاتيا وتختؿ المتتالية للبنفجارات الانفعالية معرضة تصبح بحيث توترىا مستوى ويرتفع

 ،بسيطة غير عممية ،ثالثة ناحية وىي مف وأصدقاء المدرسة، الأسرة بأعضاء اعيةجتمالا

 اعيةاجتمو  ونفسية جسمية عوامؿ فييا وتتداخؿ ،والتشابؾ مف التعقيد عالية بدرجة تتميز

 ونتائجيا، وليذا مسارىا تحديد في حاسما دوراً -بآخر أو بشكؿ-تمعب ، وحضارية عديدة

 ومف ،آخر إلى مف مجتمع عمييا يترتب وما مسارىا في تختمؼ ،أخيرة ناحية مف ،فإنيا

 .(53س، ص.ـعبد القادر، ) أخرى فرعية حضارة إلى فرعية حضارة

 تختفي أو تتحمؿ التي المرحمةىي  الشباب لبص أف مرحمةاستخف يمكف مما سبؽ إذ

 عطياتالم تلبئـ جديدة توافقية عادات فييا وتكتسب ،ليةو الطف التوافقية العادات خلبليا

، إدراكيا فرص لو تتاح أف بعد الشاب فييا يعيش التي اعيةجتموالا والعقمية الفسيولوجية

 عدادالإ مف متصمة حمقات عبر الرشد إلى تدريجيا الطفؿ فييا يتحوؿ عممية وىي

 . قصودالم وغير قصودالم اعيجتمالا

 :سمات و صائص الشباب. 2.5

عميوة ومحمود، )أىميا مشباب في ىذه المرحمة، عامة لسمات وخصائص  ىنالؾ

 (:57-56، ص2001

وىذا يعني الميؿ الطبيعي للبنتماء  اعي بطبعو،اجتمالشاب ف اعي،جتمالميؿ الا .1

 .يعطييا وتعطيو اعيةاجتملمجموعة 

 .طاقة لمتغيير والتشكيؿ ف الشبابالديناميكية، ذلؾ أ .2

ية تتميز بالحماسة، الحساسية، الجرأة والاستقلبلية وازدياد مشاعر إنسانطاقة  .3

 .والمثالية المنزىة عف المصالح والروابط القمؽ،

السؤاؿ والاستفسار في محاولة لإدراؾ ما  يبدو دائـفضوؿ وحب استطلبع، فيو  .4

 .المكتسبة مجتمعيا يدور مف حولو والإلماـ بأكبر قدر مف المعرفة
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 .الذات بروز معالـ استقلبلية الشخصية، والنزوع نحو تأكيد .5

 قرب إلى الطوباوية، ونقده يقوـأ، لأنو ينطمؽ مف مثاليات ميؿ قوي إلى النقد .6

 .جب أف يتطابؽ مع تفكيره المثاليعمى أساس أف الواقع ي

ميما كانت الجية التي ترأس ىذا الضغط عميو سواء  لا يقبؿ بالضغط والقير .7

اد عتدمف العنفواف الداخمي لمشباب والا كانت سمطة أو أسرة، وىذا السموؾ جزء

 .تقدمي متثاؿ لمسمطة كتوجوبالنفس وعدـ الا

ؽ نطلبوالا والمرونة، المتسمة بالاندفاعدرجة عالية مف الديناميكية والحيوية  .8

 .والتحرر والتضحية

 .الزواج، التعميـ، الثروة بدء التفكير في خيارات الحياة والمستقبؿ، .9

تصبح معرضة  اع مستوى توترىا، حيثارتفاضطراب اتزاف الشخصية و  .10

والأصدقاء  ةسر اعية مع الأجتملبؿ علبقاتيا الااختلانفجارات انفعالية متتالية و 

 .وغيرىـ

وتقبؿ  ابة لممتغيرات مف حولو وسرعة في استيعابستجلاقدرة عمى ا .11

الجديد المستحدث وتبنيو والدفاع عنو، وىذه السمات تعكس قناعة الشباب 

ف لـ يشارؾ في صنعو ورغبتو  .في تغيير الواقع الذي وجد فيو وا 

  :عمى الشباب وثورة المعمومات تالتصالأثر تكنولوايا . 3.5

قد أثرت  وثورة المعمومات تالاتصالااع أف تكنولوجيا جتمعمماء الاالتربويوف و  يتفؽ

بعضيـ يرى لكنيـ يختمفوف في تحديد طبيعة ىذا التأثير؛ ذلؾ أف  ،عمى الشباب اتأثيرا بالغ

التي يجنييا الشباب مف التطور الذي يشيده عصرنا في تكنولوجيا  العديد مف الإيجابيات

الخطيرة التي  العديد مف السمبيات رخض آبع عمومات، في حيف يرىت وثورة المالاتصالا

 .تواجو الشباب نتيجة ىذا التطور
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ت الاتصالاأف تكنولوجيا  اع،جتمف وعمماء الايالمتفائموف مف التربوييري حيث 

وتطبيقاتيا المختمفة تساعد الشباب عمى تنظيـ أسموب حياتيـ وطريقة تفكيرىـ، كما تعزز 

اعي مف خلبؿ تدعيـ التفاعؿ مع كافة جتماعي وتطور أنماط التفاعؿ الاجتمالتماسؾ الا

ي العالمي، نسانتطوير ودعـ التراث الثقافي والإفإنيا تساىـ في ، وبالتالي ييـالمستويات لد

اعي بيف الشعوب ومف ثـ تكويف صداقات جديدة جتمالأمر الذي يؤدي إلى زيادة الحوار الا

والتعامؿ عبر المسافات  الاتصاؿماـ مشترؾ تسيؿ معيا عمميات اىتمع مجموعات ذات 

 .(88ص ،1998إبراىيـ، )بيف الأجياؿ 

مف ىذا التقدـ  الشبابفي حيف أف الجانب الآخر منيـ يعبروف عف مخاوفيـ عمى 

لإحلبؿ  نظرا ،وزيادة البطالة، ؤدي إلى الفردية، وقمة فرص العمؿالسريع، فيـ يروف أنو ي

وتسطيح المعمومات، مما يترتب عميو  ،فاء الخصوصيةاختمحؿ العمالة، و  التكنولوجيا

، حتى أف فريقا منيـ والثقافية لمشباب، ومف ثـ انييار القيـ والأخلبؽ القوميةضياع اليوية 

التغيرات التي تحققت في مجاؿ تقنية  أف اراعتبتصؿ مخاوفو وتحفظاتو إلى درجة 

ساىمت في  الاتصاؿسمحت بقدر كبير مف تبادؿ المعمومات وخدمات  والتيت الاتصالا

إلى  وىذا أدى ،اعيةجتممف دائرة العلبقات الا والشباب وانسحاب لدى العزلةزيادة شعور 

 (.30-26، ص2001العصيؿ، )نحراؼ بيف الشباب الجريمة والعنؼ والامعدلات زيادة 

 :ة سر الأ. 6

اعية جتمالاوىي الوحدة  ،التي يقوـ عمييا المجتمعة الوحدة الاساسية سر تمثؿ الأ

فإذا كانت قوية أو ضعيفة متماسكة أو مفككة، يكوف  التي تعكس حاؿ المجتمع، ىالصغر 

ة تؤثر سر يطرأ عمى المجتمع، ينعكس عمييا، فالأر يتغي المجتمع مثميا، كذلؾ فإف أي

إلى أف الانثروبولوجية تشير الدراسات حيث  وتتأثر في المجتمع بشكؿ كبير ومتبادؿ،
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ساس الوجود أشكمت اعي جتممف مراحؿ التطور الا الأولىالمراحؿ ة ومنذ سر الأ

 (.121، ص2004الشلبف، )عف طريقيا حقؽ الفرد ذاتو و  ،اعيجتمالا

 :ةسر مفهوم الأ. 1.6

اؽ حوؿ اتفة، إلا أف ىناؾ سر لبؼ وجيات النظر نحو تعريؼ الأاختعمى الرغـ مف 

ية، نساناعي يؤدي إلى وظائؼ ضرورية حيوية لممجتمعات الإاجتمة كنظاـ سر أىمية الأ

ة ىي بمثابة الوحدة الأساسية التي يقوـ عمييا ىيكؿ سر ومف بيف ىذه المفاىيـ نجد أف الأ

 فاعية تعتبر مف أىـ الأنساؽ المسؤولة عجتمة كإحدى وسائؿ التنشئة الاسر فالأ المجتمع،

 . ات والقيـتجاىنقؿ ثقافة المجتمع لأعضائيا، وتمقيف أفرادىا معايير السموؾ والا

الخمفية الأولى في جسـ المجتمع وأنيا النقطة الأولى التي يبدأ " :ويعرفيا كونت بأنيا

بيومي نقلب عف ) "اعي الذي ترعرع فيو الفردجتممنيا التطور وأنيا الوسط الطبيعي الا

 .(20، ص2005وناصر، 

اعية يقيـ أفرادىا جميعا في اجتمجماعة " :أما جورج ميردوؾ فيعرفيا عمى أنيا

اديا ويتناسموف، وىذه الجماعة تتكوف مف ذكر وأنثى بينيـ اقتصمسكف مشترؾ، ويتعاونوف 

 .(165، ص1971وصفي، نقلب عف ) "اعية يقرىا المجتمعاجتمعلبقة 

ني مف الناحية السوسيولوجية تع" :ويعرفيا حسيف عبد الحميد أحمد رشواف بأنيا

اعية واحدة مما يترتب اجتمجماعة تربط أفرادىا بروابط الدـ والزواج، ويعيشوف معيشة 

، 2005زياني، نقلب عف ) "عميو حقوؽ وواجبات بيف أفرادىا كرعاية الأطفاؿ وتربيتيـ

 .(85ص

تكوف العلبقات فييا  الوحدة الأولى لممجتمع وأولى مؤسساتو التي: "كما تعرؼ بأنيا

فييا الكثير مف معارفو  ويكتسب ،اعيااجتمفي الغالب مباشرة ويتـ داخميا تنشئة الفرد 
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عقمة، نقلب عف ) "وسكنو ويجد فييا أمنو ،اتو في الحياةاتجاىومياراتو وميولو وعواطفو و 

 .(17، ص1989

اعي اجتمـ ونظا ،اعية أساسية ودائمةاجتمجماعة : "ياأنالخولي ب عرّفتيا سناءو 

الأخلبؽ والدعامة  ىي أساس أساس وجود المجتمع فحسب، بؿ ورئيسي، وىي ليست

 "اعيةجتمأوؿ دروس الحياة الا نسافيتمقى منو الإ الأولى لضبط السموؾ والإطار الذي

  .(1ص،1972الخولي، )

اعية والتربوية المسؤولة عف تزويد جتمة مف أىـ المؤسسات الاسر وبيذا تعتبر الأ

ساب الخبرات والميارات والمؤىلبت العممية والتقنية التي اكتالجديد بالتربية والتعميـ و  الجيؿ

ة تسعى سر تعد السبيؿ الوحيد لنيوض المجتمعات المعاصرة ورقييا وتقدميا، لذا نجد أف الأ

يجابية عند الأحداث والمراىقيف والشباب، مف أجؿ زرع الخصاؿ القيمة والسموكية الإ

ساب أسس ومبادئ ومقومات الثقافة والتربية اكتورعايتيـ مف كؿ الجوانب، ومف أجؿ 

والتعميـ، لكي يكونوا قادريف عمى المشاركة الفاعمة في بناء المجتمع وتطويره في كافة 

 .(141، ص2005الحسف، )المجالات 

 :ة ووظائفها سر دور الأ .2.6

ة في المجتمع خمية ىامة ورئيسية لتربية الطفؿ وتنشئتو، فالولد يقضي ثمثي سر الأإف 

حياة الطفولة مع والديو في البيت ويأخذ مف تمؾ البيئة صفاتيا ومقوماتيا وينشأ عمى 

  .(54، ص2000الجبمي،  )اعية المؤسسة عمييا جتمالقواعد النفسية والا

اعيا إشب -عمى الأغمب–فؿ، ولا يمكف فيناؾ عدد مف الحاجات التي يحتاجيا الط

يؤدي  اع عدد مف الحاجات النفسية التيإشبالطفؿ يحتاج إلى ة،  فسر إلا مف خلبؿ الأ

إلى  مف أبرز ىذه الحاجات، الحاجةو لبؿ أي منيا إلى شعوره بالتوتر وعدـ التوازف، اخت

النفسي  الاستقلبؿالحب، والأمف، والانتماء، والرضا عف النفس، والثقة بيا، وتحقيؽ 
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لى وجود المثؿ الأعمى، لى النجاح، وتقدير الآخريف، والمعب، وا  والسمطة  والمادي، وا 

 (.117، ص1998قاسـ، ) كويف الإرادة، وبناء الضمير الحيالموجية التي تعينو عمى ت

اعية، إذ يتمقي الأبناء تدريباتيـ الأولى جتمدورا ىاما في التنشئة الاة سر الأتمعب و  

عتمادا كبيرا عمى الوالديف، مما يؤدي إلى تكويف افي الحياة مف خلبليا، حيث يعتمدوف 

فعدـ وعي الوالديف بمسؤوليتيما تجاه الأبناء  علبقة عاطفية وثيقة بيف الآباء والأبناء،

ما يكوف لو آثار سمبية عمى  يما القسوة الزائدة أو التدليؿ في التنشئة عادةاستخدامو 

 (.68، ص1980حسف، )الأبناء

نجازات المجتمع عند قياميا بوظائفيا إاع حاجات الفرد وتحقيؽ إشبة بسر إذ تقوـ الأ

عالة قتصالا ادية والتشريعية والتنفيذية والقضائية والدينية والتربوية، وتنظيـ الإنجاب وا 

إنجاب الأطفاؿ والمحافظة الجسدية عمى  سرالطفؿ، وترى سناء الخولي أف مف وظيفة الأ

وظائؼ  أىـ وعمى ذلؾ يمكف أف تصنؼاعية، جتمأعضائيا ومنحيـ المكانة والتنشئة الا

 (: 159، ص1990القنطار،  )التاليعمى النحو ة سر الأ

بقصد التعمير  الأخلبؽحفظ النوع البشري وفؽ قواعد بشرية مبينة عمى  .1

 . والاستمرار

كسابيـ العادات والمعتقدات والخبرات اللبزمة ليـ وتنمية تربية الأطفاؿ  .2 وا 

 .اعي وتكويف شخصيتيـجتمي والاسر الشعور بالانتماء الأ

إذ يعتبر ، توفير الأمف والطمأنينة لمطفؿ ورعايتو في جو مف الحناف والمحبة .3

ذلؾ مف الشروط الأساسية التي يحتاج إلييا الطفؿ كي يتمتع بشخصية 

العناصر الأساسية لثقافة الجماعة ولغتيا وقيميا وتقاليدىا تمقنو ، فمتوازنة

 .ومعتقداتيا
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ستقرار النفسي لأفراد العائمة وتفريغ الشحنات العاطفية، بتوفير لاتأميف ا .4

متزف ومستقر  إنسافماـ والتكامؿ لأفرادىا، والأمف النفسي لخمؽ ىتعلبقات الا

 .يسر يشعر بالانتماء الأ

الحضارية بإنجاب الأطفاؿ وتربيتيـ ليتلبءموا مع الجيؿ القياـ بوظيفتيا  .5

اعية التي لا تتفؽ جتمالحاضر، ومنع أفرادىا مف اقتراؼ السموكيات غير الا

 .وقيـ المجتمع 

ادية بتوفير الاحتياجات والمتطمبات اللبزمة لمحياة قتصالقياـ بوظيفتيا الا .6

 .ي الماديسر وتحقيؽ الأمف الأ

مع صفاتيا فيي التي تكوّف الطفؿ وتصوّغو، وتحدد ة عمى المجتسر تعكس الأ .7

 .ميولو وتسد حاجاتو وىي بذلؾ تعمؿ أولا عمى تكامؿ شخصيتو

عياد، )ة في محوريف أساسييف ىما سر في حيف يمخص عياد الوظيفة التربوية للؤ

 (: 123، ص1997

نيا الأداة لنقؿ الثقافة والإطار الثقافي إلى الطفؿ، فعف طريقيا يعرؼ ثقافة أ .1

 . عصره وبيئتو عمى السواء، ويعرؼ الأنماط السائدة في ثقافتو

صدار أ .2 نيا تختار مف البيئة الثقافية ما تراه ىاماً، وتقوـ بتفسيره وتقويمو وا 

ات الشاب؛ ومعنى ذلؾ، أف الشاب ينظر إلى اتجاىالأحكاـ عميو مما يؤثر عمى 

يتأثر بنوع الآماؿ التي  مما يجعموتو، أسر الميراث الثقافي مف وجية نظر 

فيي تنقؿ الميراث الثقافي بطريقتيا الخاصة، بؿ أنيا . ة لمستقبمياسر تصنعيا الأ

يا بصورتيا الخاصة، ومف ىنا تتكوف معالـ بنائتطبع الثقافة عند نقميا إلى أ

إلا  مو، ولا يستطيع أف ينعـ بالاستمرار واليدوء في حياتو ومجتمعويوق ابالش

 .رىا جزءاً مف كيانواعتبـ و إذا امتص ىذه المعايير والقي
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الفراح، ) التالية ةالتربوي بالأدوارية سر في نطاؽ عممية التنشئة الأ ةسر الأ تقوـكما 

 (:89، ص1982

عمر الطفؿ فيي المختص  ليا دور تربوي متفرد في المراحؿ الأولى مف .1

 .بالحضانة والتربية

تعد المؤسسة الأساسية في تعميـ الطفؿ الأخلبؽ والقيـ الدينية في جميع  .2

 .المراحؿ

تقوـ بعرض القواعد الأولى في التكويف والتنشئة عف طريؽ الثقافة المنزلية  .3

  .الرامية إلى تشكيؿ وجداف الطفؿ

 :ية سر التنشئة الأ. 3.6

 :يةسر التنشئة الأمفهوم . 1.3.6

ية بأنيا عممية استدخاؿ الميارات والقيـ سر اع التنشئة الأجتمعرؼ عمماء الاي

داء ميامو أعمى  ند الفرد، بحيث يكوف الفرد قادراوالأخلبؽ وطرؽ التعامؿ مع الآخريف ع

ووظائفو بطريقة إيجابية وفاعمة تمكنو مف تحقيؽ أىدافو الذاتية وأىداؼ المجتمع الذي 

 أي خمؽ ؛في الإطار الثقافي العاـ الفردستدماج يي عممية لاف ،إليو ويتفاعؿ معوينتمي 

المعايير والقواعد الموجية  الإبفعقمية لاشعورية يتشرب بواسطتيا ( ميكانيزـ)آلية أو

ية بأنيا طريقة سر عرفت التنشئة الأ، فقد ية والمجتمعيةسر والضابطة لمسموؾ مف البيئة الأ

اعي جتموقيـ الفرد في مجاؿ يمكنو مف إحراز التكيؼ الاصقؿ خبرات وميارات 

 .(239، ص2005الحسف، .)والحضاري لموسط الذي يعيش فيو

اعية عمى أنيا ضرب مف ضروب التعمـ والتربية جتموىناؾ مف عرؼ التنشئة الا

 قبؿاعي مف جتمة بطريقة تمكف الفرد مف إحراز القبوؿ والرضا الاسر اعية تؤديو الأجتمالا
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ممثلب حقيقيا لمكؿ  وساب خبرات وتجارب جديدة تجعماكتريف، وتمكنو مف الآخ

 (.234الحسف، ـ س، ص)اعيجتمالا

 : يةسر  صائص التنشئة الأ. 2.3.6

، 2003القحطاني،  ) ية مجموعة خصائص تتمثؿ في العمميات التاليةسر لمتنشئة الأ

 :(30ص

اعي، وتستيدؼ جتموالاعممية تعميـ وتعمـ وتربية تقوـ عمى التفاعؿ العائمي  .1

اعية تمكّنو مف اجتمات مناسبة لأدوار اتجاىومعايير و  إكساب الفرد سموكا

 . مسايرة الجماعة والتوافؽ معيا

ة ثـ سر اعية أساسية تعمؿ عمى تكامؿ الفرد في جماعة الأاجتمعممية  .2

 . ية الأخرىسر الجماعات الأ

ة المكونيف سر أفراد الأعممية إيجابية بنائية متدرجة، فيي تغرس وتستدمج في  .3

 .لممجتمع المعايير والقيـ

عممية تتأثر بفمسفة وثقافة المجتمع، ومف ثمة فيي عممية متغيرة تختمؼ مف  .4

 .مجتمع لآخر ومف جيؿ لآخر

عممية تتسـ بالشموؿ والتكامؿ فيي تشمؿ كافة أفراد المجتمع، كما أنيا تربط  .5

 .ااعية والمؤسسات وتنسؽ بينيجتمبيف النظـ الا

 :اعيةاتمال ة في عممية التنشئةسر دور أفراد الأ . 3.3.6

لا يماثمو أي دور  ،بصفة خاصة الأبناءوفي تربية  ،إف الدور في التربية بصفة عامة

يبقى معو  خصية الفرد تشكيلبمف أثر في تشكيؿ ش ذا الدورلما لي ،مؤسسة تربوية أخرىل

 يقع عمييـ العبء ،مرونة وقدرة ونظرا لأف الكبار أكثر ،بعد ذلؾ بشكؿ مف الأشكاؿ

 (. 148، ص2004بدير، ) ناسب مع القدرات الطبيعية للؤطفاؿت، فيتغير سموكيـ ليالأكبر
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ىذه  وقدمتما ف وكذلؾ الإخوة، بالأبناء،ويعد الآباء الأعمدة الأساسية لمبيئة المحيطة 

و النموذج الذي يعيش ، أي أنيـ يقدموف لالإبف يحدد نوع البيئة التي يترعرع فييا الأطراؼ،

 .فيو

 :الأم دور. 1.3.3.6

، لما ليا مف دور عظيـ في إعداد وتنشئة الانسافالأـ ىي المدرسة الأولى في حياة 

وعمى عاتؽ الأـ تقع أكبر المسؤوليات في إعداد الأولاد وتوجيييـ ليكونوا  ،أجياؿ المستقبؿ

الأدوار التي تقوـ بيا الأـ ما  أىـ وبيذا فإف ،وطاقاتيـ الشخصية ،داداتيـاستعو  ،تيـاماىي

 (:53-44، ص 2004مختار، )يمي 

تعويد الطفؿ عمى و الإرضاع، التغذية المتوازنة، : يولوجيةيسمف الناحية الف .1

 . النظافة

في النمو المغوي  ومساىمتياتعميـ الأولاد ومتابعتيـ، : مف الناحية العقمية .2

 .لمطفؿ والتواصؿ الكلبمي

 ،اعيةجتماباتو لممثيرات الااستجتنبيو حواس الطفؿ و : مف الناحية الحسيةػ .3

 .أنماط الميزات الحسية ةوتنمي

تنشئة الطفؿ تنشئة قائمة عمى المحبة والديمقراطية : اعيةجتممف الناحية الا .4

وتربية الأولاد عمى التعاوف والتعارؼ والصفح والجرأة في  ،والتسامح والتعزيز

 . حدود المياقة والأصوؿ

الأـ أطفاليا وتوعيتيـ عند وصوليـ مرحمة  تعميـ: ة الجنسيةمف الناحي .5

بالقضايا التي تتعمؽ بالجنس والغرائز والزواج ومعرفة ما تثقيفيـ و  ،المراىقة

 . يحؿ ليـ وما يحرـ عمييـ
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عمى الأـ تنمية الجوانب الخمقية والأخلبقية في شخصية : مف الناحية الخمقية .6

، الخ....ستقامةوالصدؽ والأمانة والا الأخلبؽ الحميدةوحثو عمى ، الإبف

 .فعلب وتنظيرا

تقوـ الأـ بتقرير التربية الدينية إلى الطفؿ وتعويده عمى : مف الناحية الإيمانية .7

  .ممارسة سائر العبادات

 : دور الأب. 2.3.3.6

 -عمى الأقؿ مف الناحية الشكمية-ركز تتالسمطة فإف  النمط التقميدي لدور الأبفي 

ؿ اوىو الذي يعمؿ طو  ،اديا ويمثميا في المجتمعاقتصة سر ىو الذي يعوؿ الأ وكون ه،في يد

 ، وعمى الرغـ مفمسيطرا أعطى لو السيطرة عمى الزوجة والأبناء ، وىذا أكسبو دوراالوقت

ـ يتعمفي إلا أف قرار الإستمرارية  في الدرجة الأولى، أف تربية الأولاد تعد مف مسؤولية الأـ

كذلؾ فإف الأب يدخؿ بصفة خاصة في  ،تو يدخؿ فيو الأب بشكؿ مباشرونوعيالأبناء 

 تت الخاصة بيـ، أما الإناث فغالبا ما يكف ممتصقاتربية الذكور وتوجيييـ واتخاذ القرارا

ىـ بالأدوار التي سوؼ يمعبونيا في المراحؿ المستقبمية، ء، فالآباء يزودوف أبنافبأمياتي

فيو الذي  ،اوحيوي اضروري اة تواجدسر داخؿ كياف الأ جد الأبالأمر الذي يجعؿ مف توا

 .(294، ص2005بيومي وناصر، .)يمارس مياـ ووظائؼ تعجز الأـ عف القياـ بيا

 : وة دور الإ. 3.3.3.6

إف التفاعؿ بيف الإخوة يميد للئنتقاؿ إلى التفاعؿ مع الرفاؽ، فالتنافس بيف الإخوة 

، كما أف عدد ةسر داخؿ الأمف أبرز خصائص التفاعؿ يعد ماـ الوالديف اىتعمى الفوز ب

عاملبف يؤثراف عمى نوعية  ،ة الواحدة والسنوات الفاصمة بيف كؿ منيـسر الإخوة في الأ

التفاعؿ فيما بينيـ، فالطفؿ الثاني يقمد أخاه الأكبر والثالث يقمد الثاني والأوؿ، كما تتأثر 
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بمفرده بيف إخوة إناث، والبنت بيف إخوة  الذكر ية لمطفؿ مف ناحية الطفؿسر الرعاية الأ

 (.112، ص2001منصور والشربيني، ) ذكور

اعية جتموجد أف أثر الإخوة في التنشئة الا 1977وفي دراسة لػ فكتور سيسرلي 

الإخوة الإخوة الأكبر يعمموف أي أف ية لإخوانيـ يكوف أقوى مف أثر الوالديف، سر والأ

، الأكبرأخيو قبؿ مف  يمكنو أف يفيـ مشاكمو بشكؿ أفضؿ الأصغر، فالأخ الأصغر عمرا

إذ تفوؽ درجة التواصؿ بينيما درجة التواصؿ مع الوالديف في أغمب الأحياف، خصوصا 

الموضوعات المتعمقة  أو ،العلبقات بالرفاؽ والمعمميففي  المواضيع المتعمقةفي 

 عاـير دراسة ليدرماف وتش ،بالمشكلبت والسموؾ الجنسي، والمظير الجسمي والخارجي

إلى أف رعاية الإخوة الأكبر خاصة الإناث منيـ للئخوة الأصغر تدربيـ وتييئيـ  1975

 (.352، ص1998الريماوي، نقلب عف  ) لمحياة الوالدية مستقبلب

 :يةسر العلقات الأ . 4.6

 :ية وأهميته لمشابسر التواصل في العلقات الأ . 1.4.6

 الشابمباشر عمى شخصية الير غفي التأثير المباشر و  أىـ عنصر فعاؿ ةسر الأتعد 

اعية الأولى التي يقع عؿ عاتقيا جتمأنيا الوحدة الاكما  ،اتو وسموكو داخؿ المجتمعاتجاىو 

كسابو الميارات والمعارؼ اىتو  الشاب تنمية وعي مامو بالبيئة وما يرتبط بيا مف مشكلبت وا 

القائمة وتجنب ظيور مشكلبت أخرى بقدر ات الإيجابية نحو مواجية المشكلبت تجاىوالا

يؤدي وتواصميا مع أبنائيا ية سر ومف الأمور البدييية أف أي خمؿ في البيئة الأ ،الإمكاف

بالطبع و . ياإلى عجز ىذه البيئة عف أداء وظائفيا وتؤثر عمى العلبقات والتفاعلبت داخم

مؼ عف غيرىا مف ية خصائصيا التي تميزىا وتجعؿ ليا ىوية تختأسر لكؿ بيئة فإف 

العامة التي يكوف مصدرىا المجتمع لكف ىناؾ مجموعة مف الخصائص والسمات  ،سرالأ

 .الخصائص العامة لممجتمع اوتتمثؿ بناء عميي سرحيث تتفؽ عمييا الأ
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ة ىي المؤسسة الأولى والأساسية مف بيف المؤسسات سر ار أف الأاعتبوعمى 

اعية، ليكوف جتمالشاب لمدخوؿ في الحياة الااعية المتعددة المسؤولة عف إعداد جتمالا

عنصرا صالحا فعّالا في إدامتيا عمى أساس الصلبح والخير والبناء الفعّاؿ، فيي نقطة 

ي، وىي البداية المؤثرة في كؿِّ مراحؿ الحياة نسانالبدء التي تزاوؿ إنشاء وتنشئة العنصر الإ

ة وتقوية التماسؾ بيف سر توثيؽ بناء الأ ية ليا دورٌ كبير فيسر إيجابا وسمبا، فالعلبقات الأ

يصالو إلى مرحمة التكامؿ والاستقلبؿ؛  أعضائيا وليا تأثيراتيا عمى نمو الشاب وتنشئتو، وا 

ة لمشاب تمنحو القدرة سر ار أفّ الأجواء الفكرية والنفسية والعاطفية التي تخمقيا الأاعتبوذلؾ ب

 (.7، ص2007مركز الرسالة،)معو تو ومع مجتأسر عمى التكيّؼ الجدّي مع نفسو ومع 

وتكويف شخصيتو  الشابالإشراؼ عمى نمو في  ىىي صاحبة المسؤولية الأول ةسر الأو 

وضح فيو أصوؿ تية وتنسانبؿ ىي الحصف الذي تنمو فيو بذور الشخصية الإ ،وتوجيو سموكو

اعي يتميز بطابع ثقافي يختمؼ مف مجتمع لآخر؛ اجتمشكؿ  فيي بحؽاعي، جتمالتطبيع الا

ة يعمؿ عمى تمقيف وطبع، ثـ تنشئة الفرد منذ نعومة سر ف ىذا النظاـ الثقافي في الأأبحيث 

عداد أفراد . أظافره ييف في مجتمع معيف، وفي إنسانإذ أف ىذه التنشئة، ىي بمثابة عممية تشكيؿ وا 

ات وأنماط السموؾ تجاىساب الميارات والقيـ والااكتزمف معيف، وفي مكاف معيف حتى يستطيعوا 

ولا تتـ تمؾ . يافيوف أاعية التي ينشجتمسر ليـ عممية التعامؿ مع البيئة الايالمختمفة التي ت

ة التي سر اعية التي يتواجد فييا؛ ألا وىي الأجتمالتنشئة إلا عف طريؽ التفاعؿ الدائـ مع البيئة الا

اعية التي يقابميا إباف سنوات طفولتو، ومدى تفاعمو مع ىذه جتمأىـ المواقؼ الا مشابتحدد ل

 (212، ص1999أحمد، ) المواقؼ ومعايير توافقو فييا

لكي يسير عمى نيج  الشاباعي الذي عف طريقو يوجو جتمولابد إذف، مف التطبيع الا

اعية الأكبر والتي يجب أف ينتمي إلييا ويسمؾ في غمارىا بصورة جتمتو، والجماعات الاأسر حياة 
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ة ىي سر ار أف الأاعتبلدور الراشد الناضج؛ ب سمفا وجديرا وبذلؾ يصبح في النياية مؤىلبمناسبة، 

 (.27، ص 2005-2004العيد، )أبنائيا المسؤولة الأولى عف تكويف ونمو الضبط الكامف لدى 

ىي و  ،اع المتبادؿشبية السوية بالنضج والإسر البيئة الأي ففراد الأتتسـ العلبقات بيف و 

 ،لدييا قواعد ظاىرة وغير ظاىرةو  يكوف التواصؿ بيف أعضائيا صريحا ومباشرا وواضحا التي

مكانيات الأفراد ووجود توازف و تتقبؿ التغيير والضغط كجزء مف الحياة مع وجود أدوار تتفؽ و  ا 

 (.10، ص 2004مؤمف، )ي يتسـ بأنو سوي أسر 

ليا دور فعاؿ وأساسي في تنشئة  ةسر داخؿ الأ الأساليب الحوارية أفيمكننا القوؿ، وبيذا 

وتنظيـ سموكو وعواطفو، وبناء شخصيتو المتميزة  نساف، بؿ ىي طرؽ تنمية فكر الإالشاب

 .(208، ص2003الفندي، ) لتحقيؽ صلبحو ونجاحو في جميع مجالات حياتو

ة الواحدة إلى إحساس كؿ فرد منيا أنو ليس سر ي بيف أفراد الأسر التماسؾ الأيؤدي حيث 

 الشابة متعاونة مترابطة بجميع أفرادىا يؤدي لرد سر فاستقرار الأ. وحيداً مشرداً ضائعاً في الحياة

السيد . )عف طريؽ الانحراؼ ومحاسبتو عمى سموكو وتثبيت دعائـ ىذه البيئة العائمية المتماسكة

 (.117، ص1988محمد، 

وفي دراسة شاممة تعاوف فييا عامموف في التربية والتعميـ والرعاية الصحية وخبراء 

 ؛ة السوية ىيسر سمة للؤ 12ية وبعض ىيئات الخدمات التطوعية حدد الباحثوف سر المشورة الأ

بعضيـ البعض، يشجعوف بعضيـ بعضا، ويساندوف  ويتواصموف مع ا،يسمعوف بعضيـ بعض

، قادروف عمى المعب والفكاىة ، يثقوف ببعضيـ البعضيحترموف بعضيـ بعضا بعضيـ بعضا،

ولية، يعمموف بوضوح الفرؽ بيف الخطأ والصواب، لدييـ عادات ؤ في المس معا، يشتركوف معا

ية محترمة، ليـ انتماء ديني وحياة روحية مشتركة، يحترموف الخصوصية، يقدروف أسر وتقاليد 

 (.5، ص2004تريزاويب، . )يعترفوف باحتياجيـ لممساعدة ويطمبونياقيمة خدمة الآخريف، 
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ة السوية أىمية ترابط العلبقات بيف أفرادىا وتواصميـ، سر وينجمي مف ىذه السمات للؤ

 .لبليااختة عمى أنو مؤشر عمى سر اـ التواصؿ القوي بيف أفراد الأانعدار اعتبو 

، كما أنو ضروري لمنضج لمشابفي النمو النفسي السميـ  اأساسي االحوار ركنوبيذا يكوف 

اعيا وبشكؿ سميـ إذا لـ يكف عنده قدرة وممكة اجتمأف يتعامؿ  لمشاباعي، فلب يمكف جتمالا

الترابط غاب  ىذا، ومع غياب إلى حد بعيد يسر الترابط الأتراجع في عصرنا الراىف و الحوار، 

 : (2006المعداوي، )نتائج سمبية عمى الشاب، أىميا  الحوار، الذي يؤدي بلب شؾ إلى

 . ى التواصؿ مع الآخريفعم قدرتوعدـ  .1

 . فيوـ الذات والثقة بالنفس لديوتدني م .2

 . اعي لديوجتمقرار النفسي والتكيؼ الاتأثر الاست .3

اعية التي تكتسب في العادة مف خلبؿ التواصؿ والحوار مع جتمفاض الميارات الاانخ .4

 .الآخريف

ة في التنشئة وترابطيا سر ف عمى أف دور الأياع والتربويجتمويتفؽ معظـ عمماء الا

والانحسار في  بدأ في التراجعية، سروغياب التفاعلات الأودرجة التواصؿ بيف أعضائيا، 

 محدودة أصبحت ةسر الأ أفراد بيف التواصؿ ساعات أف إلى رايشحيث عصرنا الحاضر، 

 أخرى مؤثرات لصالح المعاصر المجتمع في ةسر الأ دور بتراجع مرتبط وىذا قميمة، أو

 مكونات مف كثير أدوار عمى طرأ الذي اعيجتمالا التحوؿ فبسبب ،الإعلبـ كوسائؿ

 العمؿ ساعات طوؿ مثؿ كثيرة، مؤثرات إلى مشدودة ةسر الأ أصبحت فقد ووحداتو المجتمع

 إضافية موارد وتدبير الدخؿ مصادر كتوفير حياتية بقضايا ماـىتوالا أحدىما أو لموالديف

 التواصؿ ساعات فأصبحت ية،سر الأ العلبقات عمى أثر ذلؾ كؿ ة،سر الأ احتياجات اعشبلإ

 الإعلبـ أجيزة في لتساؤلاتيـ إجابة عف يبحثوف الأبناء وأصبح محدودة ةسر الأ أفراد بيف

 وقد، المعرفة مصادر مف وغيرىا ... نترنتوالإ تالاتصالا وشبكة والتمفزيوف كالإذاعة
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بركات وحسف، ) للؤبناء التربوية الثقافة تكويف في ةسر الأ دور إضعاؼ إلى كمو ذلؾ أدى

 . (10ص ،2008

تفقد واقع مربؾ يجعميا  تجد نفسيا في مواجية  المعاصرة ةسر الأ وبيذا فقد أصبحت

حضارية الحالة ىذه ال وضعتفقد بديييا، معو مرجعيّتيا التمقائية، التي كانت تعتبر أمرا 

 في مواجيةة سر الأ ،نترنت، والمتمثمة في الإالاتصاؿالمعمومات و  الجديدة التي فرضتيا ثورة

المعمومات وتبادليا وتداوليا وتخزينيا،  كـ ىائؿ مف سرياف يقوـ عمى عالـ إلكتروني ولادة

ايدة متز و  متسارعة محموؿ محمّو بمقاديرل ،يتجاوز العالـ الواقعي الطبيعي المعروؼوبقدر 

بات كؿّ شيء يتقادـ بسرعة، ىو سمة الحياة، و  اـ اليقيفانعدالتسارع و  ، حتى باتستمراراب

السوؽ، حتى يكوف الجيؿ التالي ليا قد أصبح جاىزا  تطرح فيفلب تكاد تكنولوجيا معيّنة 

الواقع، ووسط ىذا الكـ مف وغدا التسارع في كؿ شيء إحدى أبرز سمات  ،كي يحؿّ محمّيا

ة، وىذا التيديد الذي بدأ يياجـ وينخر في صميميا، سر الإرباكات التي فرضت عمى الأ

في التراجع، وأصيبت بحالة مف الإرباؾ، جعمتيا تفقد تواليا سيطرتيا  ةسر ة الأبدأت مكان

التي قامت  عمى تنشئة أبنائيا، وربما تنشغؿ في الوصوؿ ليويتيا الجديدة، فجؿ الثوابت

نتقالية، ابمرحمة قسريا تمر  فوجدت نفسياتغيرت أماميا،  طويمة،عمى أساسيا لعصور 

 ليا،فييا الكثير مف أوجو التداخؿ والازدواجية ما بيف النموذج الغربي والنموذج التقميدي 

دارة الحياة، إلا أنّيا لا زالت ممتدّة في شبكة العلبقاتفيي الآف  ، نواتية في السكف وا 

نواتية ذات علبقات  ةأسر  ، أي أنياوالتزاور والتساند والتشاور ويتجمّى ذلؾ في كثافة التفاعؿ

يتيا التاريخية باتت تتلبشى شيئا عوفي ىذا الكثير مف التناقضات، كما أف مرجممتدة، 

، لـ فرض مرجعيّتيـ عمى الأبناء الذي كاف يقوـ عمىإمتياز الكبار والوالديف فشيئا، فمثلب 

 .يعد موجودا أو مقبولا

ماـ أشباب نعكس كذلؾ عمى الأبناء، ووضع الاة، سر الإرباؾ الذي تواجيو الأىذا 

شدّىـ إلى فرصو ي نترنتو عمى الإنفتراضي الذي يعيشو لاصراع صعب، فالعالـ ا
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ة تجيد سر والأ. وطموحاتو وآفاقو المذىمة والمدىشة والواعدة والمثيرة لمحيوية منقطعة النظير

ستمرارية رعايتيا ليـ مف جانب؛ وتجيد، مف اباطيـ بيا و لمحفاظ عمى أبنائيا الشباب وارت

وىنا يجد ، الرحيب نترنتالإقيـ في عالـ انطلبجانب آخر، لأف توطّف ذاتيا لمقبوؿ ب

 .يةسر الشباب ذاتو أماـ مآزؽ تنعكس آثارىا مباشرة عمى مكانتو وعلبقاتو الأ

 واقعيةال اعية الإلكترونية وبنية الماتمعاتاتمالعلقات ال .7

اعية سواء عمى المستوى جتمت تأثيرا كبيرا عمى العلبقات الاالاتصالاتؤثر تكنولوجيا 

ت قد الاتصالاالفردي أو الجماعي، فمف الملبحظ أف التغيرات التي تحققت في مجاؿ تقنية 

 ، أدتوالترفيو والتسمية والتثقيؼ الاتصاؿسمحت بقدر كبير مف تبادؿ المعمومات وخدمات 

وشبكاتو  نترنتكالإ الاتصاؿوظيور أنماط جديدة مف  الاتصاؿإلى تقوية وتوسيع شبكات 

توفير السمع  مثؿ إضافية جديدةيا في أغراض استخدام، مما أتاح لمناس اعيةجتمالا

 .، وغيرىاوالخدمات وممارسة الألعاب الذىنية والتعميـ عف بعد

ي التي نسانالإ الاتصاؿجميع أوجو ": بأنيا  اعية الإلكترونيةجتمتعرؼ العلبقات الاو 

ف خلبؿ ية ككؿ وتتـ منسانتتـ في المجتمع بيف أبناء المجتمع الواحد أو المجتمعات الإ

 .(52ص ،1998إبراىيـ، ) "وسائؿ اتصاؿ إلكترونية

أثر عمى  نترنتعبر الإ الاتصاؿاعية أف جتموترى الأدبيات الحديثة في النظرية الا

والثقافية لممجتمعات بشكؿ جذري، حيث يمخص أنطوني جيدنز اعية جتملبنية الاا

 :(308، ص 2008ساري، نقلب عف )الخصائص والسمات ليذه الآثار، بما يمي 

اعيػػة والثقافيػػة التػػي يتصػػؼ بيػػا المجتمػػع المعاصػػر، جتمإف التحػػولات والتغيػػرات الا .1

 .ةىي تحولات ذات قوة نابذة وطاردة للؤفراد، وذات خصائص مشوشة ومضطرب
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ت، ىػػػـ أفػػػراد الاتصػػػالاإف الأفػػػراد فػػػي المجتمعػػػات التػػػي ينتشػػػر فييػػػا ىػػػذا النػػػوع مػػػف  .2

مقطعػػػو الأوصػػػاؿ، بسػػػبب اسػػػتغراقيـ وذوبػػػانيـ فػػػي خبػػػرات يوميػػػة مجػػػزأة ومبعثػػػرة، 

 .وتعوزىـ الرؤية الشمولية المتماسكة لمحياة

مة يشعر الأفراد في ىذا النوع مف المجتمعات بالعجز وضعؼ المقاومة وقمة الحي .3

 .في مواجية العولمة وطغيانيا وجبروتيا

تخمو حياة الأفراد اليومية في ىذه المجتمعات مف أي معنى، بسبب سيادة أنظمة  .4

اعية جافة تفتقر إلى الحياة والديناميكية، وتعمؿ عمى تفرغ حياة الأفراد اليومية اجتم

 .اعية الحميمةجتممف مغزاىا ودلالاتيا الا

عمى بنية المجتمع تكاد تنقسـ إلى  نترنتإلى نتائج الإ ويلبحظ أف نظرة الباحثيف

 فيوثلبثة أقساـ، فمف بينيـ مف يراه تغيير لبنية المجتمعات نحو الأفضؿ، ومنيـ مف يرى 

اعية بيف الأفراد، وىنالؾ مف يرى بو الجانبيف في آف جتملعلبقات الاعمى اتيديد خطير 

 .واحد

ف تأثير تكنولوجيا عمف الظواىر الإيجابية الناتجة  عددحيث يؤكد العصيؿ عمى 

ت عمى بنية المجتمعات مف حيث أنيا توفر معمومات متنوعة في جميع نواحي الاتصالا

أكثر قدرة عمى تحسيف نوعية الحياة ، كما أنيا  نسافالحياة وىذه المعمومات تجعؿ الإ

نتاجية ، نتيجة التخمص مفقتصتجعؿ الا الوسطاء، كما تؤدي إلى زيادة  اد أكثر ازدىاراً وا 

زيادة المستمرة في أوقات الفراغ ، بما يسيـ مالطمب عمى أشكاؿ جديدة مف الترفيو نتيجة ل

 (.30-26ص ،2001العصيؿ، )في تحسيف الأحواؿ المعيشية لمبشرية 

ت الاتصالاتكنولوجيا  الذي تتيحواعي جتمالتفاعؿ الاويرى البعض كذلؾ أف 

 اوأنماط اوفر طرقيو  ،اعيجتمعزز التماسؾ الايو  ،اعيجتملمحوار الاروج ي ةالإلكتروني

وفره مف معمومات في جميع ياعي، بالإضافة إلى ما جتمي والانسانجديدة لمتفاعؿ الإ

الإدماف ك ،اعيةجتمحؿ المشكلبت الايساىـ في و  ،نوعية الحياةمف المجالات، مما يحسف 
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المشاركة في ألعاب جماعية وتكويف صداقات بما زيد مف فرص يأنو  إضافة إلى ،وغيرىا

اؾ في موضوعات معينة مع جماعات شتر في الآخريف مف خلبؿ الا نسافيزيد مف ثقة الإ

يسر ل نتيجة نسافزيادة أنواع الترفيو والتسمية بما يزيد مف ثقافة الإ فيسيـ ويأخرى، 

وسرية في العلبقات وفره مف حرية يعما  لببجميع المؤسسات والأفراد ، فض الاتصاؿ

 (.881ص ،1998إبراىيـ،)اعية جتمالا

عتماد عمى الصور الذىنية المسبقة لاالدراسات عمى أف تراجع ا بعض كما أكدت

قد ساعد في اعية عميو جتموالمواقع الا نترنتالإوالقوالب الجامدة في أثناء التفاعؿ عبر 

، حيث لاحظ العمماء أف الحقيقيفي المجتمع اعي لمفئات الميمشة جتمتفعيؿ النشاط الا

يتمقوف  نترنتالإالمشرديف الذيف لا سكف ليـ والمعاقيف عندما يتفاعموف مع آخريف عبر 

الشخصي وجيا لوجو، أي أف ىذه الطرؽ مف  الاتصاؿقد لا يجدونو في  تقديرا واحتراما

، 2009عبد ربو، )اعيا اجتمقد أعادت التقدير والاحتراـ لمفئات المسحوقة  الاتصاؿ

 (.99-94ص

ية والتفاعمية لممستخدـ؛ لأنو الاتصالزيد مف القدرة ي  نترنتالإأف آخروف  ويعتبر

بآخريف عمى الجانب الأخر مف الكرة الأرضية بسرعة ىائمة  الاتصاؿعزز مف قدرتو عمى ي

وتكاليؼ زىيدة، حيث يمكف لممستخدـ أف يشارؾ في ألعاب جماعية مع آخريف في أنحاء 

الكرة الأرضية وتكويف صداقات جديدة ، ويستطيع أيضا أف يمتقي بمجموعات تشاركو 

حافظ، ) الآخريفب نسافقة الإث مف ماـ بموضوعات مشتركة معينة، الأمر الذي يزيدىتالا

 (.45، ص1997

أما بالنسبة لمجانب الآخر مف الباحثيف الذيف يتبنوف موقؼ الحذر والريبة مف 

أشار  لممجتمعات الإلكترونية عمى بنية المجتمع، فقدسمبية  بوجود آثار لقناعتيـ  نترنتالإ

ة سر اعية بيف أفراد الأجتمتسيـ في تحقيؽ العزلة والفردية مقابؿ الا اإلى أني البعض

وف المحمية ؤ اعي أو اللبمبالاة بالشجتمىـ في انييار البناء الاا، وبالتالي فيي تساحدةالو 
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مف الآثار السمبية الأخرى التي لا يمكف التيويف أو التقميؿ مف  حزمةإلى  إضافة لممجتمع،

نزعاج إذا توقؼ بالتوتر والايشعر الشخص وىو ما يجعؿ  ،"إدماف الشبكة"شأنيا وأخطرىا 

إلى سموؾ قسري  ليذه المواقعو استخداميا أو ابتعد عنيا، وبالتالي يتحوؿ استخدامعف 

   (43ص ،2002عمار وأبوزيد، )

اعية مف جتمأنيا تؤثر سمبياً عمى العلبقات الاب ىير وفي ذات السياؽ فإف البعض 

اعية وتعميؽ جتمالعلبقات الاحيث أنيا تزيد مف انعزالية الأفراد وانسحاب الأفراد مف دائرة 

ية إنسانبمرور الوقت القدرة عمى ممارسة علبقات  ـبالوحدة، الأمر الذي يفقدى ـإحساسي

أنيا تعمؿ عمى تفكؾ إلى  ، إضافةحميمة ، وكذا القدرة عمى التعاطؼ مع الآخريف

ا وانتشار المجتمعات وزيادة البطالة والعنؼ وانتشار الجريمة وابتكار أساليب جديدة لتنفيذى

الأفكار اليدامة واندثار المغات وتيديد الأمف العالمي وزيادة الحروب وانتشار الأسمحة 

الفتاكة ، وسيطرة المجتمعات الغنية عمى المجتمعات الفقيرة ، وزيادة عمميات السرقة 

وضياع حقوؽ الناشريف والمؤلفيف وتقميص الخبرات المشتركة ، وبالتالي ضياع ىوية 

 (.571-565ص ،1997مكاوي، )عوبة الحفاظ عمى القيـ المجتمع وص

اعية والثقافية لثورة المعمومات يؤكد الباحثوف أف ىذه الثورة سوؼ جتموعف الآثار الا

لآخريف بما يمكف أف الثقافة وأنماط الاستيلبؾ والمغة عمى ا يتمكف الدوؿ المتقدمة أف تمم

ضافة إلى ما تسببو مف تنميط المعمومة عمى ىوية ىذه المجتمعات، ىذا بالإ يؤثر مستقبلب

 .(30-26ص ،2001العصيؿ، )

ف تأثير م وإلى  قمق في مصر رأفت رضواف رئيس ىيئة تعميـ الكبار ويشير الدكتور  

أنو أحدث فجوة في العلبقات بيف ذلؾ العربية  بنية المجتمعاتعصر المعمومات في 

ادية قتصالجغرافية عمي المستويات الا، ومجتمع الأعماؿ، والمناطؽ سرالأفراد، والأ

المعمومات  ىاعية المختمفة فيما يخص المتاح أماميـ مف فرص لموصوؿ إلجتموالا

واسع ومتنوع مف الأنشطة،  ىت في مدنتر نشبكة الإ استخداـت و الاتصالاوتكنولوجيا 
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رضواف، ) "راؽ الثقافيختالا" ت والمعمومات اقترنت بمفيوـالاتصالاموضحا أف ثورة 

2007). 

 أف العديد مف الميتميف العرب كانوا لسنوات غير بعيدة، يعتقدوف أف وترى الباحثة

، ذلؾ أنيـ كانوا نترنتللئ السمبية اعية والثقافيةجتمالآثار الاالمجتمع العربي في مأمف مف 

أف تمؾ الآثار لا تؤثر في المجتمع العربي بمقدار التأثيرات التي أحدثتيا في  فيتصورو 

قباؿ فئة الشباب  نترنتالمجتمع الغربي، لكف انتشار الإ الذي شيده العالـ العربي مؤخرا، وا 

الفيس )مثؿ اعية جتمعمى التعامؿ معو والمشاركة في مواقعو الا -عمى وجو الخصوص–

بالتنظيـ  -عمى وجو الخصوص (الفيس بوؾ) –ستغلبليا وتويتر وغيرىا، وا (بوؾ

، أثبت عكس "ربيع الثورات العربية"لمتحركات الواسعة في الشارع العربي بما أطمؽ عميو 

ية عمى إحداث التغييرات والتأثير الاتصالاد، ودعـ مف إدراؾ قدرة ىذه الوسيمة عتقىذا الا

  .اعيةجتمفي المجتمع العربي وبنيتو الا
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 (:الدراسات السابقة)المبحث الثالث 
 :مد ل

الباحثة عمى عدد مف الدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع الدراسة،  بعد اطلبع

 (الفيس بوؾ)برز أماميا شح جمي في الدراسات المحمية أو العربية التي تتناوؿ موضوع 

ىذا المجاؿ عمى عتماد الأكبر في بما يخدـ موضوع الدراسة، وبذلؾ فقد انصب الا

 :الدراسات الأجنبية، وتـ اعتماد الدراسات السابقة التالية لصمتيا بموضوع الدراسة وىي

 :الدراسات العربية: أول

  مال طمبة ستعاعية لاتممقياس الآثار ال)بعنواف ( 2006)دراسة إيماف أميف الشمايمة

مقياس لآثار العلبقات  ، ىدفت الدراسة إلى بناء(نترنتالاامعات الأردنية لشبكة الإ 

، وبينت النتائج أف درجة نترنتماؿ طمبة الجامعات الأردنية لشبكة الإستعاعية لاجتمالا

سمبية وبدرجة قميمة في مجاؿ العادات والتقاليد، والمجاؿ الديني، ومجاؿ  نترنتتأثير الإ

لنفسي، ، بينما كاف التأثير سمبيا بدرجة متوسطة في المجاؿ انترنتالإدماف عمى الإ

والمجاؿ الأخلبقي، أما المجاؿ السياسي فكاف التأثير إيجابيا بدرجة قميمة، كما كاف التأثير 

 .إيجابيا وبدرجة كبيرة في المجاؿ العممي والثقافي

كما خمصت الدراسة إلى أف درجة التأثير كانت أكبر في جميع المجالات عند 

 .عف درجتو عند الإناثالذكور سواء في المجالات السمبية أو الإيجابية 

 

  في العلقات  نترنتعبر الإ  التصالتأثير )بعنواف ( 2008)دراسة حممي ساري

، ىدفت الدراسة إلى معرفة تأثيرات (دراسة ميدانية في الماتمع القطري: اعيةاتمال

يار اختاعية في المجتمع القطري، حيث تـ جتمفي العلبقات الا نترنتعبر الإ الاتصاؿ

سؤالا، ومف ( 21)فردا وزعت عمييـ استبانة مكونة مف ( 471)عشوائية مكونة مف عينة 

في الإناث كاف أكثر مف الذكور، وكاف لمتواصؿ  نترنتبيف ما توصمت إليو أف تأثير الإ
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ىـ أسر تأثير في المتصميف عمى اتصاليـ الشخصي المباشر مع أفراد  نترنتمع الإ

في تكويف علبقات عاطفية  نترنتة للبتصاؿ عبر الإوأصدقائيـ ومعارفيـ، كما أظيرت قدر 

اعي لدى جتمفي نسؽ التفاعؿ الا نترنتقوية، وتوصمت كذلؾ إلى وجود تأثيرات للئ

اعية، جتمالمتصميف فيو تمثمت في تراجع عدد زياراتيـ لأقاربيـ، وتراجع نشاطاتيـ الا

 .  غتراب عف مجتمعيـ المحميوزيادة نسبة الشعور بالا

 

 تمفزيون الواقع ونشر الثقافة )بعنواف ( 2009)ماح حسيف القاضي دراسة س

، حيث خمصت الباحثة إلى وجود علبقة ارتباطية بيف تمفزيوف الواقع وزيادة (الستهلكية

استيلبؾ السمع الاستيلبكية الثقافية واليومية، كما وجدت علبقة ارتباطية بيف حجـ 

 . الحياة الاستيلبكيةالتعرض لبرامج تمفزيوف الواقع وتبني نمط 

 

 :الأانبيةالدراسات : اثاني

  دراسةAryn Karpinski (2009 ) بعنواف 

(The academic impact of the Facebook) 

اؾ بموقع شتر ، ىدفت الدراسة إلى إيجاد العلبقة بيف الا(الفيس بوك)ـ التأثير الأكاديمي ل 

 219وبيف التحصيؿ الأكاديمي لطمبة الجامعات، حيث شممت عينة الدراسة  (الفيس بوؾ)

أف الدرجات التي يحصؿ عمييا طلبب الجامعات طالبا مف جامعة أوىايو، وتبيف أف 

مف تمؾ التي يحصؿ عمييا نظراؤىـ  بشكؿ واضحأدنى  (الفيس بوؾ)موقع  المشتركيف في

كمما تصفح الطالب الجامعي ىذا الموقع نو ، وأكدت عمى أالذيف لا يستخدموف ىذا الموقع

مف الطلبب الذيف شممتيـ الدراسة % 79وقد اعترؼ  ،كمما تدنت علبماتو في الامتحانات

% 65وقد وجدت الدراسة أف  ،أثر سمبياً عمى تحصيميـ الدراسي اكيـ في الموقعاشتر بأف 
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لبفا في اختنيا لـ تجد كما أ وميا،ييتفقدوف رصيدىـ  (الفيس بوؾ)مف المشتركيف في موقع 

 .  اؾ في الموقع بناء عمى الجنس، حيث كاف التأثير متساو بيف الإناث والذكورشتر تأثير الا

 

  دراسةLesly Simmons (2009 ) بعنواف 

(Common sense, Social Networks and the Workplace: the 

Generational divide explored) 

، درست الأايال تقسيماستكشاف ل: اعية ومكان العملاتمالحس العام، الشبكات ال 

عمى المثؿ والقيـ الأخلبقية في المجتمع،  نترنتاعية في الإجتمالباحثة أثر الشبكات الا

اعية تأثير سمبي جتموتراجع مستوى المينية في بيئة العمؿ، وخمصت إلى أف لمشبكات الا

بالتأثر بمشاركات مرؤوسييـ عمى  عمى مستوى المينية في العمؿ، ومف ذلؾ قياـ الرؤساء

نتاجية الموظؼ وحرفيتو المعيار إاعية عند القياـ بتقييميـ، إذ لـ تعد جتمالشبكات الا

اعية السريع لـ يواكبو الدراية اللبزمة جتمالأساسي في التقييـ، وترى أف تطور الشبكات الا

ف بالبالغيف، و ر المراىقمف قبؿ المستخدميف الراشديف والمراىقيف عمى حد سواء، حيث يتأث

ف بالمراىقيف داخؿ المجتمعات الإلكترونية، الأمر الذي ييدد قواعد و وكذلؾ يتأثر البالغ

 .المجتمع القيمية والأخلبقية إف استمر الوضع القائـ

 

   دراسةJason Soon (2010 ) بعنواف 

(Did Facebook Absorb Freewill?) 

بحثت الدراسة في مستوى ضغط القرناء عمى  ، ؟الحرةالإرادة  (الفيس بوك)زل ا تهل 

اؾ طلبب الكميات والمعاىد في مبتكرات اشتر الفرد، ومساىمتيـ الضاغطة في زيادة مستوى 

دمت البيانات التي تـ جمعيا عف الطمبة غير المتخرجيف مف استخالجديد، حيث  الاتصاؿ

نيـ وجعمتيـ يشتركوف في لمعرفة الضغوط التي تعرضوا ليا مف أقرا" نورث إيسترف"جامعة 
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، ويخمص الباحث إلى "الإذعاف المجتمعي"بار نظرية جديدة في خت، لا(الفيس بوؾ)موقع 

اعي تفاعمي يؤدي إلى ضمور حرية الفرد في اجتمبشكمو الراىف كموقع  (الفيس بوؾ)أف 

 .يار، لتصبح خياراتو متأثرة بضغوط المجتمع الإلكتروني والرفقاءختالا

   دراسةMichael Laine (2010 ) بعنواف 

(Effects of Group Categories on the structure of Online Social 

Networks) 

يصنؼ الباحث مواقع  ، نترنتاعية عمى الإ اتمآثار فئات الماموعة في بنية الشبكات ال

يوتيوب، اعية بحتة، في حيف أف مواقع اجتم، وفرندستر بأنيا مواقع (فيس بوؾ)أوركت، 

اعي كذلؾ، جتموفميكر عمى أنيا تغطي مجالات متعددة مع احتوائيا عمى المحتوى الا

وتتمحور الدراسة عمى البحث في موقع اليوتيوب، وتقوـ عمى الربط ما بيف المحتوى 

، مع التركيز عمى الخاصية الجديدة التي أدخميا موقع اليوتيوب والمتمثمة الاتصاؿووسيمة 

ة أماـ المشتركيف في تكويف جماعات داخؿ الموقع، ولا تكتفي الدراسة في بإتاحة الإمكاني

نما تدرس الأنشطة التي تشجعيا ىذه المجموعات، وكيفيو  تصنيؼ ىذه المجموعات وا 

بنائيا وتطورىا، ونوع الرابط الذي يحفز الأعضاء الجدد عمى المشاركة في مجموعات 

 . اليوتيوب

توى سمطة وتأثير قوي عمى سموؾ أفرادىا، بحيث يمكف خمصت الدراسة إلى أف لفئة المح

مف خلبؿ الاطلبع عمى فئة محتوى المعاني الموجودة بكؿ مجموعة التنبؤ في طبيعة 

بات يقوـ عمى  -قرية صغيرة–أفرادىا وطريقة نموىا، وبيذا فإف عالمنا الذي أصبح صغيرا 

الذي يوضح مدى قوة سيطرة المجموعات التي تتحكـ مضامينيا في سموؾ أفرادىا، الأمر 

 .وتحكـ المجموعة في الفرد
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  دراسةNational College of Ireland (2010 ) بعنواف 

(Face the Facts, An eye-tracking study investigating how Irish 

users engage with advertising and media on Facebook) 

عمى  الإعلمالإيرلنديين بالعلن و  دراسة مسحية تتفحص انغماسموااهة الحقائق، 

اعي جتم، تبحث الدراسة في كيفية تعامؿ الإيرلندييف مع شبكات التواصؿ الا (الفيس بوك)

، وتظير الصفحات الأكثر جاذبية فيو، وأسباب الإقباؿ عمى (الفيس بوؾ)وتحديدا موقع 

الموقع، وتبحث في اؾ في الموقع، ومدى تأثر المشتركيف بما يقدـ ليـ مف خلبؿ شتر الا

 .طبيعة وحجـ مشاركات المشتركيف

لا يؤثر في طبيعة التفاعؿ مع ( ذكورا أو إناثا)خمصت الدراسة إلى أف جنس المشتركيف 

 .، إلا أف عامؿ العمر أثر بشكؿ ممحوظ عمى طبيعة التعامؿ مع ىذا الموقع(الفيس بوؾ)

 

  دراسةMadeline Schwartz (2010 ) بعنواف 

(The Usage of Facebook as It Relates to Narcissism, Self-

Esteem and Loneliness) 

، تبحث الدراسة في تأثير الذات والوحدة تقديروعلقته بالنراسية،  (الفيس بوك) است دام

موقع عمى المراىقيف، والعلبقة بيف الإفراط في التعرض ل (الفيس بوؾ)اؾ في موقع شتر الا

وتقدير الذات، وتعزيز النرجسية، وزيادة الشعور بالوحدة، ووجدت الدراسة أف  (الفيس بوؾ)

يجعؿ مشتركيو يعيشوف حالة أثناء تواجدىـ عمى الموقع يصعب أف يعيشوىا  (الفيس بوؾ)

في واقعيـ، مما يخفض مف درجة تقديرىـ لذاتيـ، في حيف لـ تعط الأرقاـ ارتباطا قويا بيف 

درجة النرجسية عند مستخدميو، لكنيا بينت أف النرجسييف  اؾ في الموقع ورفعشتر الا

يحاولوف إحاطة أنفسيـ بعدد كبير مف الأصدقاء عمى الشبكة، كما أوجدت الدراسة علبقة 

سمبية بيف النرجسية والشعور بالوحدة، في حيف وجدت أف العلبقة إيجابية بيف الشعور 
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احة في الموقع، ووجدت أف إفراط المت ستخداـبالوحدة والتردد عمى جميع مكونات الا

المراىقيف وقضائيـ فترات زمنية طويمة في التواجد عمى الموقع يحرميـ مف فرصة الكشؼ 

عف ذاتيـ تمؾ الخاصية التي يجب أف تنمو وتتكامؿ في مرحمة المراىقة لممساىمة في بناء 

في المجتمع  شخصياتيـ بشكؿ متكامؿ، الأمر الذي يؤثر سمبا عمى مقومات بناء التنمية

 .والدولة

 :حدود الإستفادة من الدراسات السابقة

لقد إستفادت الباحثة فعميا مف الإطلبع عمى تمؾ الدراسات مجتمعة وفرادى في 

جوانب عدة؛ ومف أىـ ىذه الجوانب أنيا أضافت كمحصمة مجتمعة أبعادا ىامة إلى 

ح وأدؽ لمشكمة الدراسة إجراءات الدراسة الحالية، ومكنت الباحثة مف تكويف تصور أوض

وأىدافيا، ورصد أىـ الجوانب المنيجية، إضافة إلى مساىمتيا في صياغة تساؤلات 

 . الدراسة ووتصميـ استمارتيا الميدانية

وتفردت كؿ واحدة مف تمؾ الدراسات بتقديـ بعض الفوائد التفصيمية لمدراسة الحالية؛ 

دراسة محمية فإنيا تتيح لمباحثة مجالا حيث يستفاد مف دراسة إيماف الشمايمة وكونيا 

اعي، نظرا لوجود جتملممقارنة بيف نتائجيا ونتائج الدراسة الحالية خصوصا في المجاؿ الا

فاصؿ زمني طويؿ نسبيا يفصؿ بيف الدراستيف، في حيف أف دراسة حممي ساري عززت 

اعية التي تضـ جتموالعلبقات الا نترنتموضوع الدراسة الحالية في وجود علبقة ما بيف الإ

ستفادة مف منيجيتيا ومراجعيا، بينما ية، إضافة إلى الاسر بطبيعة الحاؿ العلبقات الأ

جاءت دراسة سماح القاضي لتؤكد عمى أف ىنالؾ علبقة للئعلبـ الجديد في تغيير 

 ات، وىذه الجزئية تعتبر مف أىـ ما بني عميو موضوع الدراسة الحالية، أما دراسة تجاىالا

Aryn Karpinski كما (الفيس بوؾ)اؾ بموقع شتر فيي تثبت مدى إقباؿ الشباب عمى الا ،

يؤثر في جوانب مختمفة مف حياة مشتركيو، وىو ما تحاوؿ الدراسة  (الفيس بوؾ)تثبت أف 

نتشار المشاركة فيو بيف الشباب الأردني، االحالية الوقوؼ عميو مف ناحيو تحديد نسبة 
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لتؤكد أف  Lesly Simmonsية لمشتركيو، وتأتي دراسةر سوتأثيره عمى العلبقات الأ

فتراضي بيف المشتركيف عمى موقع اعية التي تحدث في المجتمع الاجتمالعلبقات الا

تتسبب في تغيير نوع وشكؿ العلبقات في المجتمع الحقيقي، وىذا ما تبحثة  (الفيس بوؾ)

اؾ بيذا الموقع، بينما شتر الا ية نتيجةسر الدراسة الحالية في شأف تغيير شكؿ العلبقات الأ

نتباه في دراستيا لتأثير القرناء والأصدقاء نظر الباحثة إلى الا Jason Soonلفتت دراسة 

، كوف ىذه الدراسة تعطي تصورا عف (الفيس بوؾ)اؾ في موقع شتر في التشجيع عمى الا

لدى  حرة فرديةات اتجاىتكويف في تقميؿ إمكانية  (الفيس بوؾ)اؾ في موقع شتر الا تسبب

أفراد المجتع المشتركيف نتيجة زيادة درجة الإذعاف عندىـ لضغط القرناء، وتأتي دراسة 

Michael Laine  لتكمؿ البحث في سمطة وأثر محتوى المجموعات المتواجدة في المواقع

عمى مشتركيو عمى  (الفيس بوؾ)اعية عمى سموؾ أفرادىا، وىذا يقدـ تصورا لسيطرة جتمالا

 National College ofه أىـ المواقع التي تقوـ عمى المجموعات، أما دراسة ار اعتب

Ireland  في طبيعة التفاعؿ ( إناثا أو ذكورا)التي تؤكد عدـ تأثير عامؿ جنس المشتركيف

في المجتمع الإيرلندي، ىذه النتيجة تتيح لمدراسة الحالية فرصة قياس  (الفيس بوؾ)مع 

 Madeline Schwartzردني ومقارنتيا، وبالنسبة لدراسة ىذه النتيجة في المجتمع الأ

فإنيا تخدـ فكرة الدراسة في أف الإفراط بالتعرض لمفيس وبوؾ يفصؿ المشترؾ عف عالمو 

اتو الخاصة، الأمر الذي ساىـ في توجيو اتجاىشاؼ وتكويف اكتالحقيقي ولا يتيح أمامو 

 .النسبة لممشتركيفماـ بقياس درجة التعرض بىتالدراسة الحالية إلى الا

لعؿ أكثر ما يميز ىذه الدراسة المكاف الجغرافي الذي أجريت عميو، فيي تدرس و 

 ،القطاع بالأسرةاشتراؾ ىذا علبقة و ، (الفيس بوؾ)بموقع  في مجتمع شرقي اشتراؾ الشباب

آخذة بعيف الاعتبار خصوصية ىذه العلبقة في المجتمعات الشرقية، الأمر الذي يوضح 

 .عمى بنية ىذه المجتمعات "الإعلبـ الجديد"جانب مف تأثيرات ما بات يسمى بػ
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإاراءات

تـ في ىذا الفصؿ توضيح المنيج المعتمد في الدراسة، ومجتمع الدراسة، وعينة 

ـ ذكر الأساليب تيا في الدراسة والصدؽ والثبات، كما استخداماسة، والأداة التي تـ الدر 

 .في ىذه الدراسة دمتاستخالإحصائية التي 

 : المنهج المعتمد في الدراسة

، ذلؾ أف دمت الباحثة المنيج الوصفي، وذلؾ لملبءمتو لأغراض الدراسة الحاليةاستخ

أسموب  استخداـية، إذ تـ الإعلبمالمنيج الوصفي يعتبر مف أىـ المناىج المتبعة في الدراسات 

لجمع البيانات، والتعرؼ عمى خصائص الظاىرة، ولعؿ أكثر ما يميز ( الاستبياف)المسح 

كمجتمع )أسموب المسح إعطاء الفرصة لجمع كمية كبيرة مف البيانات مف مجتمع ضخـ 

العينة وتعميـ نتائجيا، حيث يتـ المسح عمى دراسة أشياء  استخداـعف طريؽ ( لحاليةالدراسة ا

موجودة بالفعؿ وقت إجراء الدراسة، وفي مكاف معيف، ويتجو إلى توضيح الطبيعة الحقيقية 

اعية، وتحميؿ تمؾ الأوضاع لموقوؼ عمى الظروؼ جتمللؤشياء أو المشكلبت أو الأوضاع الا

 (.65، ص2004ناشيماز، )سباب الدافعة إلى ظيورىا المحيطة بيا، أو الأ

 :ماتمع الدراسة

( سنة 24-15)يتألؼ مجتمع الدراسة مف جميع الشباب الذيف تتراوح أعمارىـ ما بيف 

شاب وشابة حسب إحصاءات دائرة الإحصاءات ( 1,317,070)في الأردف، والبالغ عددىـ 

 . ـ2010العامة لعاـ 
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 :عينة الدراسة

شاب وشابة، ممف تتراوح أعمارىـ ما بيف ( 384)حجـ عينو الدراسة بػ  تـ تحديد
، فجرى توزيع مقياس الدراسة عمييـ، وقد تـ تحديد عدد العينة بناء عمى تعداد (سنو15-24)

انة بحسابو إلكترونيا عبر ستعمجتمع الدراسة وحساب العينة الممثمة لو إحصائيا بواسطة الا
  .(5)الممحؽ رقـ ، بالبحوث والتحميلبت الإحصائية صصالمتخ( macorr.com)موقع 

وتـ حساب نسب توزيع مجتمع الدراسة عمى محافظات المممكة، ثـ تـ توزيع أعداد 
أي أنو تـ أخذ عينة الدراسة عمى محافظات المممكة بما يساوي نسب توزيع مجتمع الدراسة، 

لكؿ محافظة بما يساوي نسبة الشباب في المجتمع لنفس  نسبة مئوية مف عينة الدراسة
 (.  6)كما ىو موضح بالجدوؿ رقـ و  المحافظة، 

 (6)الجدوؿ رقـ 
 عينتياأعداد و  يوضح أعداد ونسب مجتمع الدراسة في كؿ محافظة،

ماتمع  تعداد المحافظة
 الدراسة

 النسبة المئوية لتوزيع ماتمع الدرسة
عمى المحافظات وعينتها  العينة 

%38.3 504560 العاصمة  147 
%6.54 86180 البمقاء  25 
%14.2 187510 الزرقاء  55 
%2.56 33740 مادبا  10 
%18.54 244260 اربد  71 
%4.75 62580 المفرؽ  19 
%3.17 41860 جرش  13 
%2.35 31075 عجموف  9 
%4.01 52825 الكرؾ  16 
%1.49 19685 الطفيمة  6 
%1.99 26245 معاف  8 
%1. 2 26550 العقبة  5 

%100 1317070 الماموع  384 
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كما تـ تقسيـ العينة لكؿ محافظة مناصفة بيف الذكور والإناث، وفي المحافظات التي 
كاف عدد عينتيا فرديا تـ تقسيـ العدد مناصفة بيف الذكور والإناث وأعطي العدد المفرد لذكر، 
وذلؾ حتى يتماشى مع التوزيع الحقيقي لمجنسيف في مجتمع الدراسة، والذي تزيد فيو نسبة 

 .يبيف توزيع أفراد العينة تبعا لمتغير الجنس( 7)والجدوؿ رقـ  عف الإناث، الذكور قميلب

 (7)الجدوؿ رقـ 

 توزيع أفراد عينة الدراسة تبعا لمتغير الجنس

 %النسبة المئوية  التكرار الانس

%5.05 195 ذكر  

 49.2% 189 انثى

 100.0% 384 المجموع

 

 (8)الجدوؿ رقـ 

 تبعا لمتغير السكفتوزيع أفراد عينة الدراسة 

 %النسبة المئوية  التكرار القميم

 62.0% 238 وسط

 31.0% 119 شماؿ

 7.0% 27 جنوب

 100.0% 384 المجموع
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ثـ روعي أثناء اختيار العينة التنوع في الأعمار وفي التخصصات وكذلؾ الطبقات 
المدارس أو طلبب الإجتماعية، فعمى سبيؿ المثاؿ تـ تجنب أف تتركز العينة في طلبب 

نما إعتمد التنوع قدر المستطاع،  الجامعات فقط، أو أف تتركز في أحياء فقيرة أو غنية، وا 
 .يبيف التوزيع تبعا لمتغير العمر( 9)لتكوف العينة أكثر تمثيلب لمجتمع الدراسة، والجدوؿ رقـ 

 (9)الجدوؿ رقـ 

 توزيع أفراد عينة الدراسة تبعا لمتغير العمر

 %النسبة المئوية  التكرار العمر

15-19 155 %41.0 

20-24 223 %59.0 

 100.0% 378 المجموع

عمى كؿ فرد مف أفراد العينة باليد، وانتظاره حتى اتماـ ( الإستمارة)وقد تـ توزيع الأداة 

الإجابة ثـ استعادتيا منو، وبالتالي فقد تـ استلبـ نفس العدد مف الإستمارات التي تـ توزيعيا 

 .إستمارة( 384)والبالغة 

 : أداة الدراسة

قامت الباحثة بتطوير مقياس الدراسة بعد الرجوع إلى الأدب النظري والدراسات السابقة 

ية، والذي يتكوف مف قسميف الأوؿ يتعمؽ سر ات الشباب والعلبقات الأاتجاىالخاصة بموضوع 

الممحؽ رقـ ، يار مف متعدداختبالمعمومات الديمغرافية، والثاني الذي يحتوي عمى عشرة أسئمة 

(3.)   
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 :صدق الأداة

( 10)مف المحكميف وعددىـ لمتحقؽ مف صدؽ الأداة تـ عرضيا عمى مجموعة 

، والتربوي رشاد النفسيوالإ وعمـ النفساع، جتموعمـ الا ،الإعلبـمتخصصيف في الصحافة و 

مف أجؿ الأستفادة مف ملبحظاتيـ فيما يتعمؽ بوضوح صياغة الفقرات (. 4)الممحؽ رقـ انظر 

صياغة بوأنتمائيا لممجاؿ الذي تقيسو، وقد أبدى المحكميف مجموعة مف الملبحظات تتعمؽ 

اؽ اتفبعض الفقرات، وحذؼ بعض الفقرات التي لا تنتمي إلى المجاؿ، وقد تـ إعتماد نسبة 

بقاء عمى الفقرة أو حذفيا، وقد أبدى المحكميف ملبحظات تتعمؽ بوضوح فأكثر للئ%( 80)

 . بعض الفقرات ودقة صياغتيا، والتي تـ مراعاتيا في الصيغة النيائية لممقياس

 :ثبات الأداة

ممف تنطبؽ  فردا( 40)داة الدراسة عمى أبتطبؽ  ةالباحث تقام ،داةقؽ مف ثبات الألمتح

وبعد ثلبثة أسابيع تـ تطبيؽ أداة الدراسة مرة أخرى عمى  عمييـ خصائص مجتمع الدراسة،

وقد تـ حساب معامؿ الإرتباط بيف التطبيقيف كمؤشر عمى الثبات بطريقة الإعادة  العينة نفسيا،

(Test-retest)،  راج معامؿ الثبات استخب ةالباحث ت، وقد قام(0.78)وبمغ معامؿ الثبات

ف المقياس يتمتع ألى إ، وىذا يشير (0.81)وقد بمغ معامؿ الثبات  ،ونباخ الفار بطريقة ك

 . بدلالات ثبات مناسبة

 :إاراءات تطبيق الدراسة

 (1) ، كما ىو مبيف في الممحؽ رقـالحصوؿ عمى كتاب تسييؿ ميمة مف الجامعة. 

  شابا وشابو، ىدفت  28قامت الباحثة باجراء دراسة إستطلبعية عمى عينة مقدارىا

لدى فئة الشباب،  (الفيس بوؾ)اؾ بشتر إلى تكويف فكرة عامة عف مدى شيوع الا

 (.2)والمبينة بالممحؽ رقـ 
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 بموضوع الدراسة، تـ بناء مقياس الدراسةدب النظري الخاص بعد الاطلبع عمى الأ ،

 (.3)في الممحؽ رقـ  والمبيف

  (5)، مبيف في الممحؽ رقـ  شاب وشابة (384)بػ الدراسة عينةافراد عدد تحديد . 

 مبيف في عرض أداة القياس عمى عشر محكميف بغرض التمكف مف صدقيا ،

 .(4)الممحؽ رقـ 

  شابا، ثـ إعادة تطبيقيا بعد ثلبثة أسابيع، لمتحقؽ  40تطبيؽ الأداة عمى عينة مف

عادة الاختبطريقة الا مف الثبات  .(Test-retest)بار ختبار وا 

 تعديؿ الأداة وفقا لآراء الخبراء. 

 وفقا لعدد العينة في كؿ محافظة مف عينة الدراسة فرادأعمى  ياسالمق توزيع ،

 .محافظات المممكة

  عند توزيع المقياس عمى أفراد العينة روعي كذلؾ أف يتناسب التوزيع مف حيث النوع

 .مع توزيع النوع في مجتمع الدراسة (ذكر، أنثى)

  عمى كؿ فرد مف أفراد العينة باليد، وانتظاره حتى اتماـ ( الإستمارة)تـ توزيع الأداة

الإجابة ثـ استعادتيا منو، وبالتالي فقد تـ استلبـ نفس العدد مف الإستمارات التي تـ 

 .إستمارة( 384)توزيعيا والبالغة 

 لتحميميا بالحاسوب تمييدابيانات وتفريغيا جمع ال. 

 تحميؿ نتائج التطبيؽ. 

 كتابة التقرير النيائي لمدراسة. 
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 : المعالاة الحصائية

 :الأساليب الإحصائية الآتية استخداـسئمة الدراسة تـ أمف أجؿ الإجابة عف 

  التكرارات والنسب المئوية، لإعطاء الأرقاـ مدلولات صحيحة تمكف الباحثة مف

 .بطريقة منطقية، والخروج  بالتالي بنتائج صحيحة تحاكي الواقعتحميميا 

 :صعوبات الدراسة

 : تمثمت صعوبات الدراسة التي واجيتيا الباحثة بما يمي

، نظرا لحداثتو في العالـ، (الفيس بوؾ)شح المراجع العربية العممية المتعمقة بموضوع  .1

 .بيةالأجن المصادروبالتالي إضطرت الباحثة للئعتماد عمى 

، أوجدت أماـ الباحثة (الفيس بوؾ)الأحداث والمستجدات المتتالية والسريعة في شأف  .2

 :ثلبثة أنواع مف الصعوبات، ىي

ىنالؾ كـ كبير مف التطورات والمستجدات التي تتطمب مف الباحثة مواصمة  .أ 

 .المتابعة حتى آخر لحظة مف إجراء الدراسة

 .(لحداثتيا) عدـ وجود مراجع عممية تغطي الأحداث الجديدة  .ب 

 دهيصعب الإعتماد عميو، لعدـ إعتما (الفيس بوؾ)معظـ الأدب المكتوب حوؿ  .ج 

المنيج العممي الصحيح، فعمى سبيؿ المثاؿ كانت التواريخ المحددة للؤحداث 

 (س بوؾالفي)غير متوفرة بشكؿ دقيؽ، حيث ترى الباحثة أف الكتابة والبحث في 

يتطمب كتابة مف نوع جديد؛ تتناسب مع سرعة المستجدات، ويبدو أف ىذا الأمر 

 . لـ يعتد عميو بعد بعض الباحثيف
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 الفصل الرابع

 نتـائج الدراسـة

علبقة  الإجابة عمى السؤاؿ الرئيسي المتمثؿ بمعرفةىدفت الدراسة الحالية إلى 

والذي تجيب عميو المشاركة بموقع الفيس بوؾ باتجاىات الشباب نحو العلبقات الأسرية، 

وبعد  ،فردا( 384)يار عينة متاحة بمغت اختولتحقيؽ ذلؾ، تـ أسئمة الدررسة الفرعية، 

جمع البيانات، وتحميميا إحصائيا، توصمت الباحثة إلى النتائج التي تجيب عمى أسئمة 

 :وفقا لما يمي .ةالفرعي الدراسة

الفيس )ما نسبة المشتركين في موقع : الأول الفرعي النتائج المتعمقة بالسؤال: اول

 من الشباب؟  (بوك

للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب التكرارات والنسب المئوية لمقياس الدراسة،  

 .يبيف نتائج ذلؾ( 10)والجدوؿ 

 ( 10)الجدوؿ 

  (الفيس بوؾ)التكرارات والنسب المئوية لنسبة الشباب المشتركيف وغير المشتركيف في 

 %النسبة المئوية  التكرار المشتركيف

 %73.4 282 مشترؾ

 %26.6 102 غير مشترؾ

 %100 384 المجموع
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مػػػف أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة مشػػػتركيف بموقػػػع %( 73.4)يتضػػػح اف ( 10)مػػػف الجػػػدوؿ رقػػػـ  

الفػػيس )فػػراد عينػػة الدراسػػة غيػػر مشػػتركيف بأمػػف %( 26.6)، فػػي حػػيف اف (الفػػيس بػػوؾ)

 . (بوؾ

هل تختلف نتسبة المشاركة بموقع  :ثانتيالالفرعي النتتائج المتعلقة بالسؤال : ثانتيا

 لاف متغير الجنتس؟ اختب (الفيس بوك)

  ،اس الدراسةيللإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لمق

 .يبين نتائج ذلك( 11)والجدول 

 (11)جدول 

 (الفيس بوك)التكرارات والنسب المئوية لنسبة الشباب المشتركين وغير المشتركين في 

 لاف متغير الجنساختب

 مشترؾ الجنس
النسبة المئوية 

 لممشتركين
غير 
 مشترؾ

النسبة المئوية 
 المجموع لغير المشتركين

 195 %36.3 37 %56 158 ذكر

 189 %63.7 65 %44 124 انثى

 384 %100 102 %100 282 المجموع

يتضح أف نسبة الذكور مف أفراد عينة الدراسة المشتركيف بموقع ( 11)مف الجدوؿ رقـ 

فراد عينة أ، أما %(44)، في حيف أف نسبة الإناث بمغت %(56)بمغت  (الفيس بوؾ)

، وبمغت %(36.3)فقد بمغت نسبة الذكور منيـ  (الفيس بوؾ)الدراسة غير مشتركيف ب

 %(.63.7)نسبة الإناث 
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ما مدى تعرض الشباب المشتركين في : الثالث الفرعي النتائج المتعمقة بالسؤال: ثالثاً 

 لمموقع ؟  (الفيس بوك)موقع 

للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب التكرارات والنسب المئوية لمقياس الدراسة،  

 .تبيف نتائج ذلؾ( 13)( 12)والجداوؿ 

 ( 12)الجدوؿ 

 (الفيس بوؾ)التكرارات والنسب المئوية لسؤاؿ تفقد الحساب عمى موقع 

 (لممشتركيف فقط)

 %النسبة المئوية  التكرار تفقد الحساب

 %73.8 208 يوميا

 %16.3 46 أسبوعيا

 %2.8 8 شيريا

 %7.1 20 (ابعد مف شير)مرات متباعدة 

 %100 282 المجموع

 

مف أفراد عينة الدراسة مف المشتركيف بموقع %( 73.8)يتضح اف ( 12)مف الجدوؿ رقـ 

منيـ يتفقدوف %( 16.3)يتفقدوف حسابيـ عمى الموقع يوميا، في حيف اف  (الفيس بوؾ)

يتفقدوه في مرات %( 7.1)يتفقدوه شيريا، والبقية البالغة %( 2.8)حسابيـ أسبوعيا، و

 .متباعدة
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 (13)الجدوؿ 

التكرارات والنسب المئوية لسؤاؿ عدد الساعات التقريبية التي يقضييا المشتركوف عمى 

 (لممشتركيف الذيف يتفقدوف حسابيـ يوميا)في اليوـ  (الفيس بوؾ)موقع 

 %النسبة المئوية  التكرار عدد الساعات
 %13.5 28 اقؿ مف ساعة

 %29.8 62 اقؿ مف ساعتيف-ساعة

 %29.3 61 ساعاتاقؿ مف ثلبث -ساعتيف

 %27.4 57 ثلبث ساعات او اكثر يومياً 

 %100 208 المجموع

 

 (الفيس بوؾ)يتضح مف أفراد عينة الدراسة المشتركيف بموقع ( 13)مف الجدوؿ رقـ 

يقضوف أقؿ مف ساعة يوميا في تفقد %( 13.5)والذيف يتفقدوف حسابيـ يوميا أف 

منيـ يقضوف ساعة وأقؿ مف %( 29.8)، في حيف أف (الفيس بوؾ)حسابيـ عمى موقع 

منيـ يقضوف ساعتيف وأقؿ مف ثلبث %( 29.3)ساعتيف يوميا في تفقد الموقع، و

منيـ يقضوف في تفقد الموقع ثلبث ساعات أو %( 27.4)ساعات يوميا، والبقية البالغة 

 .أكثر يوميا
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ما مدى إدراك المشتركين في موقع : الرابعالفرعي النتائج المتعمقة بالسؤال :رابعا
 لتأثير  عمى حياتهم؟  (الفيس بوك)

للئجابة عمى ىذا السؤاؿ تـ حساب التكرارات والنسب المئوية لمقياس الدراسة،  
 .تبيف نتائج ذلؾ( 15( )14)والجداوؿ 

 (14)الجدوؿ 

قد قمؿ مف الوقت  (الفيس بوؾ)التكرارات والنسب المئوية لسؤاؿ رؤية المشتركيف حوؿ أف 
 (لممشتركيف فقط)ة سر الذي يقضونو مع الأ

 %النسبة المئوية  التكرار ةسر وقت الأ

 %25.5 72 نعـ، بقدر كبير

 %31.9 90 نعـ، الى حد ما

 %36.5 103 لا

 %6.0 17 لا أعرؼ

 %100 282 المجموع

 

أف  (الفيس بوؾ)يتضح مف أفراد عينة الدراسة المشتركيف بموقع ( 14)مف الجدوؿ رقـ 

قمؿ بقدر كبير مف الوقت  (الفيس بوؾ)اكيـ بموقع اشتر منيـ يعتقدوف أف %( 25.5)

اكيـ في الموقع قمؿ اشتر منيـ يروف أف %( 31.9)ىـ، في حيف أف أسر الذي يقضونو مع 

منيـ لا يعتقدوف بأف %( 36.5)ىـ، وأسر إلى حد ما مف الوقت الذي يقضونو مع 

ىـ، والبقية البالغة أسر قمؿ مف الوقت الذي يقضونو مع  (بوؾ الفيس)اكيـ بموقع اشتر 

قمؿ أو لـ يقمؿ مف الوقت  (الفيس بوؾ)اكيـ في اشتر لا يعرفوف إذا ما كاف %( 6.6)

 .ىـأسر الذي يقضونو مع 
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 (15)الجدوؿ 

اكيـ في موقع اشتر التكرارات والنسب المئوية لسؤاؿ شعور المشتركيف في المجمؿ إف كاف 
 (لممشتركيف فقط)أثر عمى حياتيـ  (ؾالفيس بو )

 %النسبة المئوية  التكرار (الفيس بوؾ)تأثير 

 %45.6 128 ايجابيا

 %15.3 43 سمبيا

 %24.9 70 لـ يؤثر

 %14.2 40 لـ الاحظ

 %100 281 المجموع

 

أف  (الفيس بوؾ)يتضح مف أفراد عينة الدراسة المشتركيف بموقع ( 15)مف الجدوؿ رقـ 

أثر إيجابيا عمى حياتيـ،  (الفيس بوؾ)اكيـ في موقع اشتر منيـ يشعروف أف %( 45.6)

لا %( 24.9)اكيـ أثر سمبيا عمى حياتيـ، واشتر يشعروف أف %( 15.3)في حيف أف 

لـ يمحظوا %( 14.2)أثر حياتيـ، والبقية البالغة  (الفيس بوؾ)اكيـ في اشتر يشعروف أف 

 .تأثيرا لو عمى حياتيـ
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ات الشباب المشتركين اتااهما : ال امسالفرعي النتائج المتعمقة بالسؤال :  امسا
 ية؟سر نحو علقاتهم الأ (الفيس بوك)وغير المشتركين في موقع 

للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب التكرارات والنسب المئوية لمقياس الدراسة،  
 .تبيف نتائج ذلؾ( 20( )19( )18( )17( )16)والجداوؿ 

 (16)جدوؿ 

ة سر التكرارات والنسب المئوية لسؤاؿ عدد الساعات التي يقضييا الشباب مع أفراد الأ
 (لممشتركيف وغير المشتركيف)

عدد الساعات التي تقضييا 
 مشترؾ تؾأسر مع افراد 

النسبة المئوية 
 لممشتركين

غير 
 مشترؾ

النسبة المئوية 
 المجموع لغير المشتركين

 36 %7.9 8 %9.9 28 احاديثلا اخوض معيـ في 

 93 %17.8 18 %26.6 75 اقؿ مف ساعة 

 90 %23.8 24 %23.4 66 ساعة وأقؿ مف ساعتيف 

 164 %50.5 51 %40.1 113 ساعتيف او اكثر 

 383 %100 101 %100 282 المجموع

 

لا  (الفيس بوؾ)مف المشتركيف في موقع %( 9.9)يتضح أف ( 16)مف الجدوؿ رقـ 
مف غير %( 7.9)ىـ، مقابؿ أسر يخوضوف بالمجمؿ بأحاديث مع أحد مف أطراؼ 

مف المشتركيف يخوضوف بأحاديث مع أحد أطراؼ %( 26.6)المشتركيف، في حيف أف 
مف غير المشتركيف، %( 17.8)لأقؿ مف ساعة يوميا، مقابؿ -عمى الأقؿ–ة سر الأ
وأقؿ مف ساعتيف يوميا، مقابؿ  ىـ ساعةأسر مف المشتركيف يتحادثوف داخؿ %( 23.4)و
يخوضوف بتمؾ %( 40.1)مف غير المشتركيف، والبقية مف المشتركيف البالغة %( 23.8)

 .مف غير المشتركيف( 50.5)الأحاديث لساعتيف أو أكثر يوميا، مقابؿ 
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 (17)جدوؿ 

لممشتركيف )التكرارات والنسب المئوية لسؤاؿ الشخص المفضؿ لمتحدث معو عف اليوايات 
 (وغير المشتركيف

 مشترؾ التحدث عف اليوايات
النسبة المئوية 

 لممشتركين
غير 
 مشترؾ

النسبة المئوية 
 المجموع لغير المشتركين

اصػػػػػػػػدقاؤؾ المقػػػػػػػػربيف 
 (الفيس بوؾ)عمى 

106 37.6% 0 0 106 

 58 %16.7 17 %14.5 41 أحد الابويف

أحػػػػػػػػػػػػػػػػػػد الاخػػػػػػػػػػػػػػػػػػوة أو 
 الاخوات

52 18.4% 41 40.2% 93 

 122 %43.1 44 %29.5 83 المذكوريفلا احد مف 

 384 %100 102 %100 282 المجموع

 

 (الفيس بوؾ)مف المشتركيف في موقع %( 37.6)يتضح أف ( 17)مف الجدوؿ رقـ 
، مقابؿ (الفيس بوؾ)يفضموف التحدث عف ىواياتيـ مع أصدقائيـ المقربيف عمى 

المشتركيف يفضموف مف %( 14.5)بالطبع مف غير المشتركيف، في حيف أف %( 0.0)
%( 18.4)مف غير المشتركيف، و( 16.7)التحدث عف ىواياتيـ لأحد الأبويف، مقابؿ 

( 40.2)مف المشتركيف يفضموف التحدث عف ىواياتيـ لأحد الإخوة أو الأخوات، مقابؿ 
لايفضموف التحدث عف %( 29.5)مف غير المشتركيف، والبقية مف المشتركيف البالغة 

 .مف غير المشتركيف( 43.1)مف آنفي الذكر، مقابؿ ىواياتيـ إلى أي 
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 (18)جدوؿ 

التكرارات والنسب المئوية لسؤاؿ الشخص المفضؿ لمتحدث معو عف المشاكؿ اليومية 
 (لممشتركيف وغير المشتركيف)والمواقؼ الحياتية 

التحدث عف 
 المشاكؿ

 مشترؾ
النسبة المئوية 

 لممشتركين
غير 
 مشترؾ

النسبة المئوية 
 المجموع لغير المشتركين

أصػػػػػدقاؤؾ المقػػػػػربيف 
 (الفيس بوؾ)عمى 

87 31% 0 0 87 

 70 %30.4 31 %13.9 39 أحد الابويف

أحػػػػػػػػػػػػػػػد الإخػػػػػػػػػػػػػػػوة أو 
 الأخوات

52 18.5% 31 30.4% 83 

لا أحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف 
 المذكوريف

103 36.6% 40 39.2% 136 

 383 %100 102 %100 281 المجموع

 

 (الفيس بوؾ)مف المشتركيف في موقع %( 31.0)يتضح أف ( 18)مف الجدوؿ رقـ 
، مقابؿ الموقعيفضموف التحدث عف مشاكميـ اليومية مع أصدقائيـ المقربيف عمى 

مف المشتركيف يفضموف %( 13.9)بالطبع مف غير المشتركيف، في حيف أف %( 0.0)
شتركيف، مف غير الم( 30.4)التحدث عف مشاكميـ اليومية لأحد الأبويف، مقابؿ 

مف المشتركيف يفضموف التحدث عف مشاكميـ اليومية لأحد الإخوة أو %( 18.5)و
%( 36.6)مف غير المشتركيف، والبقية مف المشتركيف البالغة ( 30.4)الأخوات، مقابؿ 

مف ( 39.2)لايفضموف التحدث عف مشاكميـ اليومية إلى أي مف آنفي الذكر، مقابؿ 
 .غير المشتركيف
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 (19)جدوؿ 

ة لمقياـ برحمة سر التكرارات والنسب المئوية لسؤاؿ موقؼ الشباب ازاء تخطيط الأ
 (لممشتركيف وغير المشتركيف)

 

 مشترؾ القياـ برحمة
النسبة المئوية 

 لممشتركين
غير 
 مشترؾ

النسبة المئوية 
 المجموع لغير المشتركين

يـ عػادة، وانػت سػعيد قتراف
 برفقتيـ

144 51.1% 53 52% 197 

عػػػادة، لكػػف بػػػدوف  تػػرافقيـ
 اف تستمتع

40 14.2% 21 20.6% 61 

تفضػػػػػػػؿ ممارسػػػػػػػة نشػػػػػػػػاط 
 خاص فيؾ وعدـ مرافقتيـ

63 22.3% 15 14.7% 78 

 48 %12.7 13 %12.4 35 لا تيمؾ مثؿ ىذه الخطط

 384 %100 102 %100 282 المجموع

 

 (الفيس بوؾ)مف المشتركيف في موقع %( 51.1)يتضح أف ( 19)مف الجدوؿ رقـ 
مف غير المشتركيف، %( 52.0)ىـ في الرحلبت وىـ سعيدوف بيذا، مقابؿ أسر يرافقوف 

ىـ في الرحلبت دوف أف يستمتعوا، أسر مف المشتركيف يرافقوف %( 14.2)في حيف أف 
مف المشتركيف يفضموف ممارسة نشاط %( 22.3)مف غير المشتركيف، و( 20.6)مقابؿ 

مف غير المشتركيف، والبقية ( 14.7)الرحلبت، مقابؿ ىـ في أسر خاص فييـ ولا يرافقوف 
ة في الرحلبت، مقابؿ سر لا ييميـ أمر مرافقة الأ%( 12.4)مف المشتركيف البالغة 

 .مف غير المشتركيف( 12.7)
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 (20)جدوؿ 

ة لزيارة الأقارب سر التكرارات والنسب المئوية لسؤاؿ موقؼ الشاب ازاء مرافقة الأ
 (المشتركيفلممشتركيف وغير )

 مشترؾ زيارة الاقارب
النسبة المئوية 
 لممشتركيف

 غير مشترؾ
النسبة المئوية 
 لغير المشتركيف

 المجموع

تحػػػب أف تػػػرافقيـ فػػػي 
 ىذه الزيارات

112 39.7% 56 55% 168 

تػػرافقيـ مضػػطراً، دوف 
 اف تستمتع

64 22.7% 17 16.7% 81 

لا تػػػػػػػػػػػػػػػػرافقيـ عمػػػػػػػػػػػػػػػػى 
 الاطلبؽ

49 17.4% 10 9.8% 59 

 76 %18.5 19 %20.2 57 ييمؾ ىذا الامر لا

 384 %100 102 %100 282 المجموع

 (الفيس بوؾ)مف المشتركيف في موقع %( 39.7)يتضح أف ( 20)مف الجدوؿ رقـ 
مف غير المشتركيف، في %( 55.0)ىـ في الزيارات العائمية، مقابؿ أسر يحبوف مرافقة 

ىـ في الزيارات العائمية مضطريف دوف أف أسر مف المشتركيف يرافقوف %( 22.7)حيف أف 
مف المشتركيف لا يرافقوف %( 17.4)مف غير المشتركيف، و( 16.7)يستمتعوا، مقابؿ 

مف غير المشتركيف، والبقية مف ( 9.8)ىـ في الزيارات العائمية عمى الإطلبؽ، مقابؿ أسر 
ت العائمية، مقابؿ ة في الزياراسر لا ييميـ أمر مرافقة الأ%( 20.2)المشتركيف البالغة 

 .مف غير المشتركيف( 18.5)

ات اتااههل هناك فروق في  :السادسالفرعي النتائج المتعمقة بالسؤال : سادسا
 لف متغير الانس؟ ا تية بسر الشباب المشتركين بموقع الفيس نحو علقاتهم الأ

 (21)،  والجداوؿ التكرارات والنسب المئويةللئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب 
 .تبيف نتائج ذلؾ( 25( )24( )23( )22)



109 
 

 
 

 (21)جدوؿ 

 لبؼ متغير الجنساختب الأسرةمع  الشباب قضييايلبؼ تبعا لمتغير عدد الساعات التي ختللب التكرارات والنسب المئويةنتائج 

المشتركيف وغير 
 المشتركيف

 مشترؾ 
 المجموع

 غير مشترؾ
 المجموع

 انثى ذكر انثى ذكر

 تؾأسر التحدث مع أفراد 
 العدد

النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
 المئوية

 النسبة المئوية العدد
 

لا اخوض معيـ في 
 احاديث

13 8.3% 15 12.1% 28 9.9% 5 13.5% 3 4.6% 8 7.9% 

 %17.8 18 %14.1 9 %24.4 9 %26.6 75 %17.7 22 %33.5 53 اقؿ مف ساعة 

 %23.8 24 %17.2 11 %35.1 13 %23.4 66 %21.8 27 %24.7 39 ساعة وأقؿ مف ساعتيف 

 %50.5 51 %64.1 41 %27.0 10 %40.1 113 %48.4 60 %33.5 53 ساعتيف او اكثر 

 %100 101 %100 64 %100 37 %100 282 %100 124 %100 158 المجموع
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المذيف لا  (الفيس بوؾ)يتضح أف نسبة الذكور المشتركيف بموقع ( 21)مف الجدوؿ رقـ 

مف مجمؿ نسبة %( 8.3)ىـ بمغت أسر يخوضوف بالمجمؿ بأحاديث مع أحد مف أفراد 

مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف، %( 13.5)الذكور المشتركيف عامة، قابؿ ىذه النسبة 

اللبتي لا يخضف بالمجمؿ  (الفيس بوؾ)في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات بموقع 

مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات عامة، %( 12.1)ىف أسر بأحاديث مع أحد مف أفراد 

 . مف مجمؿ مثيلبتيف غير المشتركات%( 4.6)ابؿ مق

المذيف يخوضوف بأحاديث مع أحد  (الفيس بوؾ)وبمغت نسبة الذكور المشتركيف بموقع 

مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف %( 33.5)ة لأقؿ مف ساعة يوميا سر أطراؼ الأ

بمغت مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف، في حيف %( 24.4)عامة، قابؿ ىذه النسبة 

اللبتي يخضف بأحاديث لأقؿ مف ساعة  (الفيس بوؾ)نسبة الإناث المشتركات بموقع 

مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات عامة، %( 17.7)ىف أسر يوميا مع أحد مف أفراد 

 .مف مجمؿ الإناث غير المشتركات%( 14.1)مقابؿ 

ذكور المشتركيف وبالنسبة لمف يمضوف مف ساعة إلى أقؿ مف ساعتيف؛ فقد بمغت نسبة ال

%( 35.1)مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف عامة، قابؿ ىذه النسبة %( 24.7)منيـ 

الفيس )مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات بموقع 

مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات عامة، مقابؿ %( 21.8)مف ىذه الفئة  (بوؾ

 .غير المشتركاتمف مجمؿ الإناث %( 17.2)

%( 33.5)أما مف يمضوف مف ساعتيف أو أكثر؛ بمغت نسبة الذكور المشتركيف منيـ 

مف مجمؿ الذكور %( 27.0)مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف عامة، قابؿ ىذه النسبة 

مف ىذه  (الفيس بوؾ)غير المشتركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات بموقع 

مف مجمؿ %( 64.1)ؿ نسبة الإناث المشتركات عامة، مقابؿ مف مجم%( 48.4)الفئة 

 .الإناث غير المشتركات
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 (22)جدوؿ 

 لبؼ متغير الجنساختب التحدث عف اليواياتلبؼ تبعا لمتغير ختللب التكرارات والنسب المئويةنتائج 

التحدث عف 
 اليوايات

 مشترؾ
 المجموع

 غير مشترؾ
 المجموع

 انثى ذكر انثى ذكر

 العدد
النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
 المئوية

 
النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
 المئوية

 النسبة المئوية العدد

اصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدقاؤؾ 
المقػػػػػربيف عمػػػػػى 

 (الفيس بوؾ)
71 44.9% 35 28.2% 106 37.6% 0 0% 0 0% 0 0% 

 %16.7 17 %10.5 12 %13.5 5 %14.5 41 %20.2 25 %10.1 16 أحد الابويف

أحػػػػد الاخػػػػوة أو 
 الاخوات

28 17.7% 24 19.3% 52 18.4% 10 27.0% 31 47.7% 41 40.2% 

لا احد مف 
 المذكوريف

43 27.3% 40 32.3% 83 29.5% 22 59.5% 22 33.8% 44 43.1% 

 %100 102 %100 65 %100 37 %100 282 %100 124 %100 158 المجموع
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 يتضح مف مجمؿ أفراد عينة الدراسة المشتركيف وغير المشتركيف( 22)مف الجدوؿ رقـ 

عف الجية المفضؿ التحدث معيا عف اليوايات؛ أف نسبة مف يفضؿ  (الفيس بوؾ)بموقع 

مف الذكور المشتركيف بمغت  (الفيس بوؾ)أف يتحدث مع أصدقائو المقربيف عمى 

مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف عامة، وبالطبع بمغت النسبة المقابمة مف %( 44.9)

، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات بموقع %(0.0)مجمؿ الذكور غير المشتركيف 

مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات عامة، %( 28.2)مف ىذه الفئة  (الفيس بوؾ)

 .مف مجمؿ الإناث غير المشتركات%( 0.0)بة وقابمتيا نس

أما مف يفضموف التحدث عف ىواياتيـ مع أحد الأبويف؛ فقد بمغت ىذه النسبة لدى الذكور 

مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف عامة، %( 10.1) (الفيس بوؾ)المشتركيف بموقع 

غت نسبة مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف ، في حيف بم%( 13.5)قابؿ ىذه النسبة 

مف مجمؿ نسبة الإناث %( 20.2)الإناث المشتركات بموقع الفيس مف ىذه الفئة 

 .مف مجمؿ الإناث غير المشتركات%( 10.5)المشتركات عامة، مقابؿ 

وبالنسبة لمف يفضموف التحدث عف ىواياتيـ لأحد الإخوة أو الأخوات؛ فقد بمغت نسبة 

ؿ نسبة الذكور المشتركيف عامة، قابؿ مف مجم%( 17.7)نسبة الذكور المشتركيف منيـ 

مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث %( 27.0)ىذه النسبة 

مف مجمؿ نسبة الإناث %( 19.3)مف ىذه الفئة  (الفيس بوؾ)المشتركات بموقع 

 .مف مجمؿ الإناث غير المشتركات%( 47.7)المشتركات عامة، مقابؿ 

تحدث عف ىواياتيـ لأي مف آنفي الذكر؛ بمغت نسبة الذكور أما مف لا يفضموف ال

مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف عامة، قابؿ ىذه النسبة %( 27.3)المشتركيف منيـ 

مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات %( 59.5)

اث المشتركات عامة، مف مجمؿ نسبة الإن%( 32.3)مف ىذه الفئة  (الفيس بوؾ)بموقع 

 .مف مجمؿ الإناث غير المشتركات%( 33.8)مقابؿ 
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 (23)جدوؿ 

 لبؼ متغير الجنساختب التحدث عف المشاكؿلبؼ تبعا لمتغير ختللب التكرارات والنسب المئويةنتائج 

 التحدث عف المشاكؿ

 مشترؾ
 المجموع

 غير مشترؾ
 المجموع

 انثى ذكر انثى ذكر

النسبة  العدد
 المئوية

النسبة  العدد
 المئوية

النسبة  العدد
 المئوية

النسبة  العدد
 المئوية

النسبة  العدد
 المئوية

النسبة  العدد
 المئوية

اصدقاؤؾ المقربيف عمى 
 (الفيس بوؾ)

61 38.6% 26 21.1% 87 31.0% 0 0% 0 0% 0 0% 

 %30.4 31 %38.5 25 %16.2 6 %13.8 39 %17.1 21 %11.4 18 أحد الابويف
 %30.4 31 %29.2 19 %32.4 12 %18.5 52 %22.0 27 %15.8 25 أحد الاخوة أو الاخوات
 %39.2 40 %32.3 21 %43.2 16 %36.7 103 %39.8 49 %34.2 54 لا احد مف المذكوريف

  102  65  37  281  123  158 المجموع
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أف ذلؾ الجية المفضؿ التحدث معيا عف المشاكؿ اليومية؛  يوضح( 23)الجدوؿ رقـ 

عف مشاكمو اليومية  (الفيس بوؾ)نسبة مف يفضؿ أف يتحدث مع أصدقائو المقربيف عمى 

مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف ، وبالطبع %( 38.6)مف الذكور المشتركيف بمغت 

، في حيف بمغت نسبة %(0.0)بمغت النسبة المقابمة مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف 

مف مجمؿ نسبة الإناث %( 21.1)مف ىذه الفئة  (الفيس بوؾ)الإناث المشتركات بموقع 

 .مف مجمؿ الإناث غير المشتركات%( 0.0)المشتركات، وقابمتيا نسبة 

أما مف يفضموف التحدث عف مشاكميـ اليومية مع أحد الأبويف؛ فقد بمغت ىذه النسبة 

مف مجمؿ نسبة الذكور %( 11.4) (الفيس بوؾ)بموقع لدى الذكور المشتركيف 

مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف، في حيف %( 16.2)المشتركيف، قابؿ ىذه النسبة 

مف مجمؿ نسبة %( 17.1)بمغت نسبة الإناث المشتركات بموقع الفيس مف ىذه الفئة 

 .مف مجمؿ الإناث غير المشتركات%( 38.5)الإناث المشتركات ، مقابؿ 

النسبة لمف يفضموف التحدث عف مشاكميـ اليومية لأحد الإخوة أو الأخوات؛ فقد بمغت وب

مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف، قابؿ %( 15.8)نسبة نسبة الذكور المشتركيف منيـ 

مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث %( 32.4)ىذه النسبة 

مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات، مقابؿ  %(22.0)المشتركات مف ىذه الفئة 

 .مف مجمؿ الإناث غير المشتركات%( 29.2)

أما مف لا يفضموف التحدث عف مشاكميـ اليومية لأي مف آنفي الذكر؛ بمغت نسبة 

مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف، قابؿ ىذه النسبة %( 34.2)الذكور المشتركيف منيـ 

تركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات مف مجمؿ الذكور غير المش%( 43.2)

مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات، مقابؿ %( 39.8)مف ىذه الفئة  (الفيس بوؾ)بموقع 

 .مف مجمؿ الإناث غير المشتركات%( 32.3)
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 (24)جدوؿ 

 لبؼ متغير الجنساختبالقياـ برحمة لبؼ تبعا لمتغير ختللب التكرارات والنسب المئويةنتائج 

المشتركيف وغير 
 المشتركيف

 مشترؾ 
 المجموع

 غير مشترؾ
 المجموع

 انثى ذكر انثى ذكر
 القياـ برحمة

 العدد
النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
 المئوية

 العدد
النسبة 
  المئوية

ترافقيـ عادة، وانت سعيد 
 برفقتيـ

80 50.6% 64 51.6% 144 51.1% 14 37.9% 39 60.0% 53 52.0% 

ترافقيـ عادة، لكف بدوف اف 
 تستمتع

20 12.7% 20 16.1% 40 14.2% 7 18.9% 14 21.5% 21 20.6% 

تفضؿ ممارسة نشاط خاص 
 فيؾ وعدـ مرافقتيـ

38 24.0% 25 20.2% 63 22.3% 8 21.6% 7 10.8% 15 14.7% 

 %12.7 13 %7.7 5 %21.6 8 %12.4 35 %12.1 15 %12.7 20 لا تيمؾ مثؿ ىذه الخطط
 %100 102 %100 65 %100 37 %100 282 %100 124 %100 158 المجموع
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أف نسبة مف ذلؾ ة لمقياـ برحمة؛ سر ضح الموقؼ مف تخطيط الأو ي( 24)الجدوؿ رقـ 

ىـ؛ بمغت نسبة الذكور المشتركيف منيـ أسر ىـ في الرحلبت ويسعدوف بمرافقة أسر يرافقوا 

مف مجمؿ %( 37.9)مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف، قابؿ ىذه النسبة %( 50.6)

الذكور غير المشتركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات مف ىذه الفئة 

مف مجمؿ الإناث %( 60.0) مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات، مقابؿ%( 51.6)

 . غير المشتركات

ىـ في الرحلبت لكف بدوف أف يستمتعوا؛ فقد بمغت نسبة الذكور أسر وبالنسبة لمف يرافقوف 

مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف، قابؿ ىذه النسبة %( 12.7)المشتركيف منيـ 

شتركات مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث الم%( 18.9)

مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات ، %( 16.1)مف ىذه الفئة  (الفيس بوؾ)بموقع 

 .مف مجمؿ الإناث غير المشتركات%( 21.5)مقابؿ 

ة مف الذكور المشتركيف بمغت سر أما مف يفضؿ ممارسة نشاط خاص فيو وعدـ مرافقة الأ

مة مف مجمؿ الذكور مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف، وبمغت النسبة المقاب%( 24.0)

، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات مف ىذه الفئة %(21.6)غير المشتركيف 

مف مجمؿ %( 10.8)مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات، وقابمتيا نسبة %( 20.2)

 .الإناث غير المشتركات

ر ة لمرحلبت؛ فقد بمغت ىذه النسبة لدى الذكو سر في حيف أف مف لا ييميـ أمر تخطيط الأ

%( 21.6)مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف، قابؿ ىذه النسبة %( 12.7)المشتركيف 

مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات بموقع الفيس 

مف مجمؿ %( 7.7)مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات، مقابؿ %( 12.1)مف ىذه الفئة 

 .الإناث غير المشتركات
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 (25)جدوؿ 

 لبؼ متغير الجنساختبزيارة الاقارب لبؼ تبعا لمتغير ختللب التكرارات والنسب المئويةنتائج 

مشتركيف وغير 
 مشتركيف

 
 مشترؾ

 المجموع
 غير مشترؾ

 المجموع
 انثى ذكر انثى ذكر

 زيارة الاقارب
 الرقـ

النسبة 
 المئوية

 الرقـ
النسبة 
 المئوية

 الرقـ
النسبة 
 المئوية

 الرقـ
النسبة 
 المئوية

 الرقـ
النسبة 
 المئوية

 الرقـ
النسبة 
  المئوية

تحػػػػب أف تػػػػػرافقيـ فػػػػػي ىػػػػػذه 
 الزيارات

52 32.9% 60 48.4% 112 39.7% 15 40.6% 41 63.1% 56 54.9% 

تػػػػػػػػرافقيـ مضػػػػػػػػطراً، دوف اف 
 تستمتع

36 22.8% 28 22.6% 64 22.7% 4 10.8% 13 20.0% 17 16.7% 

 %9.8 10 %4.6 3 %18.9 7 %17.4 49 %13.7 17 %20.3 32 لا ترافقيـ عمى الاطلبؽ

 %18.6 19 %12.3 8 %29.7 11 %20.2 57 %15.3 19 %24 38 لا ييمؾ ىذا الامر

 %100 102 %100 65 %100 37 %100 282 %100 124 %100 158 المجموع
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بمغت نسبة الذكور  إذ ىـ في زيارة الأقارب؛أسر ضح مف يحبوف مرافقة و ي( 25)الجدوؿ رقـ 

%( 40.6)مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف، قابؿ ىذه النسبة %( 32.9)المشتركيف منيـ 

مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات مف ىذه الفئة 

مف مجمؿ الإناث غير %( 63.1)مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات، مقابؿ %( 48.4)

 . المشتركات

لأقارب مضطريف بدوف أف يستمتعوا؛ فقد بمغت نسبة ىـ في زيارة اأسر وبالنسبة لمف يرافقوف 

مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف، قابؿ ىذه النسبة %( 22.8)الذكور المشتركيف منيـ 

مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات مف %( 10.8)

مف مجمؿ الإناث %( 20.0)مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات، مقابؿ %( 22.6)ىذه الفئة 

 .غير المشتركات

مف %( 20.3)ىـ في زيارة الأقارب مف الذكور المشتركيف فقد بمغت أسر أما مف لا يرافقوف 

مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف، وبمغت النسبة المقابمة مف مجمؿ الذكور غير المشتركيف 

مف مجمؿ نسبة %( 13.7)، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات مف ىذه الفئة %(18.9)

 .مف مجمؿ الإناث غير المشتركات%( 4.6)الإناث المشتركات ، وقابمتيا نسبة 

ىـ ؛ فقد بمغت ىذه النسبة لدى الذكور أسر ومف لا تيميـ زيارات الأقارب التي تقوـ بيا 

مف %( 29.7)مف مجمؿ نسبة الذكور المشتركيف، قابؿ ىذه النسبة %( 24.0)المشتركيف 

ير المشتركيف، في حيف بمغت نسبة الإناث المشتركات مف ىذه الفئة مجمؿ الذكور غ

مف مجمؿ الإناث غير %( 12.3)مف مجمؿ نسبة الإناث المشتركات، مقابؿ %( 15.3)

 .المشتركات
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 الفصل الخامس

والتوصيات نتـائج الدراسـةمناقشة   

والتوصيات النتائج التي توصمت إلييا الدراسة، يتضمف ىذا الفصؿ عرضا لمناقشة 

 .التي خرجت بيا

 :ا الدراسةإليهالنتائج التي توصمت 

ما نسبة : "الأول لمدراسةالفرعي مناقشة النتائج المتعمقة بالإاابة عمى السؤال  :اول

 " من الشباب؟ (الفيس بوك)المشتركين في موقع 

أظيرت نتائج التحميؿ الإحصائي التي تمت بناء عمى  حساب التكرارات والنسب 

اؾ في اشتر الدراسة عمى مقياسيا، أف نسبة الشباب الأردني الذي لديو  عينةابات ستجالمئوية لا

 . مف مجمؿ الشباب الأردني% (74.4)تبمغ  (الفيس بوؾ)

 نترنتالإ متصفحيار ىذه النسبة عالية نسبيا، إذا ما قيست بنسبة اعتبويمكف 

مف كافة الشرائح العمرية في المممكة، ذلؾ أنو مف المسمـ بو أف  (%27.2)بالمممكة والبالغة 

ربط بيف لم، وبالتالي ووفقا (الفيس بوؾ)اؾ عمى موقع اشتر لديو  نترنتليس كؿ مشترؾ في الإ

في المممكة ىـ مف فئة الشباب،  نترنت، يستشؼ أف معظـ مشتركي الإلمعطيات الثلبثة الآتيةا

  ؛يبما يموتتمثؿ ىذه المعطيات، 

مف مجمؿ شريحة  (%74.4) (الفيس بوؾ)اؾ في موقع شتر نسبة الاتحتؿ  .1

 (. الشباب) محددةعمرية 
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 .مف كافة شرائح المجتمع (%27.2) في الأردف نترنتاؾ بالإشتر نسبة الا تبمغ .2

 .    ىو الموقع الأكثر تصفحا في الأردف (الفيس بوؾ)  .3

 تصفحايؤكد أف الشباب ىـ الشريحة العمرية المؤثرة والأكثر  اع تمؾ العناصراجتمإف 

ومف جميع الشرائح  نترنتفي الإ التصفح نسبة كوفت، ذلؾ أنو عندما في المممكة نترنتلئل

ئح الممثمة لمرحمة عمرية معينة ااؾ ثلبثة أرباع إحدى الشر اشتر العمرية غير عالية، ثـ يجعؿ 

ا في المممكة، ىذا بالتأكيد سيعني أف  استخداموقع الأكثر في المممكة بموقع إلكتروني ىو الم

عمية ىذه المجموعة اككؿ، وبالتأكيد فإف ف نترنتىي الشريحة الفاعمة في الإشريحة تمؾ ال

 .   نترنتستكوف في ىذا الجانب بسبب كثرة عددىا النسبية إلى مجمؿ أعداد المستخدميف للئ

الفيس )اؾ في موقع شتر اب عمى الابفئة الشوعف تعميؿ سبب ىذا الإقباؿ الكبير مف 

اعات أف تقدـ تفسيرا منطقيا لحجـ ىذا الإقباؿ، شبات والإستخدام، فإنو يمكف لنظرية الا(بوؾ

مف قبؿ الشباب، يشبع عندىـ حاجات متنوعة، لعؿ  (الفيس بوؾ)موقع  استخداـفيبدو أف 

 :ياأىم

اعي، يقدـ لمشاب اجتمكموقع  (الفيس بوؾ)؛ إف موقع اعيةاتمالحااة ال .1

بداية مرحمة اعي، ذلؾ أف الشاب وخصوصا في جتماع الاشبمف الإ انوع

اعية بالتواصؿ كراشد مع جتم، يكوف بحاجة ماسة لأف يبدأ حياتو الاالشباب

ىذا لكف الذي يحدث غالبا أف المجتمع لا يمبي لو باقي أعضاء المجتمع، 

و استخدامفي الشاب مازاؿ يراه صغيرا غضا، فيجد  فيو ،(كراشد)التعامؿ 

في مكاف  اقد لا يحصؿ عميي التييذه الحاجة ل ااعإشب (الفيس بوؾ)موقع 

 .  آخر
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؛ يحتاج الفرد في مرحمة الشباب أف يبدأ في الحااة لمعرفة الانس الآ ر .2

التعرؼ وتكويف إتصاؿ مع الجنس الآخر، وبالنظر إلى مجتمعاتنا المحافظة 

اعيا لدى الشاب ضمف الأطر التقميدية لمعلبقات إشبفإف ىذه الحاجة يصعب 

يشبع ىذه  (الفيس بوؾ)و لموقع استخداممجتمع، فيجد أف الاعية في جتمالا

 .اع كميا أو جزئياشباء كاف ىذا الإسو  هالحاجة عند

يحتاج الشباب إلى المعرفة الواسعة في مختمؼ المجالات،  الحااة لممعرفة؛ .3

 الشباب عموما معرفي وتزويدال اعشبتقديـ الإقادر عمى  (الفيس بوؾ)موقع 

 . ، لما فيو مف تنوع في كافة المجالاتبمعرفة متعمقة بالعالـ

الفيس )و موقع استخدام؛ يحقؽ الشاب مف خلبؿ اع الفكريشبالحااة لل .4

اعية والسياسية جتمالا)اعا فكريا عف طريؽ تمكنو مف طرح أفكاره إشب (بوؾ

اعية والسياسية القائمة في جتمبدوف التحفظات والمحاذير الا( يرىاغوالعممية و 

والتي تعيش ضمف أنظمة  ،خصوصا في مثؿ مجتمعاتنا المحافظة مجتمعو

 . ولا تبيح حرية التعبير -عمى أحسف تقدير-غير مكتممة الديمقراطية 

 .فيذا المجاؿ مفتوح أماـ مستخدـ الموقعالحااة إلى الترفيه والتسمية؛  .5

هل ت تمف نسبة : "الثانيالفرعي مناقشة النتائج المتعمقة بالإاابة عمى السؤال : ثانيا

 " لف متغير الانس؟ا تب (بوكالفيس )المشاركة بموقع 

أظيرت نتائج التحميؿ الإحصائي التي تمت بناء عمى  حساب التكرارات والنسب 

الدراسة عمى مقياسيا، أف نسبة الذكور في الشباب الأردني الذي لديو  عينةابات ستجالمئوية لا

كانت أكبر مف نسبة مشاركة الإناث، حيث شكؿ الذكور  (الفيس بوؾ) موقع اؾ فياشتر 
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عند  (%44)، وقابمتو نسبة (الفيس بوؾ)مف مجمؿ الشباب الأردني المشترؾ في  (56%)

 . الإناث

ىذه النتيجة في المجتمع الأردني عما ىو عميو في المجتمعات الغربية، حيث  تختمؼو 

ات اتجاىيفوؽ  (الفيس بوؾ)اؾ الإناث في موقع اشتر  اتجاهإلى أف  الغربيةتفيد الدراسات 

 (%56)، إذ بمغت نسبة المشاركات مف الإناث في الولايات المتحدة الأمركية اؾشتر للب الذكور

قت نتيجة اتف، لكف (%52)نسبة في المممكة المتحدة ىذه المف إجمالي المشاركيف، وبمغت 

نسبة الإناث في منطقة الشرؽ الأوسط، حيث بمغت نتائج الدراسات  الدراسة الحالية مع

 .  فقط (%37) في الشرؽ الأوسط (الفيس بوؾ)المشتركات بموقع 

في الأردف والتي أظيرتيا  (الفيس بوؾ)موقع بركات تالمش الإناث وبذلؾ تكوف نسبة

شركة سبوت أوف نتيجة الدراسة التي أجرتيا مت مع انسجقد ، %(44)الدراسة الحالية 

منطقة  في (الفيس بوؾ)اؾ الإناث في موقع اشتر والتي بينت أف  2010عاـ  قات العامةلمعلب

، إلا اؽتف، لكف وعمى الرغـ مف ىذا الا، والتي يقع الأردف ضمنيا%(37) يبمغ الشرؽ الأوسط

منطقة يف اتجاىكاف أعمى مف  (الفيس بوؾ)بموقع مشاركة الإناث في الأردف  اتجاهأف 

ار اعتبالشرؽ الأوسط بسبع درجات، وىو الأمر الذي يمكف أف يستنتج مف خلبلو أنو يمكف 

 .في الأردف مف النسب العالية في منطقة الشرؽ الأوسط (الفيس بوؾ)مشاركة الإناث بموقع 

فإنو في الدوؿ الغربية،  عف الذكورالإناث المشاركات بالموقع نسبة زيادة  وبالعودة إلى

يطغى عمييا  ، التيالمتقدمةالغربية طبيعة المجتمعات يمكف تعميؿ ىذه الزيادة بناء عمى 

وبالنظر إلى طبيعة المرأة التي ىذا مف جانب، ومف جانب آخر ، والمنطفي الجانب العممي

 يشبعلا  الحياة العمميةفي العادة أكثر ميلب لمعاطفية والرومانسية، فإف ىذا النمط مف  تكوف
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الفيس )موقع ل تجاهبالااع العاطفي شبلكامؿ حاجاتيا العاطفية، فتسعى لسد حاجتيا مف الإبا

 (.اعاتشبالاستخدامات والإنظرية ) (بوؾ

في حيف أف الوضع في مجتمعاتنا الشرقية يكوف معكوسا، فعمى الرغـ مف أف النظرة 

السطحية ليذه المجتمعات الأكثر محافظة تظير أف مساحة الحرية الممنوحة للؤنثى تكوف أقؿ 

الذكر، إلا أف ىذا أدى إلى أف تشعر الأنثى الشرقية أنيا مرغوبة،  لدىعادة مف المساحة 

فإنو يشبع مساحة كبيرة مف  -ابةستجحتى ولو لـ يكف مف حقيا الا–بذلؾ  ومجرد شعور الأنثى

حاجاتيا العاطفية، أما الذكر الشرقي، فيو المطموب منو في العادة البحث والسعي عف الأنثى 

التي غالبا ما يفشؿ في الوصوؿ إلييا، بالتالي فإنو وعمى الرغـ مف طبيعة الذكر الأكثر 

، وبالتالي متدنية اعإشب بدرجةتبقى غالبا ما إلا أف حاجاتو العاطفية عقلبنية والأقؿ عاطفية، 

اعات شب، الذي قد يقدـ لو المزيد مف الإ(الفيس بوؾ)يكوف أكثر إقبالا عمى المشاركة في موقع 

 (.اعاتشبالاستخدامات والإنظرية )

ؾ ، ىنال(الفيس بوؾ)موقع لمشاركة الإناث والذكور  اتاتجاىومؤكد أنو في مجاؿ 

ادية والتعميمية والعادات والتقاليد قتصاعية والاجتمكالنواحي الا)عوامؿ وأسباب أخرى متعددة 

 .، إلا أنو لا يمكف إغفاؿ أىمية الجوانب الوجدانية والعاطفية، في ىذا المجاؿ(وغيرىا

ما مدى : "الثالث لمدراسة وهو الفرعي مناقشة النتائج المتعمقة بالإاابة عمى السؤال: ثالثا

 " لمموقع؟ (الفيس بوك)تعرض الشباب المشتركين في موقع 

أظيرت نتائج التحميؿ الإحصائي التي تمت بناء عمى  حساب التكرارات والنسب 

الدراسة عمى مقياسيا أف ما يقرب مف ثلبثة أرباع المشتركيف يقوموف  عينةابات ستجالمئوية لا

 .مف مجمؿ المشتركيف %(73.8)يوميا، حيث بمغت نسبتيـ  (وؾالفيس ب)بتفقد موقع 
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التي ىدفت إلى إيجاد العلبقة بيف Aryn Karpinski (2009 )وبالنظر إلى دراسة 

إحدى نتائجيا  بينتوبيف التحصيؿ الأكاديمي لطمبة الجامعات،  (الفيس بوؾ)اؾ بموقع شتر الا

نسبة  رتيااعتبفيتفقدوف رصيدىـ يوميا،  (الفيس بوؾ)مف المشتركيف في موقع  (%65)أف 

اع ىذه ارتفمف خلبؿ ىذه النقطة تحديدا،  يمكف الحكـ بوضوح أكبر عمى و عالية لمغاية، 

رتيا اعتبالنسبة بيف الشباب الأردني، إذ تزيد ىذه النسبة في الدراسة الحالية عف النسبة التي 

 . الدراسة السابقة عالية بنحو تسع درجات

لدراسة الحالية أف أكثر مف نصؼ الذيف يتصفحوف موقعيـ يوميا كما وجدت ا

يمضوف أكثر مف %( 27.4)أف يمضوف ساعتيف أو أكثر في تصفح الموقع، و %(  56.7)

وىذا ما تتفؽ فيو الدراسة  عالية لمغاية،تعرض ثلبث ساعات يوميا، ومؤكد أف تمؾ نسب 

، التي وجدت أف إفراط المراىقيف Madeline Schwartz (2010)الحالية مع دراسة 

بات يحرميـ مف فرصة  (الفيس بوؾ)وقضائيـ فترات زمنية طويمة في التواجد عمى موقع 

الكشؼ عف ذاتيـ، وىي الخاصية التي يجب أف تنمو وتتكامؿ في مرحمة المراىقة والشباب 

ات بناء التنمية لممساىمة في بناء شخصياتيـ بشكؿ متكامؿ، الأمر الذي يؤثر سمبا عمى مقوم

 .في المجتمع والدولة

اع نسب تعرض الشباب الأردني لموقع ارتفىـ الأسباب التي تقؼ خمؼ أولعؿ أحد 

ة الموقع وسيولة يراض الأدب النظري، في مدى جاذباستعما ورد خلبؿ  ،(الفيس بوؾ)

في  مالو وتنوع خدماتو المتاحة وىذا ينطبؽ عمى مشتركي الأردف وجميع المشتركيفاستع

 اعاتشبالاستخدامات والإمختمؼ دوؿ العالـ، ىذا مف جانب، ومف جانب آخر؛ ووفقا لنظرية 

اع نسب التعرض لمموقع تعود إلى أنو وعمى الرغـ مف التطور الذي يعيشو المجتمع ارتففإف 

الأردني، إلا أنو لازاؿ يعتبر أكثر محدودية وأقؿ تنوعا مف المجتمعات الغربية التي تزخر 
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سواء كانت في مجالات  ،في جوانب متعددة يـلتمضية أوقات المتاحة أماـ الشباب الخياراتب

 ىذه المحدودية النسبية في الخيارتو  أو غيرىا، الترفيو والتسمية، أو الجوانب العممية والثقافية،

شاؼ كتبحب الا -وفقا لمرحمتيـ العمرية-يتميزوف الذيف  وىـ يـ، تجعمأماـ الشباب الأردني

الفيس )موقع قضاء أوقات طويمة عمى  عف طريؽوالمغامرة، يشبعوف حاجاتيـ إلى إيجاد التنوع 

 .الذي يكاد يشكؿ عالما قائما بذاتو مف حيث التنوع (بوؾ

كذلؾ فإف مساحة حرية التعبير أماـ الشباب في مجتمعاتنا تعتبر محدودة نسبيا، وىذه 

خصوصا إذا -الشاب التعبير بحرية عف أرائو  المحدودية تشمؿ جوانب عدة؛ فإنو لا يقبؿ مف

زاء السياسة أو العادات أو القيـ أو الأمور الدينية إ -خالفت ما قبمت بو ىذه المجتمعات

الذي يتيح لو مساحة الحرية المفقودة منو، يصبح ىذا الموقع  (الفيس بوؾ)وغيرىا، وبوجود 

اقو فيو ولا يعود راغبا في التصفيزيد  المنبر الذي يرى نفسو فيو حتى قبؿ أف يراه الآخروف،

 .الخروج منو

تفسيرا إضافيا لزيادة تعرض الشباب Jason Soon (2010 )وتقدـ كذلؾ دراسة 

، حيث بحثت ىذه الدراسة السابقة في مستوى ضغط القرناء عمى الفرد، (الفيس بوؾ)لموقع 

 الاتصاؿاؾ طلبب الكميات والمعاىد في مبتكرات اشتر ومساىمتيـ الضاغطة في زيادة مستوى 

نورث "دمت البيانات التي تـ جمعيا عف الطمبة غير المتخرجيف مف جامعة استخالجديد، حيث 

الفيس )لمعرفة الضغوط التي تعرضوا ليا مف أقرانيـ وجعمتيـ يشتركوف في موقع " إيسترف

 (الفيس بوؾ)يث خمصت إلى أف ، ح"الإذعاف المجتمعي"بار نظرية جديدة في خت، لا(بوؾ

يار، لتصبح ختاعي تفاعمي يؤدي إلى ضمور حرية الفرد في الااجتمبشكمو الراىف كموقع 

 . خياراتو متأثرة بضغوط المجتمع الإلكتروني والرفقاء
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ما إدراك : "الرابع لمدراسة الفرعي مناقشة النتائج المتعمقة بالإاابة عمى السؤال: رابعا

 " لتأثير  عمى حياتهم؟ (الفيس بوك)ع المشتركين في موق

أظيرت نتائج التحميؿ الإحصائي التي تمت بناء عمى  حساب التكرارات والنسب 

الدراسة عمى مقياسيا أف أكثر مف نصؼ الشباب المشترؾ بموقع  عينةابات ستجالمئوية لا

اكيـ بالموقع قمؿ مف الوقت الذي يقضونو مع اشتر يعتقدوف أف %( 57.4) (الفيس بوؾ)

اكيـ بالموقع قد قمؿ مف الوقت الذي اشتر ىـ، وعمى الرغـ مف إدراؾ ىذه النسبة الكبيرة بأف أسر 

ىـ، إلا أنيـ لا يحاولوف التخفيؼ أو إحداث إجراء يحوؿ أو يقمؿ  مف ذلؾ، أسر يقضونو مع 

 . اع نسب التعرض لمموقعارتفوخير دليؿ عمى ذلؾ 

أنو في المجمؿ  (الفيس بوؾ)مف المشتركيف في موقع %( 45.6)وبذات الوقت، يرى 

أثر عمى حياتيـ إيجابيا، الأمر الذي يتناقض بشكؿ أو بآخر مع النسبة المرتفعة السابقة 

ىـ، أسر و مع ناكيـ في الموقع بالتقميؿ مف الوقت الذي يقضو اشتر والمتعمقة بتسبب %( 57.4)

. اؾ في الموقع عمييـشتر شكؿ أو بآخر إلى عدـ عمؽ في إدراؾ تأثير الاوىذا التناقض يشير ب

لـ يستطيعوا أف يحددوا فيما إذا كاف %( 14.2)وما يزيد مف مبررات ىذا التفسير أف نسبة 

   .اكيـ في الموقع  أثر أو لـ يؤثر عمى حياتيـاشتر 

ما : "ال امس لمدراسة الفرعي مناقشة النتائج المتعمقة بالإاابة عمى السؤال:  امسا

نحو العلقات  (الفيس بوك)ات الشباب المشتركين وغير المشتركين في موقع اتااه

 "ية؟سر الأ

التكرارات والنسب أظيرت نتائج التحميؿ الإحصائي التي تمت بناء عمى  حساب 

الشباب  اتجاهالدراسة عمى مقياسيا أف  عينةابات ستجفروؽ النسب المئوية لا المئوية، وحساب
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الشباب غير  اتجاهىـ كاف أقؿ مف أسر لمتواصؿ والتفاعؿ مع  (الفيس بوؾ)المشتركيف بموقع 

 .المشتركيف

ولتوضيح ملبمح ىذا التراجع بشكؿ أكثر دقة، قامت الباحثة بمناقشة النتائج بناء عمى 

 :ة إلى قسميف، ىماسر ات نحو الأتجاىتقسيـ الا

 .والأحايثة مف خلبؿ الحوار سر التواصؿ مع الأ .1

 .ةسر التفاعؿ مع أنشطة الأ .2

ة من سر التواصل مع الأ"ية من اانب سر ات الشباب نحو العلقات الأاتااهمناقشة  .1

 (ثلث فقرات": ) لل الحوار والأحايث

 :ةسر مخوض بأحاديث مع الأل تجاهالاالفقرة الأولى؛ المتعمقة ب .أ 

المشتركيف بالموقع عف غير المشتركيف بدرجتيف بالنسبة لمف لا  اتاتجاىحيث زادت 

المشتركيف الذيف يتحدثوف لأقؿ مف ساعة  اتاتجاىىـ، وزادت أسر يخوضوف بأحاديث مع 

المشتركيف  اتاتجاىدرجات، في حيف أف ( 8.8)ة أو أحد أعضائيا بقدر سر يوميا مع الأ

ة لساعة وأقؿ سر يخوضوف بأحاديث مع الأ غير المشتركيف عند مف اتاتجاىتساوت تقريبا مع 

المشاركيف عف غير المشاركيف حينما زاد التفاعؿ، أي عند  اتاتجاى وتراجعتمف ساعتيف، 

 اتاتجاىة، حيث قمت سر الإجابة عمى خيار مف يخوض لساعتيف وأكثر في الأحاديث مع الأ

 درجة، وبالتالي فقد بمغ مجموع درجات تراجع( 10.4)المشاركيف عف غير المشاركيف بمقدار 

 .درجة( 12.4)ة خلبؿ ىذه الفقرة بمقدار سر في التواصؿ مع الأ اتتجاىالا

 :ة عف اليوايات والأمور المحببةسر متحدث مع الأل تجاهالاالفقرة الثانية؛ المتعمقة ب .ب 
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التحدث  تتجو إلى تفضيؿ (الفيس بوؾ)ركيف في موقع أغمب المشا اتاتجاى تبيف أف

يا لأصدقائيـ عمى الموقع، بينما كاف معظـ غير المشتركيف نعف ىواياتيـ والأشياء التي يحبو 

مف يحدث الوالديف عف  اتاتجاىيفضموف الإخوة لمتحدث معيـ عف اليوايات، ولوحظ أف 

فاض نخدرجة، لكف الا( 2.2)بمقدار فضت لدى المشتركيف عف غير المشتركيف انخىواياتو 

المشتركيف الذيف يتحدثوف عف ىواياتيـ  اتاتجاىالواضح والأكبر كاف مع الإخوة، حيث قمت 

ة خلبؿ سر التواصؿ مع الأ اتجاهدرجة، أي أف  (21.8)مع إخوتيـ عف غير المشتركيف بمقدار 

 (24)لمشتركيف بمقدار عف غير ا (الفيس بوؾ)تراجع لدى المشتركيف بموقع قد ىذه الفقرة 

 . درجة، وىذا تفاوت ممحوظ وكبير لمغاية

ة عف المشاكؿ اليومية والمواقؼ سر تحدث مع الألم تجاهالاالمتعمقة ب الفقرة الثالثة؛ .ج 

 :الحياتية

وبالنسبة لمشخص المفضؿ لمتحدث معو عف المشاكؿ اليومية والمواقؼ الحياتية فقد 

المشتركيف عف غير المشتركيف الذيف يفضموف التحدث عف مشاكميـ لأحد  اتاتجاىفضت انخ

( 11.9)لدى المشتركيف إلى  اتتجاىالافضت انخدرجة، وعف الإخوة ( 16.5)الأبويف إلى 

لدى تراجع ة عف المشاكؿ الحياتية سر مع الأ التواصؿ بالحديث اتاتجاىتراجع درجة، أي أف 

 .درجة( 28.4)المشتركيف بمقدار 

": ةسر التفاعل مع أنشطة الأ"ن اانب ية مسر ات الشباب نحو العلقات الأاتااهمناقشة  .2

 (فقرتين)

 :ة في النشاطات الترويحيةسر متفاعؿ مع الأل تجاهالاالفقرة الأولي ؛المتعمقة ب .أ 
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طات الترويحية، قد تراجعت اة في النشسر أظيرت النتائج أف التفاعؿ والمشاركة مع الأ 

 .درجة عف غير المشتركيف( 14.9)بمقدار  (الفيس بوؾ)لدى المشتركيف قي موقع  اتواتجاى

 :اعيةجتمة في النشاطات الاسر متفاعؿ مع الأل تجاهالاالفقرة الثانية؛ المتعمقة ب .ب 

اعية قد تراجعت جتمة الاسر متفاعؿ والمشاركة في نشاطات الأل اتتجاىالاتبيف أف 

المشاركة والتفاعؿ مع  اتاتجاى، حيث تراجعت (بوؾالفيس )أيضا عند المشتركيف بموقع 

 .درجة عف غير المشتركيف( 17)ة في الزيارات العائمية لدى المشتركيف بمقدار سر الأ

 :يةسر ات الشباب نحو العلقات الأتااهمناقشة عامة ل  .3

قت الدراسة الحالية مع جميع الدراسات السابقة التي بحثت في جوانب مختمفة اتفلقد 

عمى مشتركيو، حيث وجدت الدراسة الحالية أف المشاركة في ىذا  (الفيس بوؾ)لتأثير موقع 

 . ويقمؿ التواصؿ والتفاعؿ معيا يةسر ات الشباب نحو العلبقات الأاتجاىغير مف يالموقع 

متوسط الحسابي لمفروقات بيف المشتركيف وغير فقد تبيف مف خلبؿ حساب ال

ة مف خلبؿ الأحاديث سر متواصؿ مع الأل تجاهالا ة، أفسر اتيـ نحو الأاتجاىالمشتركيف في 

 اتاتجاىدرجة، وتراجعت ( 21.6)بقدر  (الفيس بوؾ)والحوار تراجع عند المشتركيف بموقع 

 .درجة( 16)قدره ة لدى المشتركيف بمتوسط حسابي سر التفاعؿ مع أنشطة الأ

أثر بشكؿ ممحوظ  (الفيس بوؾ)مف ىنا وجدت الدراسة الحالية أف المشاركة في موقع 

ية، إذ قمؿ مف درجات التواصؿ والتفاعؿ مع سر ات الشباب نحو العلبقات الأاتجاىعمى 

ة، ولعؿ أخطر ما في ىذا التراجع ىو نسبة التراجع في التواصؿ مع الإخوة في التحدث سر الأ

اؾ الشاب في الموقع يشبع لديو اشتر درجة، حيث يتضح أف ( 21.8)يوايات والتي بمغت عف ال

الحاجة إلى التواصؿ مع دائرة الأقراف في المجتمع الحقيقي، وبالطبع فإف الإخوة يقعوف ضمف 
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يـ، بما ينبئ بتفكؾ ينىذه الدائرة، الأمر الذي قد يؤدي إلى تباعد الإخوة وتقميص العلبقة ب

اد المستقبمي لروابط متدلاار أف روابط الإخوة ىي التي تمثؿ ااعتبية، عمى سر لأالأواصؿ ا

 .الوالداف ىة، خصوصا عندما يتزوج الأبناء ويتوفسر الأ

هل هناك :"السادس لمدراسةالفرعي بالإاابة عمى السؤال  مناقشة النتائج المتعمقة  :سادسا

لف ا تية بسر نحو علقاتهم الأ (بوكالفيس )ات الشباب المشتركين بموقع اتااهفروق في 

 " متغير الانس؟

أظيرت نتائج التحميؿ الإحصائي التي تمت بناء عمى  حساب التكرارات والنسب 

الدراسة عمى مقياسيا أف ىنالؾ فروقا  عينةابات ستجالمئوية، وحساب  فروؽ النسب المئوية لا

لبؼ متغير اختية بسر نحو علبقاتيـ الأ (الفيس بوؾ)ات الشباب المشتركيف بموقع اتجاىفي 

 .الجنس

لف الانس من اانب ا تية بسر ات الشباب نحو العلقات الأاتااهمناقشة فروق  .1

 (ثلث فقرات":)ة من  لل الحوار والأحايثسر التواصل مع الأ"

 :ةسر مخوض بأحاديث مع الأل تجاهالاالفقرة الأولى؛ المتعمقة ب .أ 

ية بناء عمى سر ات الشباب نحو العلبقات الأاتجاىتبيف أف ىنالؾ فروقا واضحة في 

ة لدى كؿ مف الذكور سر لبؼ الجنس، حيث تراجعت نسب الخوض في أحاديث مع الأاخت

عف غير المشتركيف مف الذكور والإناث، لكف درجة  (الفيس بوؾ)والإناث المشتركيف بموقع 

فضت نسبة خوض الأحاديث مع انخبيف الذكور والإناث، حيث التراجع عند المشتركيف تفاوتت 

درجة، في حيف ( 7.8)بمقدارة لدى المشاركيف الذكور عف غير المشاركيف مف الذكور سر الأ

 . درجة( 22.2)مقدار بمغ قدر التراجع في ذلؾ عند الإناث المشتركات عف غير المشتركات 



131 
 

 
 

ة، فقد سر مخوض بالحديث مع الأل جاهتالاومف جانب آخر وحوؿ نفس الفقرة المتعمقة ب

ابات استجابات الإناث والذكور المشاركيف، والتبايف والفروؽ بيف استجتـ حساب التبايف بيف 

مجاميع التباينيف، لتظير فروؽ  الإناث والذكور غير المشاركيف، ثـ تـ حساب الفرؽ بيف

 في ىذه الفقرة وبكؿ الفقراتوقد تـ اعتماد ىذه الحسبة )ات بيف الجنسيف بشكؿ محدد، تجاىالا

قميمة، والعكس  تجاه، وبالطبع فإنو كمما كاف الفرؽ قميلب تكوف فروؽ الا(اللبحقة المشابية

اـ وجود فروؽ في انعدصحيح، أما إذا كاف الفرؽ بيف مجاميع التباينيف صفرا، فيذ يدؿ عمى 

ابات الذكور والإناث استجمجموع التبايف بيف  فألبؼ الجنس، حيث تبيف اختات بتجاىالا

درجة، في حيف بمغ مجموع التبايف بيف الذكور والإناث غير ( 37.4)المشتركيف بمغ 

لبؼ اختية بسر ات نحو العلبقات الأتجاىدرجة، وبيذا يكوف تبايف الا( 74.2)المشتركيف 

 . درجة( 36.8)الجنس حوؿ ىذه الفقرة ىو 

ف  في نفس  (الفيس بوؾ)ف مف المشتركيف بموقع اؽ الجنساتفوىذا مؤشر عمى أنو؛ وا 

ة عبر الخوض في الأحاديث مع أفرادىا، إلا أف درجة سر نحو تراجع التواصؿ مع الأ تجاهالا

 .الإناث الأكثر تأثرا اتاتجاى كانت متفاوتة بشكؿ واضح بينيما، وكانت تجاهالا

 :ة عف اليوايات والأمور المحببةسر متحدث مع الأل تجاهالاالفقرة الثانية؛ المتعمقة ب .ب 

متحدث معو عف اليوايات والأمور المحببة، فقد لالشخص المفضؿ فيما يتعمؽ ب

ة عف اليوايات لدى كؿ مف الذكور والإناث المشتركيف سر التحدث مع الأ اتاتجاىتراجعت 

الجنسيف لكف درجة التراجع عند عف غير المشتركيف مف الذكور والإناث،  (الفيس بوؾ)بموقع 

التحدث عف اليوايات والأشياء المحببة مع  اتاتجاىفضت انخ، حيث المشتركيف تفاوتتمف 

درجة، في حيف ( 12.7)ة لدى المشاركيف الذكور عف غير المشاركيف مف الذكور بمقدار سر الأ
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( 18.7)عند الإناث المشتركات عف غير المشتركات  اتتجاىتمؾ الابمغ قدر التراجع في 

 . درجة

محديث عف اليوايات والأمور ل تجاهالاومف جانب آخر وحوؿ نفس الفقرة المتعمقة ب

الفيس )ابات الذكور والإناث المشتركيف في موقع استجة، تبيف أف التبايف بيف سر المحببة مع الأ

( 48.7)بيف الذكور والإناث غير المشتركيف درجة، في حيف بمغ التبايف ( 16.7)بمغ  (بوؾ

لبؼ الجنس حوؿ ىذه الفقرة اختية بسر ات نحو العلبقات الأتجاىدرجة، وبيذا تكوف فروؽ الا

 .بيف الجنسيف تجاهفي درجة الا درجة، وىذا أيضا مؤشر عمى فروؽ كبيرة( 32)ىي 

ؿ التحدث عف لكف لوحظ في ىذه الفقرة أنو وعمى الرغـ مف تراجع التواصؿ مف خلب

ضمف  ا أعمى لمتواصؿاتجاىاليوايات عند الإناث المشتركات في مجممو، إلا أنيف سجمف 

جزئية التحدث عف اليوايات لأحد الوالديف عف مثيلبتيف مف غير المشتركات، إذ بمغت درجة 

الفتيات المشتركات اللبتي يتحدثف مع أحد والدييف عف ىواياتيف والأمور التي  اتاتجاىاع ارتف

متواصؿ بيذه الجزئية تحديدا يكوف ل تجاهالا الزيادة في ىذه درجة، ولعؿ تعميؿ( 7.9)يحببنيا 

 ،بثقتيف بأنفسيف وبقدراتيف (الفيس بوؾ)مردىا إلى زيادة شعور الإناث المشتركات بموقع 

ممارسة أمر لـ يكف متيسرا أماميف في الماضي، ذلؾ أف الأبويف الرغبة في ف بوبالتالي شعورى

في أغمب الأحياف مع الإناث مف منطمؽ إعدادىف لتحمؿ  فتعاملبي افي مجتمعاتنا الشرقية كان

ة والعناية بالمياـ المنزلية وتربية الأولاد، وضمف ىذا الإطار كاف أسر مسؤوليات الزواج وتكويف 

ف التحدث عف ىوايات الإناث بأضيؽ الأطر، وربما ضمف تمؾ الأطر يكوف ىنالؾ لابد أف يكو 

اد بأف التحاور مع الأنثى في مثؿ ىذه القضايا، قد يفسدىا ويحوؿ دوف إعدادىا الصحيح اعتق

، وتعبر عف (الفيس بوؾ)لمميمة الأىـ التي تنتظرىا، وبالتالي فإف الأنثى عندما تدخؿ مجتمع 

رأييا، وتتنقؿ بيف صفحاتو المختمفة بحرية، باتت تشعر أكثر بذاتيا، الأمر الذي إنعكس عمى 
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الواقع، إذ أصبحت تشعر أف ليا الحؽ في التعبير عف ذاتيا وما تحبو وتكرىو، وبالتالي زاد 

 تجاهلاا متواصؿ مع والدييا في ىذا الجانب، وخير دليؿ عمى ذلؾ ىو تراجعل تجاهلاعندىا ا

( 28.4)تواصؿ مع الإخوة والأخوات في التحدث عف اليوايات مف قبؿ المشتركات بمقدار لم

درجة، ذلؾ أف المنفذ الوحيد تقريبا الذي كاف متاحا ليا لمتحدث عف نفسيا ىو الإخوة، 

متواصؿ مع الأبويف في التحدث عف اليوايات ل تجاهالاوخصوصا الأخوات، أي أف تعميؿ زيادة 

 .     تجربة لـ تكف متاحة أمامياا في خوض حبجاء 

 (الفيس بوؾ)عمى العموـ، وحوؿ ىذه الفقرة؛ تبيف أف الجنسيف مف المشتركيف بموقع 

ة عبر الخوض في الأحاديث مع أفرادىا سر نحو تراجع التواصؿ مع الأ تجاهقا في نفس الااتف

كانت متفاوتة بشكؿ واضح  اتتجاىعموما عف اليوايات والأمور المحببة، إلا أف درجة الا

 فالأبويبينيما، وكانت الإناث الأكثر تأثرا مف الذكور عمى الرغـ مف جزئية زيادة التواصؿ مع 

 .كما ذكر آنفا اليوايات لدى الإناث المشتركاتفي التحدث عف 

ة عف المشاكؿ اليومية والمواقؼ سر متحدث مع الأل تجاهالاالمتعمقة ب الفقرة الثالثة؛ .ج 

 :الحياتية

وعف الشخص المفضؿ التحدث معو عف المشاكؿ اليومية والمواقؼ الحياتية فقد 

ة عف المشاكؿ اليومية لدى كؿ مف الذكور والإناث سر التحدث مع الأ اتاتجاىتراجعت 

عف غير المشتركيف مف الذكور والإناث، لكف درجة التراجع  (الفيس بوؾ)المشتركيف بموقع 

ور والإناث، حيث انخفضت نسبة التحدث عف المشاكؿ عند المشتركيف تفاوتت بيف الذك

( 21.4)ة لدى المشاركيف الذكور عف غير المشاركيف مف الذكور بمقدار سر اليومية مع الأ

( 28.4)درجة، في حيف بمغ قدر التراجع في ذلؾ عند الإناث المشتركات عف غير المشتركات 

 . درجة
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محديث عف المشاكؿ اليومية مع ل تجاهالاومف جانب آخر وحوؿ نفس الفقرة المتعمقة ب

بمغ  (الفيس بوؾ)ابات الذكور والإناث المشتركيف في موقع استجة، تبيف اف التبايف بيف سر الأ

درجة، وبيذا ( 36.4)درجة، في حيف بمغ التبايف بيف الذكور والإناث غير المشتركيف ( 17.5)

( 18.9)الجنس حوؿ ىذه الفقرة ىي لبؼ اختية بسر ات نحو العلبقات الأتجاىتكوف فروؽ الا

 .درجة

 تجاهفي نفس الا (الفيس بوؾ)قاؽ الجنسيف مف المشتركيف بموقع اتفوىذا مؤشر عمى 

ة عبر الخوض في الأحاديث عف المشاكؿ اليومية مع أفرادىا، سر نحو تراجع التواصؿ مع الأ

ناث الأكثر تأثرا مف كانت متفاوتة بشكؿ واضح بينيما، وكانت الإ تجاهإلا أف درجة نسب الا

 .الذكور

 ":ةسر التفاعل مع أنشطة الأ"ن اانب ية مسر ات الشباب نحو العلقات الأاتااهمناقشة  .2

 :ة في النشاطات الترويحيةسر متفاعؿ مع الأل تجاهالاالفقرة الأولي ؛المتعمقة ب .أ 

ة في النشطات الترويحية، قد سر التفاعؿ والمشاركة مع الأات اتجاىأظيرت النتائج أف 

درجة عف غير المشتركيف مف ( 4.1)بمقدار  (الفيس بوؾ)زادت لدى الذكور المشتركيف بموقع 

( 23.2)التفاعؿ عند الإناث المشتركات بقدر  اتاتجاىالذكور، في الوقت الذي تراجعت فيو 

 . درجة عف الإناث غير المشتركات

متفاعؿ والمشاركة بالأنشطة الترويحية مع ات لتجاىالاوحوؿ نفس الفقرة المتعمقة ب

بمغ  (الفيس بوؾ)ابات الذكور والإناث المشتركيف في موقع استجة، تبيف اف التبايف بيف سر الأ

درجة، وبيذا ( 49.4)درجة، في حيف بمغ التبايف بيف الذكور والإناث غير المشتركيف ( 8.8)
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( 40.6)لبؼ الجنس حوؿ ىذه الفقرة ىي تاخية بسر ات نحو العلبقات الأتجاىتكوف فروؽ الا

 .درجة

 (الفيس بوؾ)الجنسيف مف المشتركيف بموقع  اتاتجاىوجية  لبؼاختوبالتالي يتضح 

تفاوتت بشكؿ واضح كما ة، سر ة في الأنشطة الترويحية للؤسر نحو التفاعؿ مع الأ تجاهفي الا

الترويحية، وكانت الإناث الأكثر يا تة في أنشطسر نحو التفاعؿ مع الأ اتتجاىكذلؾ درجة الا

 .تأثرا مف الذكور

 :اعيةجتمة في النشاطات الاسر التفاعؿ مع الأ اتجاهالفقرة الثانية؛ المتعمقة ب .ب 

اعية، قد زادت لدى جتمة الاسر التفاعؿ والمشاركة في نشاطات الأ اتاتجاىلقد تبيف أف 

درجة عف غير المشتركيف مف الذكور، ( 2.9)بمقدار  (الفيس بوؾ)الذكور المشتركيف بموقع 

درجة عف ( 26.8)التفاعؿ عند الإناث المشتركات بقدر  اتاتجاىفي الوقت الذي تراجعت فيو 

 . الإناث غير المشتركات

ة، تبيف سر اعية مع الأجتموحوؿ نفس الفقرة المتعمقة بالتفاعؿ والمشاركة بالأنشطة الا

( 30.9)بمغ  (الفيس بوؾ)الذكور والإناث المشتركيف في موقع ابات استجاف التبايف بيف 

درجة، وبيذا تكوف ( 63.4)درجة، في حيف بمغ التبايف بيف الذكور والإناث غير المشتركيف 

 .درجة( 35.5)لبؼ الجنس حوؿ ىذه الفقرة ىي اختية بسر ات نحو العلبقات الأتجاىفروؽ الا

وجية ودرجة مفا في اخت (الفيس بوؾ)وبيذا يتضح أف الجنسيف مف المشتركيف بموقع 

الإناث الأكثر  اتاتجاى ة، وكانتسر ة في الأنشطة الترويحية للؤسر نحو التفاعؿ مع الأ تجاهالا

 .مف الذكور تغيرا
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في ة سر أف الذكور المشتركيف سجموا تراجعا في التفاعؿ مع الأ اللبفتةكذلؾ مف النتائج 

عف مثيمييـ مف غير المشتركيف، لكنيـ سجموا تفاعلب أكثر مع  الأحاديثجوانب التواصؿ عبر 

ية عف غير المشتركيف، وربما يعود سبب الزيادة سر ة في جوانب التفاعؿ بالأنشطة الأسر الأ

و في نية، إلى محبة أف يطبقوا بعض ما يعيشو سر الطفيفة عمى درجة التفاعؿ في الأنشطة الأ

 ية خارجسر تفاعميـ بالأنشطة الأات اتجاىتراجع إذ لـ تعمى أرض الواقع،  (الفيس بوؾ)موقع 

 .ةسر مع الألتواصؿ في ا اتيـاتجاىعت أبواب المنزؿ، أما داخمو، فتراج

الدراسة  ووعند إجراء مقارنة بيف ما خمصت إليو الدراسات السابقة وما خمصت إلي

ت في الموقع أكثر تأثرا مف الذكور، تكوف الدراسة التي بينت أف الإناث المشتركاو  ،ةالحالي

 نترنتالتي خمصت إلى أف درجة تأثير الإ( 2006)مفت مع دراسة إيماف الشمايمة اختالحالية 

كانت في جميع المجالات أكبر عند الذكور عف درجتو عند الإناث، وربما يعود سبب 

 Arynمفت مع دراسة اختلبؼ إلى الفاصؿ الزمني الكبير نسبيا بيف الدراستيف، كما ختالا

Karpinski (2009 ) بناء  (الفيس بوؾ)اؾ في موقع شتر لبفا في تأثير الااختالتي لـ تجد

لبؼ إلى ختعمى الجنس، حيث كاف التأثير متساو بيف الإناث والذكور، وقد يعود سبب الا

ات نحو العلبقات تجاىدراستيف، حيث تدرس الدراسة الحالية الالبؼ بيف ما قاستو الاخت

الفيس )بينما درست الدراسة السابقة تأثير المشاركة في ( وىو موضوع متسع ومتشعب)ية سر الأ

فت الدراسة الحالية أيضا مع ماخت، و (وىو موضوع بالغ التحديد)عمى التحصيؿ الأكاديمي  (بوؾ

، التي خمصت إلى أف جنس المشتركيف National College of Ireland (2010)دراسة 

في مجاؿ إنغماس الإيرلندييف في  (الفيس بوؾ)لا يؤثر في طبيعة التفاعؿ مع ( ذكورا أو إناثا)

قت الدراسة الحالية مع دراسة حممي ساري اتف، و (الفيس بوؾ)والإعلبف عمى موقع   الإعلبـ
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في الإناث كاف أكثر مف الذكور في العلبقات  نترنتالتي خمصت إلى أف تأثير الإ( 2008)

 .  اعيةجتمالا

ويمكف تعميؿ سبب ىذه النتيجة بأف طبيعة المجتمعات الشرقية تعطي الذكر مساحة 

قيامو ل تقبلبتجدىا أكثر أكبر مف الحرية التي تتيح لو الخروج لفترات أطوؿ مف الأنثى، و 

مف الأنثى،  -عادة–وف تواصمو وتفاعمة أقؿ ة، وبالتالي يكسر بنشاطات متعددة خارج حدود الأ

ات ليست بقوة تجاىه يكوف أقؿ حدة، فيذه الاسر اتو نحو الأاتجاىىذا الأمر يجعؿ مف تراجع 

اؽ وتفاعؿ الأنثى القوي مع التصالأنثى، ذلؾ أف درجة  لدىات التواصؿ والتفاعؿ اتجاى

 .   نتيجة لكبر حجموفي حجـ التواصؿ تيا يعطييا مجالا أوسع لمتراجع أسر 
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 اتـــــــــالتوصي

ات الشباب نحو اتجاىب (الفيس بوؾ)علبقة المشاركة بموقع "عمى ضوء نتائج الدراسة 

 :بما يمي، توصي الباحثة "يةسر العلبقات الأ

تثقيؼ النشئ بأىمية إدارة الوقت في حياتيـ، وتوضيح الآثار الخطيرة الناجمة عف  .1

 .اىتماماتيـ عمى جميع النشاطات الحياتية المطموبة منيـإىماؿ توزيع 

، وزيادة كفاءة (الفيس بوؾ)التوعية بإمكانية حدوث إدماف عمى الإنترنت أو موقع  .2

الأطباء النفسييف لعلبج ىذا النوع مف الإدماف عف طريؽ عقد المؤتمرات الطبية 

قامة دورات تدريبية وتشجيع الأصختالم طباء عمى إجراء البحوث صة في ىذا الجانب، وا 

 .الطبية المتعمقة بالموضوع

إجراء المزيد مف الدراسات العربية المتعمقة بآثار الإعلبـ الجديد، والوصوؿ إلى تعاوف  .3

، كشؼ تأثير ىذه الوسائؿ عمى الفرد والمجتمعلتكاممي بيف بحوث أكاديميي الإعلبـ 

فسير أسباب ىذه الظواىر تلبحوث أكاديميي عمـ النفس وعمـ الاجتماع و ، مف جانب

 .مف جانب آخر والتنبؤ بتأثيراتيا الآنية والمستقبمية عمى الفرد والمجتمع

 مقترحاتال

 : وعمى ضوء الدراسة الحالية بشكؿ عاـ، فإف الباحثة تقترح ما يمي

تطوير نظريات ونماذج إعلبمية، أو إيجاد نظريات إعلبمية حديثة تفسر وتتماشى  .1

 .الإعلبـ في عصر ثورة التكنولوجيا والمعمومات مع التطور الذي شيده
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تنمية الروح النقدية لدى النشئ، عبر المناىج المدرسية والنشاطات اللبمنيجية،  .2

ية الإعلبملتمكيف الشباب مف تمييز مستويات الجودة والحكـ الذاتي لمقاصد المواد 

اعية جتمأو الاالرقابة الرسمية  -تقريبا–مت فيو انعدالتي يتعرضوف ليا، في عصر 

 .ية المتاحةالإعلبمية عمى المواد سر الأى أو حت

ية، فبزمانيـ أصبح الإعلبمبمفاىيـ الموضوعية والحيادية والأخلبقيات  ئتثقيؼ النش .3

أف يمارس دور الصحفي عندما  امعرض -بغض النظر عف تخصصو-كؿ شخص 

 . بشكؿ عاـ نترنتاعية والإجتميعرض الأحداث ويصفيا ويعمؽ عمييا في المواقع الا
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 اتــــــــــــــــــــــــالممحق

 

 (1)الممحق رقم 

كتاب من اامعة الشرق الأوسط مواه إلى من يهمه الأمر لغرض تسهيل إاراءات 
 الدراسة
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 (2)ممحق رقم 

 استمارة استقصاء أولية 

 اامعة الشرق الأوسط

 كمية الإعلم

 (، لطفال داعي لذكر الإسم)

 أخي الشاب، أختي الشابة 

 تحية طيبة،،

الدراسة التي تنوي  ساعداف الباحثة عمى تحديد موضوعتالسؤاليف التالييف س مىإجاباتكـ بدقة ع

 .عمى اتجاىات الشبابمواقع الإلكتونية وتأثيرىا حوؿ ال القياـ بيا بدقة،

 تفضموا بقبول فائق التقدير

 ما ىو الموقع الإلكتروني المفضؿ لؾ؟  ...................................... 

 ما ىو أكثر موقع إلكتروني تقوـ بتصفحو؟ .................................... . 

 

 

 

 



162 
 

 
 

 (3)ممحق رقم 

 واعتمادهااستمارة استقصاء بعد عرضها عمى المحكمين 
 استمارة استبانة 

 

 

 

 

 

 

 

 
 الش صيةالبيانات : أول

   :النوع .1

  ذكر   
 انثى

 
 :مكان السكن .2

 
  العاصمة   اربد   الكرؾ 
   البمقاء    جرش    الطفيمة 
  الزرقاء   عجموف   معاف 
  مادبا   المفرؽ   العقبة 

 

 :أ ي الشاب، أ تي الشابة

علبقة المشاركة بموقع الفيس "تقوـ الباحثة بإعداد دراسة لنيؿ درجة الماجستير في الإعلبـ تحت عنواف 
 ".بوؾ باتجاىات الشباب نحو العلبقات الأسرية

ممي، عمما بأف أرجو التكرـ بالإجابة عمى الأسئمة الواردة في الإستبانة وذلؾ لخدمة أغراض البحث الع
 .المعمومات التي ستقدموىا ستعامؿ بسرية كاممة، وتأكيدا عمى ذلؾ لف يطمب منكـ ذكر الأسماء

يرجى التعبير عف رأيكـ الخاص إنطلبقا مف الواقع الذي تعيشونو، وبموضوعية تامة، والأمؿ كبير بأف 
 .يكوف تعاونكـ مثمرا لصالح البحث العممي

 المربع المقابؿ لخياركـ المناسب تتـ الإجابة بوضع إشارة في. 
  سنة( 24-15)ممكف أف تبدأ الإجابة عمى الإستمارة إذا كنت مف الفئة العمرية ما بيف. 

 ليمى جرار: الباحثةالأستاذة الدكتورة حميدة سميسـ                                             : المشرفة
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 الستبانة: ثانيا
 ؟(الفيس بوك)هل لديك حساب عمى  .1

  نعـ   لا  
 - 2وأف لا يجيب عمى الأسئمة مف  6عميو أف ينتقؿ مباشرة إلى سؤاؿ رقـ  1في سؤاؿ رقـ " لا"مف اختار )
5) 

 (الفيس بوك)تتفقد حسابك عمى موقع  .2
  يوميا   اأسبوعي 
  شيريا    (أبعد مف شير)مرات متباعدة 
 (2عمى السؤاؿ رقـ ( يوميا)يجيب عميو فقط مف اختار خيار  3 السؤال)

 ؟يوميا (الفيس بوك)عمى موقع ما عدد الساعات التى تقضيها تقريبا  .3
   أقؿ مف ساعو    أقؿ مف ساعتيف –ساعة 
   ثلبث ساعاتأقؿ مف  –ساعتيف   اساعات او اكثر يومي ثلبث 
 

 الوقت الذى تقضيه مع اسرتك؟ قمل منقد ( الفيس بوك)هل ترى ان  .4
  نعـ، بقدر كبير   نعـ، إلى حد ما 
  لا   لا أعرؼ 

 

 : عمى حياتك أثر( بوكالفيس )في المامل، تشعر أن .5
  إيجابيا   سمبيا 
   يؤثرلـ   ألاحظ لـ 
 

مع احد افراد اسرتك يوميا دا ل المنزل تتااذبون اطراف  في المعدلما عدد الساعات التى تقضيها  .6
 ؟الحديث سويا

  أقؿ مف ساعة   وأقؿ مف ساعتيف ساعو 
  ساعتيف او اكثر   لا أخوض معيـ في أحاديث 
 

 ؟التحدث معه عن هواياتك وما تحبه أوتكرههأكثر من تفضل من  .7
  (الفيس بوؾ)ف عمى و ؾ المقربؤ اصدقا   أحد الأبويف 

  أحد الاخوة أو الأخوات   
 لا أحد مف المذكوريف

 
 

 



164 
 

 
 

 : أكثر من تفضل التحدث معه عن مشاكمك اليومية او ما تتعرض له من مواقف حياتيةمن  .8
  (الفيس بوؾ)ف عمى و ؾ المقربؤ اصدقا    الأبويفأحد 
  أحد الاخوة أو الاخوات   لا أحد مف المذكوريف 
 

 : عند قيام أسرتك بالت طيط لمقيام برحمة .9

  
تفضؿ ممارسة نشاط خاص فيؾ 

 وعدـ مرافقتيـ
  لا تيمؾ مثؿ ىذه الخطط 

  ترافقيـ عادة، لكف بدوف أف تستمتع   ترافقيـ عادة وأنت سعيد برفقتيـ 
 

 : قيام أسرتك بزيارة الأقاربعند  .10
  حب أف ترافقيـ في ىذه الزياراتت   ترافقيـ مضطرا، دوف أف تستمتع 
  لا ترافقيـ عمى الاطلبؽ   لا ييمؾ ىذا الأمر 
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 (4)ممحق رقم 

 *قائمة بأسماء المحكمين

 

 :المحكمين

 .الأستاذ الدكتور عبد الجبار البياتيمعالي  .1

 .الأستاذ الدكتور عبد الرزاؽ الدليمي .2

 .الدكتور حممي ساريالأستاذ  .3

 .الأستاذ الدكتور عصاـ الموسى .4

 .الأستاذ الدكتور عزت حجاب .5

 .الدكتور كامؿ خورشيد .6

 .الدكتور عباس الشريفي .7

 .الدكتور سعد السعد .8

 .ياسيف عميالدكتور صباح  .9

 .الدكتور رائد البياتي .10

 

 

ىذه العديد مف الدراسات لا تذكر قائمة المحكميف، معتبرة أنيا تندرج تحت أسرار البحث العممي، لكف أوردت الباحثة * 

  .القائمة رغبة منيا بعدـ الخروج عف العرؼ الدارج في الدراسات التي تجرى في الأردف، كونيا تذكر قائمة المحكميف
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 (5)ممحق رقم 

الدراسة إحصائيا بواسطة الستعانة بحسابه إلكترونيا عبر موقع حساب العينة الممثمة لماتمع 

(macorr.com) 

 
http://www.macorr.com/ss_calculator.htm 

 

 

Determine Sample Size 
  

   Confidence Level: 95%
 

 

   Confidence Interval: 5
(%) 

 

   Population: 1317070
 

 

  

           

  

   Sample Size: 384
 

 

  

Find Confidence Interval 
  

   Confidence Level: 95%
 

  

   Sample Size: 384
 

  

   Population: 1317070
 

  

   Percentage: 50
(%) 

 

  

           

  

   Confidence Interval: 5
(%) 

  

 


